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O Instituto nacional de Desenvelvimento Humano — INADH cadastrado sob CNPJ)
n.® 07.969.138/0001 - 42 &€ uma organizagdo ndo governamental que ao longo do seus quase
15 anos j@ desenvolveu inimeros projetos na assisténcia social e dos direitos humanes., O
resumo dessas experiéncias tem nos capacitados para avancarmos cada ver mais, & vem
norteando o planejamento institucional estratégice de execucdo dos projetos e programas
sociais que temos desenvolvido.

Com foco no @xito dos projetos o INADH busca através de parcerias publicas e provadas
por meio de gestdo compartilhada, contratos e convénios, desenvolver acdes de fortalecimenta
de inclusdo e reinclusdo social para a populacds do estado do Rio de Janeiro, priorizando os
menos favorecideo, buscando melhorar a gualidade de vida dos seus usudrios. Para tanbo,
priorizamos sempre fortalecer o quadro técnico e a regularidade institucional. Por esse objetivo
somos inscritos em alguns Conselhos que referencia os programas por nds desenvolvidos:

CMAS R] - Canselho Municipal de Assisténcia Soclal do Rio de Janeiro sob o n® 1035
Procasso: 08/00200/2014

CMDCA R] - Conselho Municipal dos Direltos da Crianca do Adclescente no Rio de Janeiro sob
on? 15 Deliberacao n? 1.344/2019

COMDEPI R] - Consalho Municipal de Defesa dos Direitos da Pessoa [dosa no Ria de Janeiro
sob o n® 84 Conforme Diario Oficial Processo n® 08,/001.154,/2019

CEBAS - Cartificads Beneficente de Assisténcla Social n® 55045/2018
CMNEAS - Cadastro Macional de Entidades de Assist&ncia Social - Status concluido
CMAS BRF - Conselho Municipal de Assisténcia Soclal de Bel Ford Roxo - n® 158

CMAS NI - Conselho Municipal de Assisténcia Social de Nova Iguagu n? 123
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1.1 - Equipe Técnica:

Priorizamos na execugd3o das nossas agdes, aluar com um corpo de proflissionais com
capacidade técnica de gest3o e gerenciamenta, com o foco na qualidade da entrega dos
servicos pactuado. Entendemos que se faz totalmente necessario a formacio de uma aquipe
coesa e de qualidade, que possua tada condicdo e habilidade no tecante a execugdo das acdes
do projetos e programas, para tanto apresentamos nossa equipe de gestdo:

Diege Gomes dos Anjos - Administrador, graduando em Direito pela UNISUAM, responsdvel
técnico pelos principais projetos ja realizadas palo INADH:

Coordenador dos projetos:

o Projeto Bom para Rio = Qualificagio Profissional de 600 Jovens no Rio de Janeiro
% Projete Mulheres Construinde Autonomia - Qualificacdo prefissional de 300
mulheres no estado do Rio de Janeiro,
Projeto Rede de Telecentro Comunitarie - Programa de Inclusio digital implantado em
areas de favela para atendimento de B00 pessoas.

L Projeto Pequeno Guerreiros - Projeto Educacional de atendimento infantil em
territdrios de ravelas no Rio de Janeiro.

W Projeto Capoeira se aprende na escola - Projeto de aulas de capoeira realizadao
nas escolas da rede publica municipal do Rio de Janeiro

& Projeto Rio +Cidad&o - Projeto de Busca ativa de familias moradoras nas areas de
intervengdo militar federal que possuem o perfil do CAD Onico

Rosely Soares da Silve - Pedagoga, Pds-graduada em Psicopedagogia pela Universidade
Veiga de Almelda, responsavel técnico pelos principais projetos ja realizados pelo INADH:

Coordenadora dos projetos: ,‘\‘R

o Projeto Bom para Rio 2014 - 2016~ Qualificagdo Profissional de 600 Jovens no

Rio de Jansino. =
B\ s

ES Cozinha Solidaria (Em funcionamento) - Atendimento a 200 idosos na Cidade dao
Rlo de de Janeiro, com atividades de formacdo profissional na darea de gastronornia,
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o Projeto Rede de Telecentro Comunitario {(2016= 2018}~ Frograma de Inclusao
digital de 250 Tdosos com a realizacdo de informatica basica, na Cidade do Rio de

Janeiro.

Elizabeth de Barros Medeiros - Assistente Social, graduada em Servigo Social  pela
UNISUAM, respansdvel técnico pelos principais projetos jé realizados pelo INADH;

Coordenadora dogs projetos:

I Projetoc Bom para Rio = Qualificacdo Profissional de 200 Jovens no Rio de Janeiro

o Projeto Mulheres Construindo Autonomia - Qualificacdo proficsional de 300
mulheres no estado do Rio de Janeiro.

o Projeto Rede de Telecentre Comunitirio - Programa de Inclusio digital
implantado em dreas de favela para atendimento de 800 pessoas,

1.2 - NO5S5A CAPACIDADE OPERACIONMNAL:
O INADH, desenvolve suas acdes em dois locais:

A. SEDE DO INADH:
Rua Buriti n? 186, Madureira , Rio de Janeiro,

Local atuacde de parte da equipe. Este espaco € composto de 04 (quatro) salas, 01

(uma) Leja & 01 {um) cozinha.

B. SEDE ADMINISTRATIVA:
Fua Spares Caldelra n? 142 sala 503 , Madureira , Rio de Janeiro.

Local de atuacdo das atividades administrativas. Esta drea @ composta por 02 (duas)
calags equipadas e estruturadas com equipamentos de informatica e de escritario, 01

(um} auditdrio com B0 lugares e 02 (dois) banheiros.
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1.3 - NOSSAS EXPERIENCIAS:

Municipio de Mesquita: Em parceria com a Prefeitura r E
Municipal de Mesquita através da Secretaria de Assisténcia

Social, por melo do contrato n.® 01172019 {em anexa) atuamos
na cogestdo dos programas:

v  Bolsa Familia

+ Espaco Municipal de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

Totalizando 56.5613 atendimentos

A Municipio _de Bel Ford Roxo: Em parceria com a Prefeitura
;- 7 Municipal de Bel Ford Roxo, através da Secretaria de Assisténcia
e ¥ Social, por meio dos termo de colaboracio noe 0012019,
ERESKITRE A O 00272019, 003/201% (em anexo) atuamos na cogestdo dos
:
IR T E m Y s S T e pmg ramas i

Bolsa Familia - aAtendimento total de 390.000 usudrios

Caca de Passagem - Atendimento total de 3,000 (usuarios)

Crianca Feliz - Atendimento total de 10.000 (famillas)

Servico de Convivéncla e Fortalecimento de Vinculos - 5.200 (usudriog)

LA

L

Municipio do Rio de Janeira C INADH em parceria com a
Secretaria de Envelhecimento Saudavel Qualidade de Vida e

Eventos, stravés deo termo de colaboracho n.® 3872019 (em RI 0
anexo) atua na cogestdo de 07(sete) Casas de Convivéncla e

FREFEITURA

Lazer de Idosos, com um total de atendimentos mensal de de 4,000 idosos ﬁ
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, EREFEITURA DE Municipio de Marica: O IMADH em parceria com a

) MARICA Secretaria de Politicas para a Terceira Idade, atraves do

k SMalsPerteDeYneh termo de colaboragdo n.® 10/2020 (em anexo) atua na

cogestio do servigo de acolhimento institucional para

pessoas idosa, tipificeda como abrigo institucional (Instituicde de Longa Permanéncia para
Idosas— ILPT) com o atendimento mensal a 50 idosos
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PLANO DE TRABALHO

GESTAO INTEGRAL DAS ACOES DE PROTEGAQ SOCIAL BASICA E ESPECIAL -

10® CASDH

2. Contexto

A Assisténcia Social ¢ um direito do cidaddo e dever do Estado, instituido pela
Constituicdo Federal de 1988. A partir de 1993, com a publicacdo da Lel Organica da
Assisténcia Sodal - LOAS, & definida come Politica de Seguridade Social, compondo o tripé da

Seguridade Social, juntamente com a Saude e Previdéncia Social, com carater de Politica
Social articulada & outras politicas do campo social.

Em 2005, & instituide o Sistema Unico de Assisténca Social - SUAS,
descentralizado @ participativo, que tem por fungdo a gestdo do conteddo especifico da
Azsisténcia Soclal no campo da protecdo social brasileira,

A partir da promuigagao da LOAS uma nova era & inaugurada para a assisténcia social
brasileira, consignando-a como politica poblica e introduzindo mudancas estruturais e
conceituais na assisténcia sodal piblica, trazendo, através dela, um novo cendrio.

A Pofitica Macional de Assisténcia Social tem por cardter expressar a materialidade da
assistencia social enquanto politica de direito como um pilar da Protecao Soclal brasileira.
Trata-se de urmna normativa com intuito de transformar em acbes praticas os pressupostos da
Constituicio de 1988 e da LOAS, por meio de definigies de principio e de diretrizes que norteia
a implementacio da Politica de Assisténcia Social que na perspectiva de Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) o define come medelo de gestdo descentralizado e participativo, que
se constitui na regulacdo e organizacdo em todo o territdric nacional das acdes
socloassistencials.

"Os servigos, programas, projetos e beneficios, tém como foco
prigritario & atengdo as familias, seus membros e individvos e o
territdrio como base de organizacdo, gue passam a ser definidos
pelas fungies que desempenham, pelo ndmero de pessoas que
defes necessitam e pela sua complexidade. Pressupde ainda,
gestao compartithada, cofinanciamento da politica pelas trés
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IN ADH esferas de governo e definicdo clara das comp cias fecnice-
politicas da Unido, Estados, Distrito Federal @ municipics, com a
participacdo ¢ mobilizacdo da sociedade civil, e astes tém o papsl
efelivo de sua implantagao e implementagdo. ” (PNAS, 2004, p.33).

Assim, 05 municipios passaram a8 executar os projetos, programas e servicos de
Assisténcla Social, buscando o enfrentamento das manifestactes da Questio Social, tendo
como parceira a sociedade civil, de forma complementar na oferta de servigos desta politica
plblica.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos pauta spas agbes em
consonancia com @ legislacdo vigente, cujo trabalho fundamenta-se nos principlos da
Constituic3o Federal, na Lei Orgdnica da Assisténcia Social (LOAS), no Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), na Politica Nacional de Assisténcia Soclal (PNAS), na Tipificagio
Macional dos Servigns Socioassistenciais, nas Orientacbes Técnicas dos Centros de Referéncia
de Assistdéncia Sacial (CRAS), Centros de Referéncia Especdializados de assisténcia Social
(CREAS) e Centros de Referéncia Especializados para Populacdo em Situacio de Rua
{CENTROS POP), além de outras normas.

Historlcamente, a atengdo @ ¢ reconhecimento da familia estdo explicitos nas legislagdes
especificas de Assisténcia Social @ de outras Politicas. Nesta perspectiva, a Lei Orgdnica da

Assisténcia Socal (LOAS) prevé que os servigos, programas e projetos da Assisténcia Social
estejam organizados por dois tipos de protegao:

(I)Bdsica: voltada & "prevencdo de situaches de vulnerabilidade e risco soclal por meio do
desenvolvimento de patencialidades e aquisicbes & do fortalecimenta de wvinculos
familiares e comunitarios™ - 05 servigos de protecdo social basica sdo operacionalizados
pelos CRAS:

(1} Especial: direcionada & "reconstrucdo de vinculos familiares e comunitarios, a
defesa de direitn, o fortalecimento de potencialidades e aquisicies e a protecio de
familias & individuos para o enfrentamento das situacgbes de violacdo de direitos”.
Maste plano de trabalho trataremos apenas das agdes de média complexidade, que sdo
cperacionalizados pelos CREAS e CENTROS POP.

A Assisténcia Social deve integrar e articular a rede socioassistencial ds demais politicas

publicas, érgdos setoriais e instituicies da rede privada, sem fing lucratives, gue compBem a
rede de suporte institucional, possibilitande o culdado, convivio familiar & comunitario,
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Meste sentido e considerandc as proposicies existentes na Politica Nacional de
Assisténcia e ainda a complexidade de nossa cidade, a Secretaria Municipal de Assisténcia
Social e Direitos Hurmanos tam suas agbes pautadas na Protecdo Scoclal, hierarquizeda em
protecdoc social basica e protecdo social especial, coordenadas e executadas de modo
descentralizado pelo territdrio municipal em Coordenadorias de Assisténcia Social e Direltos
Hurmanos - CASDH. A CASDH desempenha a gestdo territorial da politica municipal, e, para
tanto, desenvolve atividades [ecnicas e administrativas que direcdonam a execucdo e
intersetorialidade no territdrio. A Secretaria descentraliza-se assim pela cidade em 10
territdrios, ow seja, 10 Coordenadorias de Assisténcia Social @ Direltos Humanos, Com o
objetive de otimizar os recursos disponiveis para a execucio das atividades dos
CRAS e CREAS de cada territorio, algumas categorias de profissionais sio lotadas
nesta estrutura, além dos veiculos que atendem a cada territério.

A Tipificacdo Macional dos Servicos Socipassistenciais, Resolucdo CHAS N° 109 de
11/11/2009, prevé oferta de servigos socloassistencials de atencBo hdsica e especial sendo
alguns deles dispensados exclusivamente pelos CRAS e CREAS, tal gqual o Servico de Protegdo
e Atendimento Integral a Familias, PAIF, e do Servico de Protecdo e Atendimento Especializado
a familias e Individuos, PAEFI. Oulros poderdo se estabelecer atraves de termos de parceria
corm instituicdes socioassistencials no territdrio.

2.1 - A Protacio Social Bagica

A Protecdo Social Basica tem como forma de acesso ao Sisterna Unico de Assisténcia
Social os Centros de Referéncla de Assisténcla Social - CRAS, Trata-se de uma unidade
plblica municipal, localizada em areas com malores indices de vulnerabllidade e risco social,
destinado a prestacio de servicos socioassistenciais de protecdo social basica as familias e
individuos, com o objetive de prevenir o romplimento de vinculos familiares, e articular estes
servigos no seu territorio de abrangéndia ao atuar intarsetorialmente.

Mo tocante aos CRAS, sua existéncia esta vinculada ao funcionamento do Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral & Familia — PAIF, cujo atendimento & referenciado para até
5.000 familizs, Cutros servigos, programas, beneficios e projetos podem ser ofertados nos
CRAS, conforme disponibilidade de espago fisico e de profissionais qualificados para
implementa-los; e desde que ndo prejudiquem a execuciio do PAIF @ nem ocupe o5 85pacos a3
ele destinados. Todos os servigos socioeducativos, agies complementares e projetos de
protecdo basica desenvolvidos no territério de abrangéncia dos CRAS devemn ser a ele

¥ (?S\g e
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A Palitica Macional de Assisténcia Social rafarencia a8 cada unidade de CRAS a ofarta de
atendimento de até 5.000 familias, sendo 1.000 destas, inseridas em acompanhamento
sistematico pela equipe de cada unidade, Ma cidade de Rio de Janeiro, por ccasido da revisio
do Plana Plurianual para o guadriénic 2018-2021, a Subsecretaria de Protecdo Social Basica e
Espacial, através do Mucles de Proteclo Social Basica, realizou estude e parecer favoravel a

redugdo do nomers de familias acompanhadas por unidade, passando entdo a serem 500
familias acompanhadas por CRAS.

Entendemos ter sido aguele um momento oportuno para a resrganizacio do processo de
trabalho veltade ac acompanhamento familiar de cada unidade. A comecar pela necessaria
andlise e discussdo acerca das familias que deverdo efetivamente ser acompanhadas devido &
situacde de wvulnerabilidade apresentada. Esta reorganizecdo voltada & gqualificacde do
acompanhamento familiar implica na adogio de nova compreensio sobre pdblico prioritdrio
para inclusdo no acompanhamento do PAIF, passando a prevalecer a analise técnica sobre as
familias que precisam ter atencdo mals focada dentre o5 segmentos com indicativo de
priorizacao, dos quais destacamos:

¢ Familias em situacdo de pdblico prioritdrio do SCFY;

« Familias cujo descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia decorra
de situagdes de vulnerabilidade/risco social;

«  Familias inseridas no SICOM em situagdo de suspensdo do beneficic por motivo de
descumprimento de condicionalidade;

« Familias do Programa Bolsa Familia/Cartdo Familia Carioca gue apresentem oubras
vulnerabilidades para além da Insuficiéncia de renda;

« Familias que vivenciam situagtes de calamidade piblica/risco habitacional;
Familias com beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada e BPC na Escola;

«  Familias encaminhadas via Programa Terribtérios Sociais.

Ainda no dmbito das atividades vinculadas aos CRAS, temos os Servigos de Convivéncla e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV), realizado em grupos, organizade a partir de percursos

(faixas etdrias), de modo a garantir aquisicbes progressivas aos seus usudros, de acordo com
o seu cicle de vida, a fim de complementar o trabalho social com familias e prevenir a
ocorréncia de situacoes de risco social. As normativas e orientagdes do MDS e do CNAS
estabelecem a oferta do SCFY para as sequinkes faixas etirias: de 0 2 6 anos, de & a 9 anas
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de 10 a 15 anos, de 15 a 17 ancs, de 18 a 59 anos e para |dosos. A partir do processo de
recrdenamento do SCFY, estabelecido pela Resolugdo CHAS MNP 01 de fevereiro de 2013, o
municipio do Rie de Janeiro criou um Grupo de Trabalhe composto por profissionais em
atuacdo em diferentes setores da secretaria, onde se pactuou a execucdo da oferta do SCFY
para os seguintes publicos: 6a 2 anos, 10 a 14 anos, 13 a 17 anos e idosos,

2.2 _A Protecho Social Especial de Média Complexidade

A ProtecBo Soclal Especial de Média Complexidade organiza a oferta de servicos,
programas e projetos de carater espedalizado gque requerem maior estruturac@o técnica e
operativa, com competéncias ¢ atribuicdes definidas, destinados ao atendimento a familias e
individuos que se encontram em situagaa de risco pessoal e social, em violacdo de direitos, por
ocorréncia de abandono, maus-tratos fisicos e cu psiquicos, abuso sexual, uso de substincias
psicoativas, cumprimento de medidas socioeducativas, situac@o de rua, situacdo de trabalho
infantil, entre outras. Devide & natureza e ao agravamento destas situagdes, implica
acompanhamento especializado, individualizado, continuado e articulado com a reda,

& protecdo espedial tern como objetive prover atencio socio assistencial aos individuos
gue nac contam mais com a protecds no Ambito familiar @ cormunitdrio ou conta de forma
muito fragilizada, demandando uma acao de carater protetivo.

O Centro de Referéncia Espedalizado em Assisténcia Social (CREAS} = o Centro
Especializada para atendimenta & Populacio de Rua (CENTRO POP) sio as unidades de
referéncia no atendimento aocs usudrios que vivenciam violagdes de direltos e est@o
referenciados na politica de Protecao Social Especial de Média Complexidade.

05 servicos considerados de media complexidade s8o os destinados as familias e sujeitos
com direitos violados, porem com vinculos familiares e comunitarios ainda nd@o rompidos.
Dentre tais servigos se destacam:

«  Servigo de Protegdo e Alendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFL);

» Servico Especializado em Abordagem Social;

«  Servico de Protecdo Social 8 Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (L&) e de Prestacio de Servicos 2
Comunidade [PSC);

»  Servico de Protecio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas & suas
Famillas;

«  Servico Especializado para Pescoas em Situacio de Rua [CENTROS POP)Y. @‘)
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S30 servicos que reguersm acompanhamento individual/familiar ¢ maior fMexibilidade nas
soluges protetivas. Da mesma forma, comportam encaminhamentas monitarados, apoios e
processos que assegurem qualidade na atencao protetiva e efetividade nas acdes realizadas.
05 servicos de protecdo especial tEm estreita interface com o cistema de garantia de direitos
exigindo, muitas vezes, uma gestso mals complexa e compartilhada com o Poder Judicidrio,
Ministério Publico e outros drgdos e actes do Executivo,

A Politica Macional de Assisténcia Social estabelece a referéncia para cada unidade de
CREAS a oferta de atendimento de até 80 individuos/familias miés, podendo ou nio serem
estas as inseridas em acompanhamento sistematico pela equipe de cada unidade. Além do
PAEFI - Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias, outros servicos estdo
diretamente vinculados a cada unidade de CREAS, como:

Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil: Configura-se como politica pablica
de combate ao Trabalho Infantil no Brasil, cujo objetive é& proteger e retirar criancas e
adolescentes corm idade inferior a 16 anos da prélica do trabalho precoce, em especial os
considerados perigosos, penosos, insalubres e degradantes a partir de um conjunto articulado
e integrade de actes intersetoriais propostas nos 5 eixos estratéglcos do Programa, a saber:
Eixo informacdo & maobilizagdo; Eixo identificacdo;  Eixo protecdo; Eixo defesa e
responsabilizagao; e Eixo monitoramento.

Servico Especializado em Abordagem Social: E um Servigo Previsto na Tipificacio
Macional de Servigos Socioassistenciais, ofertado de forma planejada e continuada pelos
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS e Centros Pop, com o
objetive de assegurar trabalho social de abeordagem e busca ativa que identifigue, nos
territorios, a Incidéncia de trabalho infantll, exploracdo sexual de criancas e adolescentes,
situacio de rua, dentre outras.

Conhecendo a realidade socicecondmica das regifes da cidade, ¢ possivel planejar e
implementar servigos, programas, projetos e beneficios que respondam as demandas:
organizando técnica e financeiramente o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS],

A gestao compartilhada de Entes e organickdade do SUAS, entretanto, carece de um olhar
mais apurado as especificidades regionais e integracdo de orgdos, instinclas de negociacio,
deliberacdo e unidades orcamentarias.! O papel da Assisténcla Social na proleco social deve
contribuir ndo s0 para promover o acesso aos direitos, bem como para manter a vigildncia e
ldentificagdo de wvulnerabllidades e riscos pesscals & sociais gue possam acometer aos
individuos ou familias, como perda ou fragilidade de vinculos de afetivida pertencimento,
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sociabilidade e de ciclos de vida; desvantagem pessoal resultante de deficléncias: uso de
substdncias psicoativas; formas diferenciadas de violéncia advindas do nicleo familiar, de
grupos ou de individuos; insarcdo precarizada ou exclusdo do mercado formal de trabalho;
exploracio sexual, comercial, situacdo de rua, vivéncia de trabatho infantil e outras formas de
submissao; ou ainda aquelas que provoquem danos e agravos 3 sua condigdo de vida ou que

impegam o usufruto da autonomia e bem-estar

A area de abrangénda da 102 Coordenadoria de Assisténcla Soclal é composta por 6
bairros: Barra de Guaratiba, Guaratiba, Paciéncia, Pedra de Guaratiba, Santa Cruz e Sepetiba.
Seu limite territorial estd totalmente incluse nos limites da Area de Planejamento 5 (APS); da
Regido de Plangjamento 5.2 - Santa Cruz e 5.4 - Guaratiba; e das Regides Administrativas XI¥
{Santa Cruz) e ¥¥VI (Guaratiba).ampo Grande, Cosmos, Inhoaiba, Santissimo e Senador
Vasconcelos. Seu limite territerial estd totalmente incluse nos limites da Area de Plansjamento
5 {AP5}; da Regido de Planejamento 5.2 — Campo Grande; e da Regido Administrativa XVIIT
(Campo Grande).

DADOS REFERENTES A AREA DA 10® COORDENADORIA DE ASSISTENCIA SOCIAL
Mapa 1 = Limite Territorial = 102 CA
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De acordo com o Censo demografico 2010, esse territdrio possuia 048 habitantes
(7.8% do total da cidade) e 150.242 domicilios particulares permanentes (7,0% da cidade),
uma relagdo de aproximadamente 3,3 pessoas por domicilio. Dentre os bairros mais

populesos, destaca-se Santa Cruz, com mals de 200 mil habitantes, e Guaratiba e Paciéncia,
ambos com mais de 20 mil habitantes.

Figura 1 — Painel Perfil Geral da Populacao — 102 CAS (2010)
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Mapa 2 - Distribuicdo da populacao por bairros = 102 CAS
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RISCO E RESILIENCIA

Com relacdo a existéncia e a localizagdo das @reas mais sensiveis aos deslizamentos na
108 Coordenadoria de Assistépcia Social - conforme o Mapa de Suscetibilidade &
Escorregamentos do Rio de Janeiro elaborado pela Geo Rio -, destacam-se as areas de relevo
mais acidentado nos Barra de Guaratiba, Guaratiba e Paciéncia, classificadas como status Alto.
A cobertura pelo Sistema de Alerta nessa drea & inexistente, ndo existindo sirenes ou pontos

de apoio nas favelas desse territério,

Mapa 3 - Mapa de Suscetibilidade a Deslizamentos — 102 CAS
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3. Publice Alvo
Conforme a PNAS e Tipificacio Naconal dos Servicos Socioassistendais, constituem
plblico usudrio destes servicos os cidaddos e os grupos que se encontrem em situacdo de
villnerabilidade, pobreza e risco social, tais como familias e individuos com perda ou fragilidade
de winculos de afetividade, pertencimento, sociabilidade e de seus ciclos de wvida; com

g : s i [
desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; excluidos do acesso as pol s publicas; que %
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utilizem substancias psicoativas; gue sofram diferentes formas de violéncia advindas do
nicles familiar, de grupos ou de individuos; gue estejam em situacdo de insercdo pracaria ou
de ndo insercao no mercado de trabalho formal e informal; que ulilizem estratégias e
alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que possam representar risco pessoal e social; que
vivam situacies de ameaga e violagbes de direitos por ecorréncia de abandono, violéncia fisica,
psicaldgica ou sexual, exploracdo sexual, comercial, situacio de rua, vivéncla de trabalho
infantil & outras formas de submissdo; que estejam em outras sitluaches gue provoguen danos
£ agravos a sua condicdo de vida e os impecam de usufruir de autonomia e bem-estar,

J& no que se refere As dreas mais sensiveis As inundacdes - segundo o Indice de
Suscetibilidade de Meio Fisice a Inundagdes (ISMFI) desenvolvido pela COPPE/UFRI no
contexte da Estratégia de AdaptagBo s Mudancas Climaticas da Cidade do Rio de Janeiro -,
observamos a incidéncia de dreas com status Muito Alto nos bairros Guaratiba e Santa Cruz,

além de diferentes dareas com status Alto.

Mapa 4 - Mapa de Suscetibilidade a Inundacoes - 103 CAS
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Com 42.940 empragos formais, a 10? Coordenadoria de Assisténcia Social responde por
aproximadamente 2,0% dos empregos formais da Cidade, com destague para o bairro Santa
Cruz que concentra 29.255 desses postos de trabalho (1,3% do total da Cidade e 68,1% do
total da 103 CAS). Os outros bairros de destaque sio Guaratiba e Paciéncia, ambos com mais
de 4 mil empregos (SIURB/Ministerio da Economia, Relacdo Anual de Informacdes Sociais -
RAIS).

Dentre os setores de atividade economica mais representativos em 2017 - setores gue
contabilizaram mais de 5% do total dos empregos formais da 10® Coordenadoria de
Assisténcia Social -, destacam-se (1) Comeércio Varejista; (2) Indistria Metaldrgica: (3)
Servigos médicos, odontoldgicos e veterindrios; e (4) Servicos de alojamento, alimentacio.

Grafico 1 — Empregos Formais por Setor de Atividade Econdmica mais representativos =
108 CAS (2017)

SETORES DE REFERENCIA NA CASDH
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Fonte: Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, Relacdo Anual de Informagdes Sociais -
RAIS.

MNota 1: Tabela original 2631 extraida do portal DATA.RIO.

Mota 2: Alguns dados ndo foram contabilizados, pois ndo fol possivel georreferenciar os
registros. Comn isso, ha uma diferenga entre o total apresentado neste painel bairros e ©
total real de empregos na Cidade.
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INDICADORES SOCIAIS SINTETICOS

A partir da publicac3o do Indice de Progresso Social {IPS 2018) - calculado pelo Instituto
Pereira Passos - IPS por Regides Administrativas (RA) —, observamos que a 107 Coordenadoria
de Assisténcia Social possui um 1PS médio global de 48,8, consideranda o IPS da XIX RA
(Santa Cruz) 49,6 e da XXVI RA (Guaratiba) 48,1,

INFRAESTRUTURA E SERVICOS PUBLICOS

Em termos de infraestrutura e equipamentos pdblicos nas dreas de Transportes,
Seguranca Pdblica e Patrimonial, Educacdo, Sadde e Cultura, 2 109 Coordenadoria de
AssistEncia Social se caracteriza pela presenca de:

Transporte® ** Tram, BRT, Onibus

Seguranca Compo de Bombeiros (3); Policia Civil (1); Policia
Piblicae Militar (1), Guarda Municipal (1) 6
Patrimonial _ -
Educacgéo’ = | Escolas Municipais (101); EDI (37),Creches

| municipais (35); CIEP (13); Escola Especial 187

Municipal (1); s

Saude” ™ Clinicas da Familia (19); Centros Municipais de

| Saude (15); Hospitais (2); UPA (4): Policlinica (1); 44

CAPS (2); Centros de Referéncia (1) .
Cultura™ ** Arena Cultural (1); Biblioteca (1); Lona Cultural (1) 2
Museu (1); Planetério (1)

Fonte: MPRJ, 2016; SIURB/SME, 2017; SIURB/SMS, 2017; SIURB/SMTR 2017: SIURB/SMC,
2018.

Mota: * Apenas equipamentos publicos.

Mota: ** & atualizacde dos dados disponibilizados no SIURE é de responsabilidade dos argaos

gue respondem pelo tema. Em caso de dovidas sobre o status de atualizacio, entre em
contato com o drgao.
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A Rede Socloassistencial (Unidades Publicas e Parcerias Privadas) na 102 CAS conta com

16 Unidades, senda 11 Publicas Municipais (excetuando a Sede da Secretaria) e 5 Privadas
Conveniadas. S8oc elas:

| (1) Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS);
! (6) Centros de Referéncia de Assisténcia Social
Piblica Municipal (CRAS); (2) Centros de Referéncia 1"
Especializados de Assisténcia Social (CREAS);
(1) Unidade de Reinsercio Social (URS) e (1)
Polo do Servigo de Atendimento em Familia

Acolhadora (FACO). 2E 2=
lFrl'uradn Conveniada (5) Centros de Acolhimento, 5

4. Justificativa

A cidade do Rio de laneiro, capital do estado Rio de Janeiro, & a segunda malor
metrépole do brasil. De geografia e caracteristicas bastante especificas, € um dos principais
centras econémicos, culturais e financairas do pais. Apesar dos indicadores sodais da cidade
serem, em média, relativamente superiores aos de ocutras unidades de federacdo, esse fato
nao exclui um quadro de forte desigualdade, pots segundo dados compilados pelo instituto
pereira passos, 22% da populacdo reside em areas de favelas da cidade e nio assistidos ou
possuem dificuldades de atendiments pela politica social,

A cidade do Rio de Janeiro nos ditimos anos além de desenvolver um processe continug
de aperfeicoamento da rede assistencial vem construindo novas alternativac de intervencio
cofm vista para a protegdo @ a promagio social principaimente dos que vivern em situacio de

vulnerabilidade sacial em territdrios criticos & que oferecem todo tipo de risen a sua
integridade.

Masse contexto, processa-se a reorganizacdo dos servicps sociais visande & Integracio
de objetives e formas de acdo em relacdo ao pudblico-alvo, juntamente, com a noclo de
complementaridade entre intervencio estatal e privada no atendimento as pofiticas de direitos.

\@tﬂ
w’@d@
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Na Politica Nacional de Assisténcia Soclal {PNAS/2004), a concepcdo de protecdo sodlal
amplia o campo da assisténcla social pelo significada preventive incluido na idela de protecio.
“Estar protegldo significa ter forcas proprias ou de terceiros, gue Impecam que alguma
agressdo [ precarizagdo / privagdo venha a ocorrer, deteriorando uma dada condicio.”
{SPOSATI, 2007, p. 17).

A Politica de Assisténcia Social € direito de todo cided&o que dela necessitar, conforme
baliza a Constituicdo Federal de 1988 (art.203 e 204), sendo, portanto, politica pdblica ndo
contributiva que compde o tripé da Seguridade Soclal (BRASIL, 1988). Nessa direcio,
infraconstitucionalmente a Lei no B.742, de 7 de dezembro de 1993 - Lei Organica da
Assisténcia Social (Loas), consolidada com a Lei no 12.435/2011, regulamenta a Politica de
Assisténcia Social, e dentre outros aspectos estabelece responsabilidades para os entes
federal, estadual e municipal quanto a Assisténcla Social e fixa meios de monitoramento e
fiscalizacdo de suas acoes.

Em consendncla com a prerrogativa de descentralizagio politico-administrativa do SUAS,

a razdo pela qual se busca parceria para execucdo dos servicos objeto do termo que serd
celebrado, pauta-se na necessidade de manutenclo & ampliaciio territorial das agies de

Assisténcia Social, de maneira eficiente e eficaz, de forma a alcancar o pdblico alo
preconizado. E objetive precipuo da politica de assisténcia social atender as necessidades
bisicas e situagtes de violagies de direitos, bem como, sequndo as diretrizes estabelecidas na
Politica Macional de Assisténcla Social, otimizar os recursos e agies de atendimento e
acompanhamento social.

Meste ambito essa proposta busca alcangar as metas estabelecidas de acordo com as
diretrizes da Politica de Assisténcia Social, com foco nas dreas da 93 Coordenadoria de
Assisténcia Sodal e Direitos Humanos — CASDH, abrangendo os bairros: Barra de Guaratiba,
Guaratiba, Paciéncia, Pedra de Guaratiba, Santa Cruz e Sepetiba. Seu limite territorial esta
totalmente incluse nos limites da Area de Planejamento 5 (APS); da Regido de Planejamento
5.3 - Santa Cruz e 5.4 - Guaratiba; e das Regibes Administrativas XIX {Santa Cruz) e XxVI
(Guaratiba).E importante elencar um perfil sodial de cada balrro, com objetive de demonstrar a

importdncia da atuagdo e do alcance da politica social.
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5. Objeto

Estabelecer parceria para cogestdo (Termo de Colaboracdo), gue assegure o apaio
operacional e reforgo dos servigos executados no dmbito de protecds social basica e especial
de media complexidade na area de abrangéncia da 10° CASDH, visando otimizar as acbes

destinadas aos individuos & familias uswarios da Politica de Assisténcia Sacial,

Cesta maneira, espera-se que as acbes realizadas na Coordenadoria de Assisténclia Soclal
e Direitos Humanos, nos CRAS, CREAS e Centro Pops desenvolvidas no ambito do Municipio do
Rig de Janeiro possam contribuir para:

« Ofertar e referenciar servicos especializados de carater continuado para familias e
individuos em situacdo de risco pessoal e social, por viclacdo de diraltos

» Prevengio e reduclo da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade social, das
violaghes dos direitos socicassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia no
territério;

= Prevengic da ocoméncia de riscos sociais, seu agravamento ou reincidéncia no
territorio;

+ Aumento de acessos a servigos socioassistencials e setoriais;

¢ Orientacdo e protecdo social a familias e individuos,

«  [Desenvelver um Servico Especializado em Abordagem Social;

6. Objetivas
L Auxiliar na prevencao as situagies de vulnerabilidade e risca social;
1. as famillas no sistema de protegdo soclal;
111, [11. Preservar a integridade e condigies de autenomia dos usudrios;

V. Colaborar para o rompimento de viclacles de direitos, trabalhando para a ndo
reincidéncia;

¥V = Divulgar amplamente servicos, programas, projetos e beneficlos, promovendo o
acesso a renda, direitos e oportunidades;

V1. Proporcicnar atendimento Integral acs Individuos ¢ familias do Sisterma Unico de

Assisténcia Secial (SUAS) e demais paoliticas plblicas;

V11. Fortalecer a rede socinassistencial; ; :. @ Qt\
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WITI. Formentar o controle social no terrtdrio;

I¥. Avaliar o Impacto do acompanhamento nas Unidades Administrativas,

7. Matas

PRODUTOS OU
PSB/PAIFISCFY | ACOES COLETIVAS B ACOES/MES
RESULTADOS
P £ ATENDIMENTO FRODUTOS QU 1.002
TECNICO RESULTADOS | ATENDIMENTOS/MES
MOBILIZACAD,
IDENTIFICAGAOD DA SR R
PSE/PAEFI 'FAM[LIA EXTENSA OU ——— 24 ATIVIDADES/MES
AMPLIADA
PROCESSOS OU
PSB/PAIFISCFV BUSCA ATIVA 660 ACOES/MES
ATIVIDADES
PSE [PROCESSOS OlA
R A
ABORDAGEM |ABORDAGEM SOCIAL ATIVIDADES 200 ABORDAGENS/MES
SOCIAL
GRUPOS DO
SERVICODE
PROCESSOS OU
PSBISCFY CONVIVENCIA E N————— 57 GRUPOS/MES
FORTALECIMENTO
DE VINCULOS
01 ELABORACAD DE
PS E MO;?ET?ENDTS z PROCESSOS OU MATERIAL DE
SER'-."'I{;T:E; ATIVIDADES SATISFM;ED
DE USUARIONS STRE
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ACOES DE
BSBPSE CADASTRO UNICO [PROCESSOS OU 2804
(INCLUSAD E ATIVIDADES | ATENDIMENTOS/MES
ATUALIZACAD)
ATE 101 PROFISSIONAIS
ESTRUTURAGAODA | o ccoe ol CONTRATADOS PARA
GERENCIAL FORCA DE EXECUCAOD DE TODO O
ATVIDADES
TRABALHO PREVISTA PROJETO
EAF‘AEWN;ED DE RECURS0OS a0% PROFISSIONALS
GERENCIAL
PROFISSIOMALS HUMANDOS k:APAE ITADOS/ISEMESTRE

B. ABRANGENCIA
Ambito tematico, fisico e temporal do trabalho que sera executado.

Por meio do Termo de Colaboracao, as acbes a serem desempenhadas nas CASDH,
CRAS, CREAS e Centros Pop deverao garantir o5 seguintes pressupostos, segundo os
parametros estabelecidos pela Tipificacde Nacional de Servicos Socioassistenciais, e gue
balizam um modelo metodoldgico voltado a praticas institucionais que efetivem a qualidade de
atendimento oferecido aos usuarios atendidos:

+  Provimento de estrutura minima - recursos humanos e materiais - para 2 execucaoc das
agdes 50b responsabilidade das unidades administrativas;

« Contribuicdo para o fortalecimento da familia no desempenho de sua fungdo protetiva;

« Contribuicio para a prevencao e o enfrentamento de situagdes de vulnerabilidade e
risco social;

# Inciusdo das familias no sistema de protecde soclal e nos servigos plblicos, conforme
necessidades;

O presente Plano de Trabalho visa ao apoio das acdes desenvolvidas no territorio em
comento, destinadas aos individuos e familias da Politica de Assisténcia Social - executadas
nos Centros de Referéncla de Assisténcia Social (CRAS), Centros de Referéncia Especializados

de Assisténcia Social (CREAS) e Centros de Referéncla Especializados para Pupula;ﬁ@ ﬁ
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Sltuacdo de Rua [CENTRO POF) = Ei'-li.ﬁ_._!';_u Micleo de Audiéncia de Apresentacdo da
102 Coordenadoria de Assisténcia Social (CAS): e consolidadas na Planilha de Custos

estimados (Anexo 1). Compreendendo a realidade dindmica, a sequéncia de respostas &s

intervencBes profiscionals, o fluxo de encaminhamentos e determinagbes que fazem parte da

rotina das Unidades Administrativas, ficam as metas suscetiveis ao remanegjamente de

exerucdo, no territdrio, mediante comunicacdo formal entre os interessados. As agies a serem

executadas <do aquelas necessarias a persecucdo dos efeitos no territério de abrangéncla da

93 Cnardenadoria de Assisténcia Social, pelo prazo de 12 (doze) meses,

UNIDADES A SEREM UTILIZADAS PARA A EXECUCAO DOS SERVICOS:

doria de ténci al

Rua Fernanda, n° 155. Santa Croz
Seounda a sexta: 9:00- 18:00 h

N LOCAL ENDERECO HORARIO DE
FUNCIONAMEN
TO
1 CRAS BETTY FRIEDMAN | Rusa Pramha, n° 57. Sepetiba. Segunda a sexta:
300-17:00h
2 CRAS PROFESSORA Travessa JK, 0° 05 — 31 de Outubro. | Segunda a  sexta:
HELENICE NUNES Bauro: Paciénca 8:00 - 17:00 b
JACINTHO
3 CRAS MARIA CLARA Fua Edvardo Punto Vilar. s/n®. Sepunda a  sexta:
MACHADO Conjunto Jodo XXIIT Senta Cruz. | 8:00=17:00h
4 CRAS IACYRA FRAZAD Rua Eremuas Delizoicom, s'n®. Sepunda a sexta:
SOUSA Conjunto Urscdnia. Paciéneia 8:00-17:00h
5 CRAS MARIA VIEIRA Estradn da Matriz, n° 4445. Segunda a  sexta
___ BAZANI  Guaratiba 8.00-17:00h
6 CRAS JORGE GONCALVES | Rua Primetra, n° 61. Santa Cruz Segunda a  sexia:
8:00 - 17:00 h
7 CEREAS PADRE GUILHERME | Rua Menezes ds Ataide n® 50 Sepunda 2 sexta:
DECAMINADA Santa Cruz 8:00—17:00 h
g CREAS JOAOD MANOEL Estrada da Matsiz, s/n°, Pedra do Eegmldﬂ 4 sexta;
MONTEIRD Guaratiba > 2l 8:00 - 17:00 b
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9. Produtos e prazos / periodicidade & formas de apresentacio
Com a parceria a ser estabelecida, o INADH apresentaré os produtos, de acoerde com os
prazos ¢ periodicidade descrites, a2 serem pactuados com as equipes responsaveis pela

execucan das acoes.

Contratacio de 100% dos|Planilhas de validacdo de - Promowver a
funcionadrics contratacac de funcionarios {panesl execugac do servigo
requisitades/més, conforme e aquisicio de
piano de trabalho. materiais para o
Treinamento e capacitacio|Cronograma e plano de Rincionmmanto; dae
continuada de 100% dos|qualificacio dag|Mensal unidades  adequado
Funciondrics contratades.  |profissionais contratados wo. pacinade  pelo
Termo de
Listagem de profissionais| pmansal ColaboracSo, —
capacitados qualidade ol
Prover a compra de 100% |Planilha de requisicdo de efetividade.
dos insumos requeridos para |materials - Adequacao do
execucdo das atividades nas|Relatdrio  Descritive  das atendimento ans
unidades, atividades de cada unidade, parametros da
Relatorio  descritiva @ Tipificacdoe MNacional
fotografico das atividades dos Servigos
coletivas  realizadas de Socioassistenciais &
acordo com os temas|Mensal Norma  Operacional
praviaments pactuados Basica de Recursos
com a2 Diregdo de cada Humanos - NOB RH.
equipamento.
- Apoio a producio
de atividades
coletivas com os
usuarios atendidos.
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l 5&[;91'.5 social  do!Diagnéstico Secial Elabo ra;!&g__,/ de

territdrio & banco de dados consclidado, disponibilizado diagnostico social do
que permita identificar nfpur melp  Impressa € territério B2
perfil sociodemografico dusidigilal: Banco de dados manutencio de
usudrios atendidos em cada!eluh-urud-: e atualizado, Anual banco de dados e
unidade. informacaes sobre o

perfil do piblico
atendido em cada
Unidade.

Dimensdo Administrativa:
| Provimento de estrutura minima - recursos humanaos e materials

| Conservagdo do espago fisicos

10. Atividades
No &mbito da Politica de Assisténcia Social, as acles da SMASDH pautam-se na
coordenacdo e gestdo de servicos, programas e beneficios da Politica de Assisténcia Social,
buscando a interlocucdc com as ocutras politicas setoriais e com o SGD. A ProtecBo Social
Basica e a Prote¢do Social Especial, além de Programas de Transferencia de Renda e a Inclusdo
Produtiva, ofertam uma complexa gama de servigos, beneficios, programas e projetos, que

exigem o esfargo de interconectar e construir a integralidade do trabalho entre os setores para

a5 usuanos atendidos.

Protecao Social Basica

de Protecio @ Atendimento Inteqral & Familia -

Pobreza o Desiqualdade, duas palavras simples, mas de significado

,-"_f:.' . lamentavel e injusto, que com certeza todos ja ouviram falar,

'q.ﬂ Eﬂ'ﬁ Todos, como cidaddos, sabemos que o Estado brasilsire wem
g enfrentando os problemas sociais do pais com olhos abertos e
anzﬁfiimm criando estratégias, como o0s meios que dispde, pera oferecer
fafegral 2 Familia protecdo social ao grande contingenta de brasileiros que, excluidos

dos beneficios do desenvolvimente econdmico e afetades, ainds, por outras formas de
exclusdo, vivern em situagio de pobreza e extrema pobreza, 'y
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O Programa de Atencdo Integral & Familia (PAIF) expressa um conjunto de aches
relativas a acolhida, informacio e orientacio, insercdo em servicos da assiskéncia sccial, tais
como socioeducatives e de convivéncla, encaminhamentos a outras politicas, promecdo de
acesso & renda e, espedalmerte, acompanhamento scociofamiliar, Tendoe por objetivos
contribuir para a prevencao e o enfrentamento de situagies de vulnerabilidade e risco social;
Fortalecendo os vinculos familiares € comunitdrios; Promover aquisicées sociais & materiais as
fammilias, com o objetive de fortalecer o protagonismo e a autonomia das familias e
comunidades.

O PAIF desenvolve o trabalho social com familias, de carater continuado, visando o
fortalecimento de vinculos e da fungdo protetiva das familias. Juntamente ao SCFV, que lhe é
complementar, compoe o ral de servicos socioassistenciais da protecdo social basica em
execucdo no municipio do Rio de Janeiro. A oferta do PAIF @ materializada exclusivamente por
intermeédio dos quaranta e sete CRAS existentes nesta cidade, que se materializa nas acoes de
atendimento técnico e acompanhaments familiar, a partir de andlise técnica. E Importante
salientar que uma série de pracadimentos de aperfeicoamento vem sendo implementades na
execucdo do PAIF, considerando-se as dificuldades encontradas no cotidiang de atendimento,
que vao desde a precariedade da estrutura de alguns CRAS, a insuficiéncia de recursos
hurmanos ¢ o atravessamente por demandas pontuzis ou extraordinarias que perpassam as
aches.,

Cam a incorporacio de avaliagio das informacBes gque compdem ¢f instrumentos de
monitoramento, & da discussdo territorializada com as equipes scbre o papel do
acompanhaments familiar 2 o papel do CRAS, cbserva-se uma qualificagdo dos mesmos, de
forma a criar e Incorporar o Plane de Acompanhamento Famillar mails condizente com a
realidade das familias, Desta maneira, dentre os principais avangos, pode-se destacar o

esforco de produzir dados territorializados pela equipe PAIF, que pericdicamente sdo
discutidos junto as equipes dos territérios para aprimoramento do acompanhamento familiar,

Importante ressaltar gue as acdes desenvolvidas através do PAIF ndo se configuram de
maodo estatico e tem sua dinamica constituida segundo as particularidades de cada territorio e
proposta de intervengdo necessaria.
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De cardter preventivo, pautado na defesa dos direitos e
desenvolvimente das capacidades e potencialidades de cada
individuo, prevenindo situacdes de vulnerabilidade social, o
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos &,

segundo a Tipificacdo Macional de Servicos Socioassistenciais,

SETWOCEBE LANTIWERCIR
[ FETLEE D

um servico realizado organizade de modo a prevenir as
situagdes de risco socinl, ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca € de identidade, fortalecer vinculos e incentivar a socializagdo e a convivéncia
comunitaria.

0 SCRY @ um servige ofertado de forma complementar ao trabalho social com familias
realizade por meio do PAIF e do PAEFL. O SCFVY realiza atendimentos em grupeo, por faixa
etdria. A meta pactuada para atendimento & de 11.810 usuaros, sendo indicado por
erientacio normativa que deste tobal, 50% seja de usuaries elencados comeo pablice priaritarie,

Az normmnativas e orlentagies do MDS e do CNAS estabelecem a oferta do SCFV para as
seguintes faixas etdrias: de 0 2 & anos, de & a3 9 anos, de 10 a 15 anos, de 15 a3 17 anos, de
18 a2 59 anos e para idosos. & partir do processo de reordenamento do SCFY, estabelecido pela
Resolugio CNAS N9 01 de feversiro de 2013, o municipio do Rio de Jansiro criou um Grupo de
Trabalho composto por profissionais em atuacdo em diferentes setores da secretaria, onde
pactuou-se a execugan da oferta do SCFY para as sequintes pablicos: 6 a 9@ anos, 10 a 14
anos, 15 a 17 anos e idosos. Um grande dasafio € buscar a identificacdo e potencializacdo do
atendimanto ao plblico prioritdrio, enguanto estratégia articulada e intersetorial, que possa
garantir acesso a grupos, cumprindo as prerragativas do Servigo,

Protecdo Social Especial de Média Complexidade

dim ializado a Familias e Individu

0 PAEFI fundamenta-se no respeito & heterogensidade,

s
-~ potencialidades, valores, crencas e identidades das familias. O PAEFI
‘k .@!&Eﬂ articula-se com as atividades e atencbes prestadas as familias nosg
'PAEFI demals servicos socloassistencials, nas diversas politicas publicas e

com 0S5 demals 6rgdos do Sictema de Garantia de Direitos. Com o
Piglieda & Alenfimenin
Fopecinlizadn g Fasliae & Indhidnsy -
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devar de garantic atendimento sistematico, continuado e providenclias necessarias para a
inclusdo da familia e seus membros em servicos socioassistenciais ef/ou em programas de
transferencia de renda, de forma a qualificar a intervencdo e restaurar dirgitos.

O PAEFI ¢ o eixo metodologico pelo gual se estruturam todas as acoes desenvolvidas
nos CREAS. Oferta servico de apoio, orientagdo € acompanhamento a familias com um ou mais
de seus membros em situacdo de ameaca ou violagdo de direitos. As violagdes podem ser
decorrentes das diferentes formas de violéncia, dentre outras, as relacionadas a vicléncia
fisica, psicoldgica e negligéncia; violéncia sexual; abuso efou exploracio sexual; afastamento
do convivio familiar devido a aplicagd@o de medida socioeducativa ou de protegao; trafico de
pessoas; situacBo de rua e mendicancia; abandono; vivéncia de trabalho infantil;
discriminacde em decorréncia da orientag@o sexual efou ragafetnia dentre outras formas de
violacdo de direitos decorrentes de discriminacoes/submissoes a situacoes que causem danos e
agravos @ sua condicdo de vida e impegam de usufruir de autonomia e bemi-estar.

0 Servico compreende atengdes e orientacdes direcionadas para a promocdo de direitos,
a preservacdo e o fortalecimentoe de vinculos familiares, comunitdrios e sociais e para o
fortalecimento da funcdo protetiva das familias diante do conjunto de condiches que as
vulnerabilizam e/ou as submetem a situacdes de risco pessoal e social. 2 PAEFI & executado
exclusivamente pelos CREAS.

O servico articula-se com as atividades e atengdes prestadas as familias nos demais
servicos socipassistenclals, nas diversas politicas pablicas e com os demals orgdos do Sistema
de Garantiz de Direitos. Deve garantir atendimente imediato e pravidéncias necessaras para a
Inclusio da familia e seus membros em servigos socioassistenciais efou em programas de
trancferéncia de renda, de forma a qualificar a intervengdo e restaurar o direito.

Dentre seus principais objetivos, esta o de contribulr para romper com  padrbes
violadores de direitos no inberior da familia, visanda & reparacio de danos e da incidéncia de
violag3o de direltos, de forma a prevenir sua reincidéncia,

iali Abordagem Social

Erm seu artigo 8%, a Politica Macional para Populacdo em

- Situacdo de Rua aponta gue & assisténcia social cabe promowver
@ E acessos a beneficios @ programas de transferéncia de renda,

Suorvicn Bpchalirado s Abosdngars Socia qualificar a oferta de servicos & prnmm-.:r acesms A rede de
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atendimento intersetorial. O Servico Espedalizado em Abordagem Social &8 um Servigo
Previsto na Tipificacdo Macional de Servigos Socioassistenciais, ofertado de forma planejada e
continuada pelos Centros de Referéncla Especializados de Assisténcla Social - CREAS e Centros
Pop, com o objetivo de assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifigue,
nas territdrios, a incidéncia de trabalho infantll, exploracdo sexual de criancas e adolescentes,
situacio de rua, dentre outras. A abordagemn soclal constitul-se em processo de trabalho
plane- jado de aproximacdo, escuta qualificada e construco de vinculo de confianca com
passoas e familias em situacdo de risco pessoal e sodal nos espacos publicos para atender,
acompanhar e mediar acesso 4 rede de protecio social. E importante elencar os eixos
norteadores do servico especializado em abordagem social, gue garante @ prestacdo com
Bxito,

-

Protecdo social proativa

Etica ¢ respelto & dignidade, diversidade e nao discriminacio

Acesso g direitos socioassistenciais & construcgo de autonomia

Construcdo gradativa de vinculo de confianca com s sujeites, a rede e o terrikorio
Respeito a singularidade e autonomia na reconstrucio de trajetorias de vida
Trabalho em rede

£ -+ FF

Relacio com a cidade e a realidade do territario

2 Populacio em Situacao de Rua — CENTRO POP

0O Centro de Referencia Especializado para Populacio
&m Situacio de Rua {Centro POP), prevista ng Decrets no

e tro 7.053/2009 e na Tipificacds nacional de Servicos

nc Socloassistencials, constitui-se em unidade de referéncia da

P| :_ i PSE de Média Complexidade, de natureza publica e sstatal.
“Eé Diferentemente do CREAS, gue atua com diversos publicos e

Lrere gy Spbrpnca Brpmisii o

et P 4 B e B oferta, obrigatoriamente, o PAEFI, o Centro POP volta-se,

especificamente, para o atendimento especializado a populacio em situagio de rua, devendo
ofertar, cbrigatorlamente, o Servico Especializado para Pessoas em Situacio de Rua, O Centro
Pop tem como foco potencializar as agdes em beneficio dessas pessoas, com a finalidade de
resgate da cidadania & a reinsergdo destas pessoas & sociedade. Trata-se de um servico
ofertado para pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia efou sobrevivéncia.

Tambeém tem a finalidade de assequrar atendimento e atr-m:lﬁdwe:mﬁadaa para o
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desenvolvimenta de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos interpessoais
gfou familiares que oportunizem a construcio de novos projetos de vida, Oferece trabalho
técnico para a analise das demandas dos usudrios, orientacdo Individual e grupal e
ancaminhamentos a outros servigos socioassistenciais e das demais politicas piblicas que
possam contribuir na construcéo da autonomia, da insergdo social e da protecdo as situacbes
de violéncia. O Centro Pop tem como objetivas possibilitar acolhida da populagdo em situagio
de rua, garantindo 0 acesso aos Servigos e programas que integram a rede socioassistencial e
promovends acdes para a relnsercio famillar efou comunitdria.

O trabalho dos Centros Fops revela a necessidade de buscar a referéncia com demais
orgaos da rede socicassistencial, de maneira a assegurar a integralidade do atendimento desta
populacdo. A Intervencado busca alnda a articulacdo com as unidades de acolhimeanto,
proporcionar a oportunidade de saida das ruas e reconstrucdo de wvinculos comunitarios e
farniliares.

r icaciio do T il -

Segundo o IBGE (2010}, no Brasil existern 3.4 milhdes

;l m de criangas e adolescentes entre 10 e 17 anos ocupados e
' PETI 131 mil familias sdo chefiadas por criancas e adolescentes
e e i bl e entree 10 e 14 anos. Mo Estado do Rio de Janeiro existem

%P““Enm E“ Emi cerca de 138.702 criancas e adolescentes na mesma situagio

e destes 17, 033 na Cldade do Rio de Janeiro,

Os direitos da crianca e do adolescente tém como base a Lei no 8.069, de 13 de Julha
de 1990, pontua nc capitulo V- sobre a protegio no Trabalho Infantil: "E proibido qualquer
trabalho @ menores de guatorze anos de idade, salvo na condicdo de aprendiz.” (MEC, 2007,

p.2l1).

© Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil configura-se como politica pdblica de
combate ao Trabalha Infantil no Brasil, cujo objetivo € proteger e retirar criancas e
adolescentes com idade inferior a 16 anos da pratica do trabalho precoce, em especial os
considerados perigosos, penosos, insalubres e degradantes a partir de um conjunto articulado
e integrado de acoes intersetoriais. O programa nao se preocupa somente com a erradicacac

do trabalhe infantil, mas também com a frequéncia das criancas.em sala de aula onde as

-

R | {;;
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mezmas eras o lempo ocupado com atividades gue propiciam o ssu bem estar ag inves de
prejudicar a sua infanda.

O PETI tem um papel estratégico e visa assegurar transferéncia direta de renda as
familias com criancas e adolescentes em situacdo de trabatho precoce a partir de Sua
vinculacdo ac CADUNICO, com as marcacdes especificas no campo 10 e 23, e a concessio de
beneficios do Programa Bolsa Familla quando estiverem dentro do perfil socinecondmico do
Programa ou do Bolsa PETI guando nao atenderem os critérios de elegibllidade do PEF. Wisa
também a Inclusdo de criangas e adolescentes em situacio de trabalho Infantil nos Servicos de
Convivéncia e Fortaledmento de Vinculos {SCFY) oferecidos pelos CRAS; e ¢ aprimoramento
do procesen de ldentificagio das Incidéncias do trabalho infantil berm como a orientacio e o
acompanhamento familiar por meio do PalF ou do PAEFL.

0O Programa também visa prevenir situaghes de risco das criancas e dos adalescentes,
evitando assim sua permanéncia nas ruas, expostas a diversas situacbes de vulnerabilidade e
de risco pessoal e social; como também impactar positivamente no relacionamento familiar, no
desenvolvimento Infantojuvenil com oferta de atividades ludicas, esportivas, artisticas,

educacionais dentre outras e no desempenho escolar,

E de extrerna importincia a consolidacio da rede de servicos para o atendimento
integral das criancas e adolescentes, considerando as midltiplas dimensSes da situagio de
violéncia e o papel de cada politica envalvida,

O atendimento a criancas e adolescentes em situacio de violéncia sexual & ofertado no
ambite dos CREAS por meio do PAEFI. De acordo com a Tipificacdo MNacional de Servigos
Socioassistenciais, a violéncia sexual constitul-se em uma das violactes de direitos que devem
cer acompanhadas de forma especializada, dada a sua natureza e complexidade, & violéncia
sexual caracteriza-s2 como todo & qualquer ato onde a cranga ou o adolescente @ utilizado
com ou sem o seu consentimento parz a gratificacio sexual de outra pessoa. S8o atos
impostos pela seducdo, por ameagas ou pela violéncia fisica, que decorrem de uma ralacio de
poder que se estabelece entre a vitima e o abusador,

O atendimento especializado a criangas e adolescentes vitimas de abuso e exploracio
sexual, bem como aos seus familiares, é realizado por meio 2
N

P
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articuladas e integradas com a rede de protec3o social baslca e especlal, com as demals
politicas publicas e com oS 6rgdos que compdem o SGD.

A agdo interventiva do PAEFI nos casos de violéncia sexual tem como finalidade assequrar
protecdo imediata, atendimento especializado e multidisciplinar a criancas e adolescentes
vitimas de violéncia (fisica, psicoldgica, negligéncia grave), abuso ou exploragdoe sexual e suas
familias.

A atengdo especializada deve ter como foce o acesse da familia aos direitos
socipassistenciais por meio da potencializacdo de recursos e de fortalecimento da capacidade

protetiva,

No ambito das agdes do CREAS, as equipes de abordagem social realizam mapeamento
doc locais de incidéncias de exploracio sexual. E realizada ainda a identificacio dos casos
junto aos CREAS e Conselho Tutelar visando acompanhamento das familias.

Servico de  Protecio  Soclal a Adolescentes em  Cumprimento  de Medida
de Liberdade isti

P5C
e acorde com o dispasto na Tiplficacie nacional de Serviges Socioassistenclals, este
servico tem por finalidade prover atencdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes
e jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas
judicialmente. Para a oferta do servigo faz-se necessdria a observancia da responsabilizacio
face ao ato infracional praticade, cujos direitos e cbrigacies devem ser assegurades de acordo
com as legislacdes e normativas especificas para o cumprimento da medida.

0 Servico de MSE & de carater continuade, previsto na Tipificagdo MNacional de Servigos
Socioassistenclals, executado pelos CREAS, com o objetive de realizar acompanhamento aos
adolescentes e suas familias, contribuindo para o acesso a direitos, promogao da autonomla e
fortalecimento de vinculos familiares, comunitarios e sociais.

Esse cervigo possul uma interface com o Sistema de Justiga Juvenil, com o qual mantém
articulacdo continua, observando & necessidade de responsabilizacad do adolescente frente ao
ato infracional cometido e assegurando seus direitos e deveres, em consonancia com as
legislagbes especificas do Sistema Nacional de Atendimento Sociceducative (SINASE). Com
relacdo & medida de PSC, sdo estabelecidas parcerias com entidades governamentais e ndo
governamentais®, com o objetivo de disponibilizar espacos institucionals para © adolescente
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cumprir essa medida, sob orientacdo de um guia socioeducativo, d
compativels com suas aptiddes e que favorecam o seu desenvolvimento pessoal e social.

O plblico alve do Servigo sBo adolescentes de 12 a 18 anos incompletos, ou jovens de 18
a 21 anos, em cumprimento de medida socloeducativa, aplicada pela Justica da Infandia e da
Juventude.

Um dos grandes desafios € estabelecer acBes articuladas com diferentes setores
governamentais & nao governamentais, de modo a garantir a Integralidade dos atendimentos
aons jowvens em cumprimento de MSE, e buscar, junto a eles, possibllidades e trajetdrias
alternativas gue evitem a reincidéncia do ato infracional, bem como o descumprimento da
medida.

Cronograma de Atividades







11, Forma de Apresentagao f Avaliagao processual / Avaliacao de resultados

O Instituto Macional de Desenvolvimento Humano - INADH, diante de inOmeros projetos
ja desenvolvidos no dmbito da politica de assisténcia social ¢ detentor de conhecimento
multidisciplinar para a execucado e acompanhamento das stividades constantes no presente
Plano de Trabalho. Os profissionais que serdo contratados poderdo ser substituidos conforme a
necessidade do servigo ow a regquerimento da convenente. A motina do trabalho a ser
desempenhado, obedecera o desenvolvimento das seguintes acdes:

a. Apresentacdc de Relatdric Mensal com a descricdo das atividades realizadas
pelas equipes contratadas, definigdo de metas execubtadas, avancos e desafios
encontrados na execucdo do trabalho;

. Apresentacio de Planilha com local de execugdo do servigo dias da semana,
escalas e horarios;

. Mimizar oz recursos fazende cotacdo de precos dos gastos realizados,
garantindo uma boa aplicacdo dos mMesmMos;

d. Acompanhar o desembolso dos recurcsos e a execucdo do mesmo, garantindo o
bBam usa do dinheira pdblico;

e. Executar as atividades planejadas pela SMASDH, favorecendo que o publico alve
zeja inserido nas politicas pdblicas de Assisténcia Social;

f. Garantira Infraestrutura prevista para o atendimento e éxito da proposta:

a. Prestar contas da utilizagdo dos recursos em conformidade com a leqislagdo
vigente.

Desta forma, os produtos desta parceria serdo apresentados de forma gue s& permita
avaliar ¢ do estopd desta proposta de trabalho incluindo seus objetivos e metas, o
gerenciamento do tempo, do custo e da qualidade do servigo prestado. Para faremos as
entregas por meie de relatorios mensais descritives (conforme item 5 - Produtos e prazos /
pericdicidade e formas de apresentagac) especificande o quantitative das acBes realizadas, o
abjetivo das acbes, o local de execugdc das agoes, dias e horarics previstos, responsaveis pela
execucdo das agles, entre outras atividades extras, os avangos € os entraves encontrados
durante a execucio.
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Os relatdrios poderfo ser apresentados em material impresse dentro do prazo

estipulado neste plann de trabalhe, contendo como anexos todas as formas de registros

realizados, tais como fotos, videos e os links das midias sociais quando houver essa forma de
registro.

' §
AZOES COLETIVAS PROCESSOSOU  |N*DE ACDES COM {DESCREVER
ATIVIDADES FAMILIAS 03 TEMAS ABORDADOS)
| ATENDIMENTO TECHICD Eﬁﬁﬁﬁgggg EEiil."f WEOE PLANILHA MENSAL
ATIVIDADES ATENDIMENTOS
REALIZADOSMES
MOBILIFACAD, IDENTFICACAD DA PRODUTOS0U [N DE ATIVIDADES PLANILHA MENSAL
FAMILIA EXTENSA OU RESULTADOS
AMPLIADIA
BUSCA ATVA PROCESSOS QU K DE ACOES FLANILHA MENSAL
ATIVIDADES REALIZADAS
ABORDAGEM SOCIAL PROCESSOS QU Nt DE FLANILHA MEMNSAL
ATIVIDADES ABORDAGENS (Eé\
REALIZADAS |
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12. Prazo
& ewecucdo do presente Termo de Colaboracdo dar-se 4 no periodo de 12 meses,

O Instituto Maclonal de Desenvolvimento Humana - INADH encaminbard a prestacio de
contas mensalmente 3 Geréncia de Administragde de Convénles (ASDH/SUBG/GTE) em
meio impresso devidamente assinados pelo representante legal até 45 dias apds o recursn.

A prestacdo de contas conterd a execucdo financeira, discriminando a movimentacio
de valores, saldo inicial, o valor de cada despesa efetivamente paga no periodo a que se
refere a prestagao de contas, inclusive com a juntada dos comprovantes de pagamento, e o
saldo final acumulado. Devera ainda demonstrar a folha de pagamento descriminada
minuciosamente, conter copia das guias de recolhimento previdencldrio e demais
obrinacies trabalhistas, a conciliacdo do saldo bancaric, a copia do extrato da conta

corrente bancaria e da caderneta de poupanga, se houver,

A 102 Coordenadoria de Assisténcia Social a Subsecretaria de Gestdo poderdo solicitar a
qualguer tempo informagbes sobre o desenvolvimento da atividade fim ou sobre a
atividade administrativa executada pele INADH, O INADH apresentara como indicador de
resultade, mensalmentz, até o 100 dia do més seguinte a realizagio das atividades,
relatorio das atividades, dados quantitativos e qualitativos, contendo todos os documentos
comprobatorics, conforme estabelecido na tabela abaixo:
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E=RUPOS OO SERVICO DE PRODUTOS OU W* 0E GRUPOS PLAKNILHA MEWNSAL
CONVIVENCIAE FORTALECIMENTO OE|  RESULTADOS | REALIZADOS
VINCLLDS
WONTTORAMENT0 £ AVALIAGAD [0 | PROCESSUS 0L | FORMULARIGE | AVALIALAD OF FORMULARIS |
SERVICO RESULTADOS A‘-‘AHELSEEU TRIMESTRAL
AGOES DE CADASTROUNICO. | PROCESSOSOU | ATENDMENTOS |  MAPA DOS CADASTROS
RESULTADOS | REALIZADOS MENSAL
N DE FLANILHA DE CONTRATACAD
ADEQUACAD DA FORCA DE TRABALHD| PROCESSQSOU | PROFIESIONAIS MEMSAL
PREVISTA HESLULTADDS CONTRATADOS
M DE
CAPACITACAD DE PROFISSIONAIS RECURSOS PROFISSIDNAIS FLAMILHA SEMESTRAL
HUMANDS CAPACITADOS

Custos

A planilha de custos total para execucdo das agbes descritas na 9% CASDH esta anexada

a este Plano de Trabalho.

13. Recursos Humanos

e

Para a execucdo dos Servigos de Protecdo Social Basica e Protegdo Social Especial de
Madia Complexidade elencados nesse plana de trabalhe, serds previstos os seguintes

quantitatives de profissionals por equipamento:

o1 Técnico de Gestbo 44 h
01 Assistenta de Informibtca 44 h
a1 Assistante Administratieo A4 h
ESTRUTURA DE 12 Entrevistador Socal 44 h
APOIO A CAS 15 Orientadar Social 44 h
01 Auxiliar de Servicos Gorois 44 h
01 Suparvisor 1 44 h
TOTAL 3z
o3 Ascistenie Il A4 R
o1 Assistenta Il 44 h
04 Augxihar | 44 h
o3 Supervisor | 44h
11 Suparvisor || ~ 4 h
TOTAL 18
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01 Poicdlogo 44 h
o1 Padagogo 44 h
CRAS BETTY 01 Assistente Administrativo 44 h
FRIEDMAN o Articulador Comunitans 44 h
o1 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h
TOTAL 05
o1 Psicdlogo 44 h
CRAS PROFESSORA o1 Padagogn 44 h
HELENICENUNES | Assistente Administrativo 44 h
01 Articulader Comurnitano 44 h
JACINTHO 01 Auiliar de Servicos Gerais 44 h
TOTAL 05
o1 FPsicdlogo 44 h
o Padagogo 44 h
CRAS MARIA CLARA > Acieris Ml 44h
SEIEene MHNIS I
MACHADO
01 Articulador Comunitano 44 h
01 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h
TOTAL 05
01 Peicobego 44 h
01 Padanogo 44 h
GRS e 1 Assistentas Administrati 44 h
- minis IO
FRAZAD SOUSA
a1 Articutador Comunitdno 44 h
01 ALiliar de Senicos Gerais 44 h
TOTAL 05
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01 Psicilogo 44 h
]| Pedagogo 44 h
CRAS MARIA VIEIRA : ; 2
01 Assistente Administrativo 44 h
BAZANI
01 Arhiclador Comunitario 44 h
01 Auxiliar de Servicos Gerars 44 h
TOTAL 113
o1 Psicalogo 44 h
01 Pedagogo 44 h
G R 01 Assistente Administrativo 44 h
GONCALVES
01 Articulador Comunitano 44 h
01 Auxiliar de Servicos Gerais 44 h
TOTAL 05
CREAS PADRE 02 Psicologo 44h
GUILHERME 02 Assistante Administrativo 44 h
DECAMINADA 01 Advogado 44 h

O valor de remuneragan por fungies previsto na Planilha de Custos & referencial para
repasse, ficando o INADH comeo empregador fixar o valor do saldrio de seu funcionario,
respeitands o valor minima previsto na Convengao Coletiva da categoria.

A selecdo de gquadro de profissionais do servige poderd seguir o procedimento
usualmente adotado pelo INADH. Contudo, o processo seletlvo ocorrerda articulada
juntamente com a Coordenadoria Técnica de Gestdo do Sistema Municipal de Assisténcia
Social & 3 Coordenadoria de Assisténcla Soclal. Uma vez selecionado, o profissional sera
contratado pela organizacdo da sociedade civil & tera sua atuacdo regida pelas regras da
Consgolidacdo das Leis Trabalhistas,

CONTRATO DE EXPERIENCIA: O contrato de experiéncia tem cardter tempordrio, mas
nio poderd exceder 90 dias de duracéo. © trabalhador em contrato de experiéncia I:ern
direito a todos oz beneficios previstos pela legislagio e adicionals previstos em el ou
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convengdo coletiva, O prazo de cumprimente do periodo de experiencia do funcionario de
90 dias deverd ser realizado no periodo de 30 (trinta)/e0 (zessenta}/90 (noventa) dias,

AVALIACAO DE DESEMPENHO NO PERIODO DE EXPERIENCIA: Seri realizada uma
avaliacdo inicial do trabalhador em seu periodo de experiéncia, buscando estimar seu
compromisso  profissional, atendimento as atribuigbes previstas, responsabilidade,
comunicacdo e proatividade.

Mediante avallacdo da Chefia Imediata e interlocucdo com a Secretaria e a Organizacdo
da Sociedade Civil, proceder-se-3 2 continuidade do processo de trabalho, via contrato. Em
caso de insatisfatdria, realizar-se-a estudo visando a realocacdo do trabalhador, de acordo
com o perfil avaliado ou ainda o desligamenio do mesmo.

AMBIENTACAO: Os funcicndrios contratados participar3oc de atividade de ambientacio
promovida pela Coordenadoria Tecnica do Sisterma Municipal de Assisténcia Social, atravis
da Geréncia de Desenvolvimento e Educacdo Parmanente (GDEP), para apresentar aos
profissionals conhecimentos, habilidades e atitudes necessarlas ao desempenho das suas
atividades, de acordo com as regulamentacies vigentes no ambito da Assisténela Social e
Direitos Humanos.

FORMA E FREQUENCIA DE VERIFICACAO QUE SERA USADA QUANTO AD
TRABALHO REALIZADO: O INADH serd responsdvel pelo contrale de frequéncia e horario
do funcionario através do ponto biomeétrice a ser instalado durante a vigéncia de Terrma de
Colaboragio. Mo entanto, até a implantagao do mesmo, a Organizacio da Sociedade Civil
se responsabilizara pela entrega e retirada da Folha de Ponto na unidade, bem como pela
erientacdo aos funciondries quanta ao preenchiments da mesma.

SUBSTITUICAC/REPOSIGAD DE FUNCIONARIOS AFASTADOS POR LICENGA
MEDICA, LICENCA MATERNIDADE, AUXILIO DOENCA, INVALIDEZ Mos casos de

afastamento por mais de 15 dias, por licenga médica, licenga maternidade e auxilio-
dosnca, cobertas pelo INSS, O IMADH devera providendar a reposicBo imediata de
funciondrio, em substituicio enquanto perdurar o alastamento.

Reservas de VVagas *-[-.ﬁ

Para atendimento & legislacdo vigente, O INADH ird garantir a reserva de 20% das vagas
para afroedescendentes {dez por cento para homens, dez %ﬁn para_mulheres); 2%
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INADH pessoa com  deficléncla; 5% das vagas de nivel fundamental e médio nj

especlalizado, destinadas aos usuarios da politica de assisténcla soclal; além de prever 5%

do total de wvagas de ensine médio e fundamental para jovens aprendizes,
preferenclalmente encaminhados pelas unidades da assisténcia social,

14. MATERIAIS PARA O TRABALHO SOCTOEDUCATIVO E PEDAGOGICO

Para as atividades coletivas serdo necessarios materiais para o desenvolvimento de
atencao individual, de ofidnas socioeducativas e pedagdgicas e de capacitacio ocupacional
ou profissional,

As quantidades devem ser compativeis com a capacidade da parceria € com as
atlvidades propostas no plano de trabalhe.

DESPESA COM LOCACAO DE VEICULOS

Cabera ao INADH administrar para cada unidade, conforme valor aflixado na Planilha de
Custos, recursas para custear as despesas com transporte dos usudrios e funcionarios. A
necessidade se da por forca do trabalho socioassistencial, de modo a deslacar funcionarios
em visitas domiciliares, reunides institucionais, deslocamento de usuarios, verificagtes de
notificactes advindas do sistema judicidrio e outras ouvidorias, Para tanto, cada CRAS
devera contar com 01 vetculo tipo sedan e cada CREAS com 01 veiculo tipo van,

A eventual empresa locadora de veiculos ndo podera manter vinculo prévio, formal ou
de gualguer indole, com a Organizacdo da Sociedade Civil parceira.

Compets a Organizagdo da Sodedade Civil parceira manter o controke de utllizacdo dos
veiculos 3 disposicdo do servico e disponibiliza-lo para consulta pelo Gestor da Parceria
guando solicitada, O veiculo deve estar segurado com cobertura compativel & atividade
executada.

MATERIAL DE ESCRITORIO E EXPEDIENTE: Sio materiais para garantir a atlvidades
administrativas das unidades em tela, podendo ser adguirido material de suprimento de

IMpressoras,

DESPESAS COM CONCESSIONARIAS DE SERVICOS Despesas com fornecimento de
dgua, luz, telefone, Internet, televisdo a cabo somente quando o Imdvel for locada
diretamente pela Crganizacao da Sceciedade Civil.

ALUGUEL DO IMOVEL Considerando a possivel necessidade de locagio de imdwvel para
unidades da Protegio Social Basica efou Protecdo Social E ial que no deco ‘_f_f:la






execucdo do presente Termo de Colaboracdo se fizer imprescindivel, sallentaM fol
previste no referido Plano de Trabalho, 3 fim de garantir sua execucao,

CUSTO INDIRETOS

As Despesas que compdem essa categoria serdo consideradas pela instituicdo para a
execugio do objeto, conforme previsio constante do indso 11 do artige 32 e pardagrafo 29
do artigo 33 do Decreto Rio n® 42.696, de 26 de dezembro de 2016, cujos servigos
abrangides pelas atividades que constituem essa despesa estdo individualizades e
discriminados da seguinte forma: intemet, transporte, aluguel, telefone, consumao de agua
e luz e remuneragdo de servigos prestados por profissionais qualificados da drea contabil e
juridica da instituicio,

LANCHES: Serdo necessarios 528 lanches/meés para 8 execucdo de aches colebivas,
considerando o pdblico, a acdo e o periodo despendido na atividade.

15. AQUISICAO DE BENS E SERVICOS:
Pesquisa de Pregos

Um dos itens importantes que fazem parte da iniclalizagdo de uma despesa & a
pesquisa de precos. Ela @ o procedimento para apuracdo do valor estimado da contratacio
do fornecimento dos bens efou servigos requisitades, que servird para a sua efetiva
realizacdo ou balizamento.

As pesquisas de precos deverdo conter ne minimo 03 (trés) valores referendiais de
Tontes distintas para cada item, quando houver, Avaliar os valores oblidos na pesquisa de
precos, a fim de que sejam expurgados os gue apresentarem discrepincia em comparacas
com os dernais, bem como os destoantes dos praticados no mercada fornecedor,

Als} cotacdo(des) de preco(s) apresentada(s) pelos fornecedores devera(do) fazer parte
do processo administrativo. A definicdo do prego estimado se dara pela escolha do menor
preco obtido para cada item, dentre as fontes pesquisadas,
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Quands ndo for adotado o menor prego pesguisado, deverd a Organizacdo da Sociedade
Civil justificar tecnicamente, no processo adminlstrativo, o critério escolhido, preservando,
em gualquer hipotese, a realidade do mercadao,

16. PERFIL E ATRIBUICOES PROFISSIONAIS:
Cargo: Assistente I
Fungdo: Assistente Técnico do SUAS

Perfil: Ensino supearior complete, com formacdo em Psicologia, Pedagogia, Direito e registro
ative no respectivo Conselho da Categoria Profissional, quando for o caso; conhecimento da
legislac@o referente & Politica de Assisténcia Social e direltos sociais; conhecimento dos
servigos, programas, projetos efou beneficios socioassistenciais; experiéncia em trabalho
interdisciplinar; conhecimento da realidade do territério.

Principals Atribuigbes: Frestar escuta qualificada para |dentificacdo das demandas de
individuos ou familias: realizar atendimento individeal ou em grupo, identificands situacdes de
viulnerabilidade sccial ou viclagdes de direitos e providenciar os encaminhamentos cabiveis;
realizar o acompanhamento e elaborar plano de intervencie em conjunte com as familias;
elabaorar relatérios circunstanciados e pareceres, respeitando as especificidades da sua
formacdo profissional. Realizar articulagao coma rede sodoassistencial, planejando acbes e
estratégias de atendimento aos usudrios. Participar das atividades de planejamento,
monlteramento e avaliagdo dos processos da trabalho,

Cargo: Assistente I
Funcdo: Técnico de Gestao

Perfil: Preferencialmente com ensing superior; conhecimento da legislacdo referente 3 Politica
de Assisténcia Social; experiéncia em brabalho interdisciplinar; conhecimento da realidade do
territaria.

Principais Atribuicdes: Assessorar & gestdo na execugdo das acbes desenvolvidas pelas
unidades do territdrio; Colaborar na articulagio das acgdes que potencializem as boas priticas
na territario.

Cargo: Assistente II F"'-;;: E IJ - [ “Q
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Funcdo: Assistente de Informatica

Perfil: Ensino meédio completo; ter conhecimento da rotina administrativa, conhecimento da
Folitica de Assisténcia Social, nocoes sobre direitos humeanos & sociais, sensibilidade para
questties sociais, boa capacidade relacional & de comunicacdo, ter dominio das ferramentas
necessarias ao setor (Excel, Banco de Dados, Word, Power Point, Brifflce, etc).

Principais AtribuicBes: Contribuir com 2 realizacdo do trabalho técnico e administrative da
coordenacio e equipe técnica; digitar relatérios, planithas e matenals didaticos necessarios ao
servica: organizar arquives @ documentos em pastas em meio eletronico @ melo manual
(arquivos e pastas); operar maguinas copiadoras e sistemas internos de comunicacao
telefénica: ser responsavel pelos materais, maquinas e equipamentos, identificando
necessidades de manutencdo, conserto, substituicio e aquisiclo/reposicio de material de
CONSUMA,

Cargo: Assistente III
Funcdo: Assistente Administrativo

Perfil: Ensino médio completo; ter conhecimento da rotina administrativa, conhecimento da
Politica de Assisténcia Soclal, nogdes sobre direitos humanos e socials, sensibilidade para
fquestdes soclals, boa capacddade relacional e de comunicacao, experiéncia no atendimento aos
servigos da assisténcia social, ter nogies da legislagdo pertinente e da regulamentagio dos
servigos socinassistenciais tipificados,

Principais Atribuicdes: Efetuar e auxiliar no preenchimento de processos, guias, reqguisicies a
oubros impressos: otimizar as comunicacdes internas e externas, mediante a utllizacio dos
melos postos a sua disposicio, tais como telefone, correio eletrdnico, entre outros;
confeccionar, sutuar oficios, processos e requisicies sempre que necessario; procader a
digitacdo de documentos guando solicitedo; fazer pedidos de aquisicéo de material e
encaminhar aos setores competentes. Realizar outras atribuigbes pertinentes ao cargo e
conforme orientacdo da chefia imediata

Cargo: Auxiliar I

Funcdn: Onentador Social Y g
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Perfil: Ensino Medio completo; conhecimento do Estatuto da Crianca @ do Adolescente - ECA,
Palitica Nacional de Assisténcia Sodal - PNAS e demals normativas da assisténcia social:
nocoes sobre desenvolvimento infankto-juvenil; possuir habilidade para estabelecer relagbes
interpessoais, trabalhar em equipe, atuar com grupos de forma a criar um ambiente de
convivéncla participativo e democratico.

Principais Atribuiches: Mediar os processos do Servigo, sob orientacdo do orgdo gestor:
participar do planejamento, sistematizacio e avaliagdo das agles, junto com a equipe técnica
de referéncia; atuar como referéncia para criangas/adolescentes e demais profissionais que
desenvolvern atividades com o grupo sob sua responsabilidade; registrar a frequéncia & as
atividades desenvolvidas; encaminhar mensalmente as informacgdes para o profissional de
referéncia do CRAS; organizar e facilitar situactGes de aprendizagem e de convivio social,
explorando e desenvolvendo temas e conteudos do Servico; desenvolver, organizar e
coordenar oficinas e atividades sistematicas, em consondncia com os temas propostos pela
gestao; identificar usuarios efou familias prioritarias & encaminha-las para o técnico da equipe
de referéndia do CRAS; executar & acompanhar o desenvolviments das atividades realizadas
com o5 usuarios; divulgar e potencializar o Servigo ofertado na lecalidade ou unidade; manter
arquivo fisico da documentagdo do (s) Grupo (s), induindo os formularios de registro das
atividades e de acompanhamento dos usuarios.

Cargo: Auxiliar I
Funcao: Entrevistador Socizl

Perfil: Ensine medio completo; experiéncia com informatica (sistema Windows, Office e
digitagao) e em atendimenta ao publico,

Principais Atribuicdes; Coletar os dados necessarios para efetuar a inclusdo ou atualizacdo no
Cadastro Unico para Programas Socials = CadUnico por meio do Sistema ou de formulério;
orlentar as familias quanto a8 documentacdo necessdria para a realizagdo das entrevistas;
verificar e conferir os documentos apresentades; consultar todos os bancos de dados/planilhas
para a realizacdo do cadastramento, atualizacdoe cadastral e/ou revisdo cadastral: responder
integralmente pelo uso do sistema CadUnico, através de senha pessoal e intransferivel,
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Cargo: Auxiliar I
Funcdo: Articulador Comunitaria

Perfil: Ensino médio completo; ter nogdes da legislagdo pertinenta & da regulamentacio dos
=ervigos socioassistenciais tipificados, ter conhecimento do territério de abrangéncia do CRAS,

Principais Atribuicdes: Apolar e desenvoblver atividades de busca ativa no territorio do CRAS:
apoiar na organizacdc das oficinas; apoiar na organizacdo de eventos artisticos, Iidicos e
culturais nas unidades, ou nas comunidades; Apoiar na elaboracdo e distribuicdo de materiais
de divulgacdo das acies; Apoiar no processa de mobilizacao e campanhas intersetorials nos
territérios de vivéncia para a prevencao e o enfrentamento de situacbes de risco social e, ou,
pessoal, violagdo de direitos e divulgacdo das agies das unidades socloassistencials; apolar na
articulacdo com a rede de servigos socinassistenciais e politicas plablicas,

Cargo: Auxiliar IT

Funcao: Auxiliar de Servicos Gerals

Perfil: Ensino Fundamental

Principais Atribuicdes: Proceder a limpeza, conservacdo & arrumacdo da unidade; manter em
ordem, limpeza e condicao de uso os equipamentos e ferramentas utilizados na realizacio do
trabalho; tratar o publico com zelo e urbanidade.

Cargo: Auxiliar I
Funcao: Educador Social

Perfil: Ensing médio completo; conhecmento basico sobre a legisiagdo referente & politica de
Assisténcia Social e Direitos Humanos, direitos socioassistencials e direitos  de
segmentosespecificos; conhecimento da realidade social do territério e da rede de articulacdo;
habilidade para se comunicar com as familias e os individuos; capacidade de trabalhar em
equipe, de negociacho e administracdo de conflitos; experiéncia no trabalho social com familias
e individuos em situacio de risco.

Principais Atribuicdes: Recepcionar & ofertar informagtes as familias e individuos; realizar
abordagem de rua e/ ou busca atlva no territério; reallzar atividades do Projetoe Abordagemn
Dedicada woltadas para criangas ¢ adolescentes; desenvolver atividades scciseducativas;
acompanhar o atendimento aos usuarios; elaborar relatérios; participar d§5 reunides de Equiqu;
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para o planejamento de atividades, avaliag@o de processos, fluxos de trabalho e resultados;
participar das atividades de capacitacao e formacdo continuada da equipe.

i17. ATRIBU Il‘;ﬁ' DOS PROFISSIONALS QUE ATUAM NO APOIC A GESTAOD
Cargo: Coordenador
I Funcio: Coordenador

Perfil: Desejdvel conhecimento da legislacdc referente & Politica Macional de Assisténcia Social,
dominio sobre Administragdo Poblica & Nermas municipais; conhecimento dos servigos,
programas, projetos ejou  beneficios  socioassistenciais e experiéncia em  trabalho
interdisciplinar.

Frincipals Atribulgtes: Identificar as necessidades da SMASDH nos aspectos atinentes a area
de atuacdo, propondo politicas de ac3o, normas, diretrizes e procedimentos a serem adotados,
baseando-se em anélise e levantarmento dos dados, bermn como, na atualizagao da legislagdo
aplicavel a sua area de atuacdo. Assessorar a Administracdo superior da SMASDH, colaborando
nos processos de tomada de decisdo. Coordenar, acompanhar, orientar e supervisionar as
atividades sob sua responsabllidade para assegurar que os resultados alcancados estejam em
consondncia com as politicas e diretrizes tragadas pela secretaria. Acompanhar, analisar,
interpretar e garantir a aplicacdo de legislacdo referente 3 area de atuacio, emitindo, guando
couber, informagdes, pareceres técnicos e outros documentos. Incentivar e viabilizar
intercambios com outros profissionais, dreas e org8os com  wvistas A atualizacdo e
desenvolvimentas da area. Fropor [reinamentos, palestras e oubros evenktos visando o
aprimoramento & desenvolvimento dos trabalhadores sob sua supervisdo. Promover e
participar de acdes intersetorfals com outras secretarias do Poder Publico, sociedade civil e
outros setores da SMASDH Zelar pela boa imagem da Adminlstracdo Municipal; Exarar
despachos em processos administratives; Propor a realizacho de medidas relativas a boa
administracao e a melhoria das atividades;

Cargo: Coordenador IT
Funcio: Coordenador \ﬁ

Perfil: Desejavel conhecimento da legislacdo referente a Politica Nacional de Assisténcia Social,
dominio sobre Administracdo POblica & Normas municipais; conhecimento dos servigos,
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programas, projetos  efou beneficios  socioassistencials e experiéncla em  trabalho
interdisciplinar,

Principais AtribulcBes: Programar, organizar, orientar, chefiar, controlar & coordenar as
atividades da respectiva Coordenadoria Setorial, de acordo com as diretrizes da SMASDH, e
sob as orientacies e determinacioes da autoridade hierdrquica superior; Exercer a coordenacio
setorial da gestSo das politicas publicas, dos sistemas e proaramas relativos & respectiva
Coordenadoria Setorial; Fromover contatos com os diversos setores enwvolvidos com os
sistemas e programas de responsabilidade da respectiva Coordenadoria Setorial, necessarios
ao desenvolvimento pleno das atividades; Dirgir e coordenar o trabalho dos agentes publicos
vinculados diretamente 4 Coordenadoria Setorial de que € respansavel; Promover reunites
com os servidores para distribuicho das atividedes operacionais da respectiva Coordenadoria
Setorial; Submeter & consideracdo superior os assuntos que excedam a sua competéncia;
Desempenhar outras tarefas compativeis com a posicao de chefia e coordenagao.

Cargo: Assessor 1
Furnigin: Assessar

Perfil: Desejavel conhecimento da legislacdo referente a Politica Macional de Assisténcla Social,
dominio sobre Administracdo Plblica e Normas municipais; conhecimento dos SEMVICoS,
programas, projetes  efou  beneficios  socicassistenciais e experiencia em trabalho
interdisciplinar.

Principais Atribuigdes: Assessorar os gestores, nas fases de geragdo, articulagio e analise das
variaveis que integram os processos de tomada de decisdo da autoridade superior, & que, pela
importancia das mesmas, nacessitam serem confidveis verdadeiras e pertinentes com as
diretrizes da SMASDH; Assessorar as chefias em matérias que regueiram o desenvolvimento
de estudos e pesquisas relativos as politicas pdblicas de interesse do governe municipal;
Assessorar o gestor analisande e instruindo expedientes submetidos a decisSo do mesma:
Assessorar o gestor na apuracdo e avaliacdo de indicadores de qualidade e de desempenho de
agentes efou unidades vinculadas, que exljam discricdo e confiabilidade; Auxiliar o gestor no
trabalho de controle do cumprimento das ordens dele emanadas; Desempenhar outras
atividades correlatas que Ihe forem atribuidas pela autoridade que assessora;
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Cargo: Assessor IT

Fungao: Assistente Administrativo
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Perfil: Desejavel conhecimento da legisiacdo referente 3 Politica Naclonal de Assisténcia Social,

@

dominio sobre Administracdo Piblica e Nosmas municipais; conhecimento dos cervicas,
programas, projetos efou beneficlos  socicassistenciais e experiéncia em  trabalho
interdisciplinar.

Principais Atribuicies: Assessorar o superior imediato nos assuntos relativos a drea de
atuacao, elaborando e propondo programas de trabalho, desenvolvendo atividades de
planejamento, organizagado, avaliagao, controle e orientagado e acompanhar treinamentos,
palestras e eventos. Prestar assessoria, orientacdo e supervisio a outros profissionais em
assuntos de sua area de atuacho. Realizar atividades de consultoria interna, emitir pareceres,
informactes e outros documentosrelatives a sua competénda, Manter intercadmbio com outros
profissionals, dreas e orgdos. Coordenar e supervisionar agtes monitorando resultados,

Cargo: Supervisor T
Funcao: Supervisor

Perfil: Desejavel conhecimento da legislagdo referente a Folitica Nacional de Assisténcia Social,
dominio sobre Administragdo Plblica e MNommas municipais; conhecimento dos servigos,
programas, projetos  efou  beneficios  socicassistenciais e experiéncia em  trabalho
interdisciplinar.

Principais Atribuicdes: Participar & contribulr com o planejamento, controle, organizacdo e
avaliac3a das atlvidades inerentes & drea de atuacdo, Inclusive gerenciando recursos humanos
e maleriais, assegurando o desenvolvimente ordenado, harmdnico e eficaz. Acompanhbar,
analisar, interpretar e aplicar legislacio referente & drea de atuaclo, propondo emissdo de
infarmacbes, pareceres @ outros docurmentos, bem como criacdo, implantagdo, avaliacdo e
orientagio de rotinas e técnicas de trabalho. Participar do intercdmbio com outros
profissionals, areas & drgdos com vistas a atualizacio e desenvolvimento da area. Prestar
orientacio téenica a outros profissionals sobre assuntos de sua especlalidade.,

Cargo: Supervisor IT

Funcin: Assistente Administrative
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Perfil: Possuir conhecimento da rotina administrativa, conhedmenta da PNAS, nogbes sobre
direltos humanos a2 sociais, sensibilidade para questdes sociais, boa capadidade relacional e de
comunicacdo, experiéncia no atendimento aos servigos de assisténcia social, ter nogbes da
legislagdo pertinente e da regulamantacio dos servigos socioassistenciais tipificados.

Frincipais Atribuicoes: Participar e contribuir com o planejamento, organizacdo, controle e
avaliacdo das atividades inerentes 3 area de atuacdo, inclusive geranciando recursos humanos
e materlals, assegurando o desenvolvimento crdenade, harmonico e eficaz. Acompanhar e
aplicar legislagdo referante a area de atuacdo, auxiliando na emissdo de informactes e outros
documentos, berm como contribuindo com a criaclo, desenvolvimento, implantagao, avaliagao
e orientagdo de ratinas de trabathe. Participar do intercdmbio com outros profissionais, areas e
orgaos, com vistas & atualizagao e desenvolvimento da area,

Cargo: Supervisor I1I
Fungdo: Assistente Administrativo

Perfil: Possuir conhecimento da rotina administrativa, conhecimento da PNAS, nogdes sobre
direlkos humanos e sociais, sensibilidade para questies sociais, boa capacidade relacional e de
comunicacdo, experiénciza no atendimento aos servigos da assisténcia social, ter noches da
legisiacio pertinente e da regulamentacdo dos serviges socicassistenclals tipificados,

Principais Atribuicies: Parlicipar e contribuir com o planejamento, organizacdo, controle e
avallagdo das atividades inerentes & area de atuagdo, Acompanhar & aplicar legislacio
referente a drea de atuacdo, auxiliando na emissao de informacies e outros documentos, bem
como contribeinds com a criagdo, desenvolvimento, implantagdo, avaliacdo e orientacio de
rotinas de trabalho. Participar do intercdmbio com outros profissionals, dreas e drgdos, com
wistas & atualizacio e desenvaolvimanto da area.

Cargo: Assistente I
Funcdo: Assistente Técnico @

Perfil: Preferencialmente com formacdo em servigo social ou psicologia efou oulra profissao
que compde a gestdo do SUAS (dependendo do porte do municiplo, conforme NOB-RH),
conhecimento da legislacio referente & Politica Maclional de Assisténcia Social & direitos 5|:u:|r.u.;
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conhecimento sabre Administracdo Plblica e Normas municipals; conhecimento dos servigos,
programas, projetos  efou beneficing  socioassistenciais e experiéncia em trabalho
interdisciplinar,

Principais Atribuiches: Desenvolver atividedes de suporte técnico; Elaborar documentos,
planilhas, graficos e analise do trebalho desempenhado, subsidiando o gestor da pasta a
respeito de toda e qualquer tomada de decisdo; Controlar prazos e periodos para entrega de
produtos previamente determinados; Otimizar as comunicacdes internas e externas, mediante
a utilizagdo dos meios postos & sua disposicdo, tais como telefone, fax, correio eletrdnico,
entre outros; Confeccionar, autuar oficios, processos e requisicOes Sempre gue necessario;
Operar computadores, utilizando adequadamente os programas & sistemas informacionais
postos a sua disposig@o, contribuindo para os processos de automagio, alimentacéo de dados
& agilizacdo das rotinas de trabalho relativas a sua area de atuacdo; Assessorar na construcio
de dados e indices para respostas a auditorias, fiscalizagdes e outros; Proceder
administrativamente com respostas a oficios, memorandos, expedlentes e demais meios de
camunicacdo oom ouktnos setores e orgaos; Manter-se atuallzado sobre as normas municipais e
sobre a estrutura organizacional da SMASDH; Particlpar de cursos de qualificacio e
requalificagdo profissional @ repassar aos seus pares informagdes e conhecimentos tEcnicos
proporcionados pelas SMASDH; Manter conduta profissional compativel com os prindpios
reguladores da Administracdo Pdblica, especialmente os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da razoabilidade e da eficiéncia, preservando o
sigilo das informagdes e realizar outras atribuigdes perlinentes ao cargo e conforme orientagéo
da chefia imadiata.

Cargo: Assistente II
Funclo: Assistente de Informatica

Perfil: Passuir conhecimento da rotina administrativa, conhecimento da PMAS, noches sobre
dirgitos humanos e sociais, sensibilidade pera questdes sociais, boa capacidade relacional & de
comunicagao, ter dominio das ferramentas necessarias ao setor (Excel, Banco de Dados, Word,
FPower Polnt, BrOffice, atc).

Principais Atribuicdes: Contribuir com a realizagdo do trabalho técnico e administrative da
secretaria; Digitar relatéries, planilhas e materiais didaticos necessarios ao servigo; Organizar
arquivos e documnentos em pastas em meio eletronico & meio manual (arguives e pastas);
Operar maguinas copiadoras e sistemas internos de comunicacdo telefonica; Ser responsdvel
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pelos materiais, maquinas e equipamentos, identificando necessidades de manutencao,
conserto, substituicie e aquisicBo/reposicdo de material de consume; Exercer outras
atividades semelhantes e compativeis do mesmo grau de dificuldades/rasponsabilidada;
Participar de reunides com & direcio do servigo & equipe técnica-administrativa para
planejamente e avaliagdo dos servigos; Manter-se atualizado sobre as normas municipals e
sobre a estrutura organizacional da SMASDH; Participar de cursos de qualificagio e
requalificagdo profissional e repassar aos seus pares, informages e conhecimentos técnicos
proporcionades pela SMASDH; Manter conduta profissional compativel com os principlos
reguladores da Administracio Pablica, especialmente os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da razoabilidade e da eficiéncia, preservando o
sigilo das Informagdes; Tratar o plblico com zelo ¢ urbanidade; Realizar outras atr|buigfes
pertinentas ao cargo € conforme orientacao da chefia imadiata.

Cargo: Assistente III
Funcao: Assistente Administrativo

Perfil: Possuir conhecimento da rotina administrativa, conhecdimento da PMAS, nogoes sobre
direites humanes e socials, sensibilidade para questdes sociais, boa capacidade relacional e de
comunicagdo, experiéncla no atendimento aocs servicos da assisténcia social, ter nogbes da
legislacha pertinente e da regulamentagdo dos servigos socioassistenciais tipificados.

Principais Atribuicdes: Efstuar e auxillar no preenchimento de processos, guias, requisigies e
outros impressos; Otimizar as comunicagdes internas e externas, mediante a utilizacdo dos
melos postos 3@ sua disposicdo, tais como telefone, fax, correio eletrinico, entre outros;
Confeccionar, autuar oficios, processos e requisigées sempre que necessario; [nstruir
requerimentos e processos, realizando estudos e levantamentos de dados, observando prazos,
normas e procedimentos legais; Organizar, classificar, reqgistrar, selecionar, catalogar, arquivar
e desarguivar processes, documentos, relatorios, periodicos e outras publicagoes; Operar
computadores; Realizar a inclusdo e alimentacdo de dados em Sistemas de informacdo e
cadastros especiolizados, utilizando adequadamente os programas postos a sua disposicdo;
Contribuir para os processoes de automacdo e agilizar rotinas de trabalho relativos a sua area
de atuacdo; Operar maquinas copladoras, Impressoras € outros equipamentos de acordo com
as necessidades do trabalho; Coleborar em |levantamentos, estudos e pesquisas para a
formulaciic de planas, programas, projetos e agdes plblicas; Ter Iniciativa e contribuir para o “§
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bom funcionamento da unidade em que estiver desempenhando as suas tarefas; Propor a
direcdo providéncias Imediatas para a consecugdo plena de suas atividades, inclusive indicando
a necessidade de aquisigdo, substituigdo, reposicdo, manutencdo e reparo de materiais e
equipameantos; Manter-se atualizade sobre as normas municipais & sobre a estrutura
organizacional das SMASDH; Manter conduta prefissional compativel com o5 principios
reguladores da Administracdo Pdblica, especiaimente os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da razeabilidade e da eficiencia, preservando o
sigiln das informacdes: Realizar outras atribuicies pertinentes ao cargo @ conforme orientacio
da chefia imediata.

Cargo: Auxiliar I
Funcio: Apoio Operacional

Perfil: Possuir conhecimento da rotina administrativa, conhecimenta da PMNAS, nocoes sobre
direitos humanos & sociais, sensibilidade para questies sociais, boa capacidade relaclional & de
comunicacdo, experiéncia no atendimento aos servicos da assisténcia sodial, ter nocbes da
legislagdo pertinente e da regulamentacao dos servigos socloassistenclals tipificados.

Principais Atribuicbes: Realizar atividades de natureza multifuncional, 2 fim de fornecer apoio
na execucae de diversos frabalhos no interier de unidades organizacionais e no ambiente
externo. Realizar servigos preventivos e corretives de infraestrutura de maneira agil e
eficiente, possibilitando acs setores a realizacio de suas tarefas, necessarias ao bom
funcionamento da SMASDH; Realizar atividades operacionais relacionadas a limpeza,
arganizacio @ conservagdo de Produtos e mercadorias. Preparar, confeccionar e distribuir
materiais, componentes e equipamentos.

SUPERVISAD

O monitoramento e avaliagdo da parceria firmada entre a Secretaria @ o INADH, de modo
complementar e integrado, sem prejuizo do controle social, dos conselhos muninpals
especificos e demais argdos de controle interno e externo, por:
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I1 - Comissdo de Monitoramento e Avaliacao;
111 - Equipe responsavel pelas atribulgdes financeiras das parcerias

Pederdo, ainda, colaborar com o acompanhamento e monitoramento da parceria as
subsecretarias da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, no ambito de suas respectivas
competéncias, devendo estabelecer diretrizes e estratégias para a rede sodoassistencial,

apoiar a solugdo de controvérsias, definir os padrdes para a supervisdo dos servigos
socioassistenciais executados sob regime de parceria, enktre outras atribuictes; provendo as

Supervisdes com instrumentos padronizados de monitoramento € avaliacdo dos servigos
socioassistenciais prestados sob regime de parceria,

Carga horaria de trabalho dos profissionais

Todos os profissionais terdo carga horaria de até 08 horas/dia, 40 horas/semana

distribuidos de sequnda a sexta-feira, no turno diurno, com excecdo do controlador de acesso
que devera trabalhar no plantio de 12%36 horas no turno noturno.

Caso haja necessidade de realizacio de atividades em outres horaries e fins de semana

deverdo ser previamente autorizados pelo Coordenador, em conjunto com os representantes
da SMASDH.

Rio de Janeiro, OB de Abril de 2021,
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io Gomes dos Anjos
2 Presidente do INADH
Instituto Macional de Desenvolvimento Humano %
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