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1. FICHA DE IDENTIFICAGAO DA INSTITUIGAO PROPONENTE 3
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Razdo Social: CENTRAL DE OPORTUNIDADES

Endereco (Sede): Rua Mayrink Veiga, n° 4, 99 Andar
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CEP: 20.090-050 CNPJ: 39.845.862/0001-50

Telefone: (21) 2517 3297

Fax: (21) 2240 1527 |E-mail:
secretariaexecutiva@centraldeop
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Nome do Responsavel pela Instituicdo: Pablo Soares de Castro Rosa

Fungdo: Secretario Executivo

Nome do Responsavel pelo Projeto: DAYSE NOVAL

Identidade: 07.744.223-4 DIC-R]

CPF: 036.198.207-08
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2. BREVE HISTORICO DA INSTITUICAO

Criada em janeiro de 1992, para atender aos adolescentes do Projeto "Se essa rug
fosse minha..." e ampliando seu espago de atuagdo, em julho de 1993, quando passou g
fazer parte dos projetos do Fundo Inter Religioso contra a Fome e pela Vida, a CENTRAE
DE OPORTUNIDADES assumiu o carater de Organizacdo Ndo Governamental em 15 d‘g
fevereiro de 1996, quando da extingdo do Fundo Inter Religioso, por haver atendido a
missdo a que se propunha.

S

]

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES atende a crianca, ao adolescente, adult%
idosos e as familias em situacdo de risco social, através de projetos e programas
desenvolvidos com institui¢gdes parceiras que visam a promogdo social das familias
pauperizadas, a reinsercdo familiar de criangas e a capacitagdo e formacdo geral de
adolescentes e adultos. Sua acdo socioeducativa estd voltada para a construgdo da
autonomia, que estimule o aumento da autoconfianga, da criatividade e da iniciativa,
possibilitande a melhoria da qualidade de vida do publico atendido, na condicdo de
cidadaos conscientes de seus direitos e responsabilidades.

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES participa ativamente da politica de cooperagéo
elaborada e implementada pela SMAS desde 1994, Através de convénios de parceria
voltados para o atendimento & crianca, ao adolescente, aduitos, idosos e consequente
promogado social de suas familias, a CENTRAL DE OPORTUNIDADES contribuiu para a
operacionalizagdo das agdes planejadas, na implementagdo das politicas de Assisténcia
Social do Municipio, reconhecendo ndo sé “o papel e a responsabilidade do Estado, no
que tange a formulacdo e execucdo das politicas publicas”, mas também reconhecendo

"a necessidade de reconstrucdo do espago publico, ampliando-a para além do espaco Sf
estatal”.

Merecem destaques as participagbes e contribuigbes da CENTRAL DE
OPORTUNIDADES em Programas como o VEM PRA CASA, FAVELA BAIRRO, BRASIL
CRIANCA CIDADA e o RIO EM FAMILIA, além do acompanhamento do processo de
implantagdo do Plano Intersetorial de Atendimento & Populagdo de Rua. Dentre os
diferentes parceiros com que ja desenvolveu agbes conjuntas constam Organizagdes
Governamentais Federais e Municipais (SEAS, SMAS, SMTb); Organlzagoes Internacionais

(Interamerican Foundation, SACTES- DED, da Alemanha, Com"mdade Europeia, BID)
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ONG's, Fundacdes e Institutos (Fundacdo Roberto Marinho, Instituto C&A d&e

Desenvolvimento Social, FUNLAR, CENAFOCOQ, CIEDS, Instituto Camargo Correa).

E no que tange ao escopo especifico do projeto de cogestdes proposto pela SMAS,
a CENTRAL DE OPORTUNIDADES executa ininterruptamente desde 2005 planos de
trabalho vinculados as Coordenadorias de Assisténcia Social (CAS), em particular a 6El
CAS, desenvolvendo em parceria com a Prefeitura do Rio de Janeiro atividades voltadas
as familias e demais usuarios da Politica de Assisténcia Social. Merecem igual destaqﬁp
0s convénios de gestdo de grandes Unidades de Atendimento da SMAS, como os Centrés
de Acolhimento Ayrten Senna e Stella Maris.

FERN]

Tantos anos dedicados ao trabalho voltado as criancas, aos adolescentes e é§
familias credenciaram a CENTRAL DE OPORTUNIDADES a integrar e colaborar ativamente

com diversas instdncias sociais de trabalham na perspectiva da garantia de direitos e
geracdo de oportunidades a todos, onde através de seus sécios e dirigentes fez-se ou
faz-se até os dias de hoje presente e atuante.

Sdo exemplos significativos: Forum Nacional dos Direitos da Crianga e do

Adolescente, Férum Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente / R, Férum
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente do Municipio do Rio de Jlaneiro,
Comité Nacional de Enfrentamento & Violéncia Sexual contra Criancas e Adolescentes,
Rede Internacional pelo Fim da Prostituigdo, Abuso e Tréfico de Criangas - Rede ECPAT
Brasil (Coordenacdo Colegiada), Conselho Nacional dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, Conselhos Estadual e Municipal de Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente / R], e Escola de Conselhos do Estado do Rio de Janeiro.

Em abril de 2001, a CENTRAL DE QPORTUNIDADES foi classificada pela Kanitz&
Associados como "uma das 50 melhores organizagbes beneficentes e sem fins lucrativos
do Brasil, por seu trabalho e desempenho excepcional, dentro de uma estrutura
profissional, organizada e transparente para seus doadores”. Em 2003, a CENTRAL DE
OPORTUNIDADES recebeu da PCR} o Selo Empresa Solidaria, e em 2004 foi agraciada %]k
com o Prémio FUNLAR - Parceria Eficiente.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Organograma
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CENTRAL DE OPORTUNIDADES

SECRETARIA

EXECUTIVA

CONTABILIDADE

i L i
l RECURSOS l DEPARTAMENTO l o ! ' 7 ’
HUMANOS FINANCEIR oA, CONPRAS

Secretaria Executiva: Pablo Soares de Castro Rosa

ASSESSORIA

Assessoria: Rafael Beraldo, Wagner (Apoio)

Contabilidade: Anderson Lopes (ANEND)

Recursos Humanos: Walder Borges, Gabriela, Cristiano, Francisca Maria e Nilza

Depto. Financeiro: José Carlos, Katia Azevedo, Maria de Lurdes, e Wanderley

Area Técnica: Deyse Viana Noval, Diogo Soares de Castro Rosa

Compras: Alexandre Pimentel

Atribuicoes dos Setores

v Secretaria Executiva: gerenciar e supervisionar todas as atividades da CENTRAL
DE OPORTUNIDADES e representar a instituigdo em todas as insténcias.

v Assessoria: dar suporte técnico e operacional & Secretaria Executiva, responder

pela instituicdo no impedimento do Secretdrio Executivo e coordenar as atividades dos
demais departamentos.

v Contabilidade: realizar todos os procedimentos contdbeis relacionados as
operacées da CENTRAL DE OPORTUNIDADES, rsatificar a prestagéo de contas dos
convénios e parcerias firmados e realizar auditoria perm nente%o ambito da instituigdo.
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v Recursos Humanos: realizar todos os procedimentos e rotinas relativas ‘a

recursos humanos (admiss8es, gestdo de folha e beneficios e demissdes).
v Departamento Financeiro: realizar todos os procedimentos de Contas a Pagar 8
Contas da Receber da instituicdo e elaborar as pegas de prestagbes de contas a parceirqg

e financiadores,

Al

v Area Técnica: realizar o acompanhamento técnico da execugéo dos projetos da

o

S

instituicdo, apurar os indicadores de resultados e elaborar os relatérios técnicos.

v Compras: realizar pesquisas de mercado e cotagdes de pregos, realizar of

ar

procedimentos de aquisi¢Bes de bens e servigos e manter cadastro de fornecedores.

iy o

Equipamentos: e

A Central de Oportunidades tem sua sede no nono e décimo andar de um prédio
composta por 2 salas, com cerca de 23 computadores, 2 servidores, 4 notebooks,
arquivos, entre outras coisas que podem atender plenamente a necessidade da
Administracdo Publica.

E também temos parceria com o Instituto Casa Viva, onde realizamos atividades com as
criancas/ adolescentes e suas familias. Este espago cedido € destinado para o
atendimento psicossocial, assim como as atividades sécio esportivas, do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, desenvolvido pela Central de Oportunidades.
Endereco: Estrada Manoel Nogueira de S&, n® 320, Sulacap - Rio de Janeirof RJ.
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3. PROPOSTA =

3.1. Introducao

A proposta de SERVICOS DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARﬂg
ADULTOS, FAMILIAS E IDOSOS - LOTE IV, ora apresentada pela CENTRAL Dﬁ
OPORTUNIDADES e formulada na perspectiva de parceria com a SECRETARIA MUNICIPA{;_‘
DE ASSISTENCIA SOCIAL - SMAS, visa fundamentalmente a potencializar as agﬁe‘_is?
executadas pelas equipes técnicas destas Unidades, ofertadas no ambito da Protegé%
Social Especial de Alta Complexidade a ADULTOS E IDOSOS, assim definidos na Politidg
Nacional de Assisténcia Social - PNAS, na perspectiva de garantir protegdo integral aéSi
usudrios atendidos nestas unidades, a partir do desenvolvimento metodolégico det
diversas acdes e do amplo acesso as demais politicas publicas voltadas a promogd .

humana.

3.2. Justificativa
A Secretaria Municipal de ASSISTENCIA SOCIAL pauta suas agbes em

consonancia com as legislagdes vigentes, cujo trabalho fundamenta-se nos principios
apresentados na LOAS, no SUAS (Sistema Unico de Assisténcia Social), na Politica
Nacional de Assisténcia Social - PNAS, na Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais e Estatuto da Crianca e do Adolescente, na Politica Nacional para
Inclusdo Social da Populagio em Situagdo de Rua {2008) e no Decreto n® 7053 de
23/12/2009.

A Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 é o marco legal
de transformactes e redefinigdes da assisténcia social no pais, que é qualificada como
parte do tripé da politica de seguridade social no pais, definindo seus destinatarios e a
fonte priméria dos recursos que custeardo as agdes e as diretrizes a serem adotadas. Ja @d
com a promulgacéo da Lei Federal n° 8,742/93, Lei Orgénica da Assisténcia Social, uma
nova era ¢ inaugurada para a assisténcla social brasileira, consignando-a como politica
plblica e introduzindo mudangas estruturais e conceituais na assisténcia social publica,
trazendo, através dela, um novo cenario.

A Politica Nacional de Assisténcia Social trata da Gest8o da Politica
perspectiva de Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e o define como modelo¥ de b

gestdo descentralizado e participativo, que se constitui na regylacao e organizacdo em
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"Os servigos, programas, projetos e beneficios, tém
cormo foco prioritario a atengdo as familias, seus membrosjg
individuos e o territdrio como base de organizacao, q&%
passam a ser definidos pelas funcdes que desempenhanﬁé
pelo nimero de pessoas que deles necessitam e pela sua
complexidade. Pressupfe ainda, gestdo compartflhadé,\.
cofinanciamento da politica pelas trés esferas de governof‘%
definicdo clara das competéncias técnico-politicas da Uniégi,g
Estados, Distrito Federal e municipios, com a participacdo e
mobilizacdo da sociedade civil, e estes tém o papel efetivo de
sua Implantacdo e implementacédo.” (PNAS, 2004, p.33).

Assim, ©0s municipios passaram a executar os projetos, programas
servigos de Assisténcia Social, buscando o enfrentamento das manifestagdes da Questéo
Social, tendo como parceira a sociedade civil, de forma complementar na oferta de
servigos desta politica publica.

O Municipio do Rio de Janeiro tem utilizado as forgas das organizagfes da
sociedade civil, para a execucdo das agbes das politicas publicas de protegéo social
selecionando entidades idéneas para atuarem como suas parceiras € complementarem os

servigos prestados.

E importante ressaltar que em relag8o & Protegiio Social Especial, € dividida
em Protecdo Social Especial de Média Complexidade e Protegdo Social Especial de Alta
Complexidade, sendo esta Ultima responsavel pela execugado dos servigos de acolhimento
institucional, especializado e familiar.

Logo, a execuglo dos servigos socioassistenciais previstos na legislagdo
existente na area da Assisténcia Social, do atendimento a populagéo em situagédo de rua
faz parte do escopo de atuagiio da Protegdo Social Especial e a rede de acolhida esta
ligada diretamente, & Protegdo Social Especial de Alta Complexidade, executando os
servigos de acolhimento institucional, especializado e familiar.

Este Plano de Trabalho serd direcionado a execugdo dos servigos de
acolhimento Institucional destinado a adultos, idosos e familias cujos vincules familiares
estejam rompidos ou fragilizados, que ndo dispdem de ¢ondigBes de autossusfento, de
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retaguarda familiar tempordria ou permanente em medida de protecdo abaixg

sinalizadas: .

+ URS MARIA TERESA VIEIRA.

b

Locais de Execugao

As acBes deste Projeto ocorrerdo nas seguintes Unidades: URS MARIA TERES
VIEIRA.

3.3. Pablico Alvo

';j T AR 10

Constituem o ptiblico usuario dos servigos ofertados no dmbito deste Program a_
adultos ou idosos em situagio de extrema vulnerabilidade social, que vivem nas ruasF—
que sdo usuarios de substincias psicoativas e que se encontram com os vincul

familiares rompidos.

N

Metas:

« URS MARIA TERESA VIEIRA: 75 usuarios / dia;

3.4. Objetivo Geral

Complementar e otimizar, de forma articulada com a SMAS, as agles e servigos
caracteristicos do eixo de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade, afiangados pela
Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) e pelo Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) no ambito das Unidades Municipais de Reinsergdo Social de Aduitos e Idosos em
situacdo de extrema vulnerabilidade social, que vivem nas ruas, que séo usudrios de
substincias psicoativas e que estdo com vinculos rompidos com suas familias, garantindo
a elas atendimento e acompanhamento de qualidade e possibilidade concreta de
reinsercdo familiar e/ou comunitério.

Assegurar o atendimento necessdrio a populacdo que se encontra em risco
pessoal € social, vulnerabilidade e violagéo de direitos em fungdo de permanéncia ou
vivéncia nas ruas, abandono e negligéncia na Cidade do Rio de Janeiro por meio da
manutencdo dos servigos especificos ofertados nas Centrais de Recepcdo e nas Unidades
de Reinsercio Social com esta finalidade. Para tanto se faz necessario a manutengdo de
todos os incrementos listados na planilha de custos, a fim de garantir os ofjetivos Q

especificos abaixo: f
@/ '
10
: NN
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3.4.1. Objetivos Especificos

Considerando o Objetivo Geral desta proposta e a realidade dos equipamentos
elencam-se os seguintes Objetivos Especificos:

s

L

Assegurar o atendimento necessario a populagdo que se encontra em riscé?
pessoal e social, vulnerabilidade e violagdo de direitos em fungdo de permanéncia ogj
vivéncia nas ruas, abandono e negligéncia na Cidade do Rio de Janeiro por meio d&
manutengdo dos servigos especificos ofertados nas Centrais de Recepgo e nas Unidade:;.j-‘_:'i
de Reinsercdo Social com esta finalidade. Para tanto se faz necessaric a manutengdo d&
todos os incrementos listados na planilha de custos, a fim de garantir os objetivos
especificos abaixo:

» Possibilitar a convivéncia comunitaria;
s Acolher e garantir protegdo integral;

+ Contribuir para a prevengdo do agravamento de situacdes de negligéncia e
violagdo de direitos;

« Contribuir para o restabelecimento de vinculos familiares e/ou soclais;

« Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais 6rgdos do Sistema

de Garantia de Direitos e 4s demais politicas publicas setoriais;

» Favorecer o surgimento e o desenvolvimento de aptiddes, capacidades e
oportunidades para que os individuos fagam escolhas com autonomia;

» Promover agdes para a reinsergdo familiar e/ou comunitaria, bem como

para a emancipagdo, protagonismo e autonomia dos usuarios;

+ Promover o acesso a programas culturais, de lazer, de esporte e outros
relacionados aos interesses, vivéncias, desejos e possibilidades do publico
atendido;

» Realizar a manutencio das vagas existentes em cada unidade;
e Realizar a contratacao dos Recursos Humanos;

e Promover a realizagio de pequenos reparos nos equipamentos, a oferta da
atendimento sécio faghiliay de

e

alimentag8o para os usuarios, e o reforgo

acordo com as especificidades das areas;

11




Rua Mayrink Veiga, n® 04 sala 901 - 9° andar — Centro / RJ CEP: 20090-050
Tel: (21) 2416-0483 Q

j ! E-mail: contato@centraideoportunidades.com.br
Site: www.centraldecportunidades.com.br 3
: CNPJ: 39.845.862/0001-50 i

s Potencializar as agdes de nivel gerencial,

e Dar suporte logistico e administrativo as agGes desenvolvidas no ambito =

das Unidades Municipais de Reinsercdo Social para Adultos e Idosos
especificadas no Lote IV deste Processo Seletivo, durante 24 (vinte e

i,

quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.

i’ {E‘b,’ i

L

» Desenvolver, em parceria com as equipes técnicas destas Unidades dé:

fi

Recepcdo e Acolhimento, agBes de cunho sociopedagdgico com adultos &

i

idosos acolhidos, no sentido de promover uma mudanca de referencial daf-f
vida, facilitando assim © processo de (re) conquista de sua autonomia. S

+« Desenvolver, em parceria com as equipes técnicas destas Unidades dZ%-
Recepcédo e Acolthimento, acdes que visem a resgatar, fortalecer e/ou criar
vinculos afetivos destes adultos e idosos acolhidos com as suas familias e
suas comunidades, criando espagos de refiexdo na busca de formas de

superar os problemas que os levaram para as ruas ou ao abrigo.

e Respeitando as caracteristicas de cada Unidade, possibilitar a oferta de
espacos provisorios e diferenciados de acolhimento que visem a atender
com qualidade as necessidades imediatas dos usuarios, e que propiciem
alternativas de enfrentamento da situagdo vivenciada pelos mesmos.

 Promover, por meio de iniciativas proprias ou em parcerias com outras
instituicdes, publicas ou de iniciativa privada, acoes ligadas a Educacéo; ao
Esporte e Lazer; a Saude; a Cultura e a todas as expressdes das Artes; ao
Meio Ambiente e as iniciativas sustentdveis; ao Trabalho e & Geragdo de
Renda (Inclusdo Produtiva), visando ao desenvolvimento do potencial
laboral e criativo dos adultos e idosos acolhidos e @ ampliagdo das chances

de sucesso das estratégias de reinsergdo familiar e social.

« Elaborar formas de sistematizagdo, de monitoramento e avaliagdo de %
impacto das agbes, que mensurem a eficiéncia e a eficacia das atividades
desenvolvidas e possibilitem a obtencédo de dados e diagnésticos de
subsidio para a retroalimentagdo deste Sistema e & formulagéo de Pgliticas

Pablicas. b

» Acolher e garantir protecdo integral.
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* Potencializar as agdes de nivel gerencial por intermedio da
complementagéo dos recursos humanos que irdo compor as equipes de

apoio & gestéao.

L

3.5. Abrangéncia

o
i

3.5.1. Ambito tematico, fisico e temporal do trabalho que sera executad&j

Cada Central de Recepgdo(ou Unidade de Acolhimento tera capacidade previamenj-@e

determinada e funcionamento em todos os dias semana (24h) em fungdo

;5:3&9 |

especificidade deste servigo.

Lote Unidades | Meta de
- Atendiment
Iv URS Maria Tereza Vieira 75
Familias
Estrada do Rio Grande, n° 2861 -
Taquara/Jacarepagua ;

3.5.2. Meta de atendimento/acompanhamento prevista por servico e
equipamento
Através das Centrais de Recepcdo e Unidades de Reinsercdo Social, deverdo ser
garantidos 0s seguintes pressupostosT
e Construgdo do Plano de Acompanhamento Individual ou Familiar-pelas equipes a
fim de possibilitar o processo de saida das ruas e favorecimento de condicdes de
acesso a rede de servigos e beneficios assistenciais;

 Contribuicéo para a prevencdo e o enfrentamento de situagfes de vulnerabilidade
e risco social;

» Processar a inclusdo dos individuos e familias no sistema de protecéo social e nos
servigos publicos, conforme necessidades;
¢ Contribuigdo para restaurar e preservar a integridade e as condigdes de autonomia
dos usuarios;
¢ Contribuicdo para romper com padrdes violadores de dirgitos; ﬂﬁ
» Contribuicdo para a reparacgdo de danos e da incidéncia fle violagdo deldifeitos; =

fias atendidas;

S aV/ap

e Sistematizagdo do acompanhamento de individuos e/ou fa
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e Fortalecimento do protagonismo e a autonomia dos individuos e das familias

atendidas; 3
s Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;
o Identificagdo dos impasses e das potencialidades dos familiares e/ou pessoas dé
referéncia para resgatar vinculos entre os elementos do grupo familiar; l_;
s Fortalecimento da rede social de apoio as familias e individuos na area dé
abrangéncia das respectivas unidades; =
e Atendimento interdisciplinar aos usuarios deste servigo;
s Prevengdo do abandono e da institucionalizagao; I
e Prevencdo a reincidéncia de violagdes de direitos;

e Fortalecimento das articulacdes com outros Estados e Municipios com vistas &

reinsercdo familiar e/ ou comunitaria. N

3.5.3. Produtos e prazos / periodicidade e formas de apresentacdo

Com a parceria a ser estabelecida, a CENTRAL DE QPORTUNIDADES apresentard
os produtos, de acordo com os prazos e periodicidade descritos, a serem pactuados com
as equipes responsaveis pela execugdo das agoes.

Meta Forma de Apresentagao Periodicidade &(
Manutencdo da | Apresentagdo de Relatdrio - Descritivo Mensal '
estrutura para o |das atividades e¢eJeada unidade;
funcionamento da$) nimero e qualificacdo dos profissionais

unidadeg adequado | envolvidos; atividades realizadas e
ao pactuado pelo | copia da ata de reunido com a Diregéo
Termo de | de cada equipamento para ciéncia e

Colaboracgéo planejamento das proximas agdes.
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Analise qualitativa
da

realizada

execucao

ApresentacSo de Relatério do Parceiro

com a descricdo das atividades
realizadas pelas equipes contratadas
com a definicio de metas executadas,
avangos e desafios encontrades na

execucao do trabalho.

Trimestral

fedal

1

da
servicos

Mapeamento
de
poderdo

rede
que ser
articulados para

Pop
(saude, trabalho e

habitacao,

cada Centro
renda,

educacao,
seguranca alimentar
e nutricional, outras
de

formal e informal).

redes apoio

Criacdo e manutengdo de banco de

dados contendo as informagoes
necessarias a inclusdo dos beneficiarios
do servico em cada atividade e/ou
oportunidade, contatos telefénicos,
enderegos fisicos e eletrénicos, relatos
de

parceiro e

reunides realizadas com cada

guaisquer pactuagdes

previamente realizadas.

Mensal

SFRE CTE

-

I—l .]- hu':

de
banco de dados e

Manutengdo

informagdes sobre o
do
atendido em cada
Unidade.

perfil pdblico

Elaboragdo e atualizagdo de banco de
dados que permita identificar o perfil
usuarios

sociodemografico dos

atendidos em cada unidade.

Mensal

Apoio a producao
de
coletivas

atividades
com Os

usuarios atendidos.

Relatério descritivo e fotografico das
de
acordo com os temas previamente

atividades coletivas realizadas
pactuados com a Direcdo de cada
equipamento e a partir da escuta feita
das sugestdes colocadas pelos préprios

beneficiarios do servico.

Mensal

. Construcao de um

Apresentacdo do instrumento e d\es

4\

Trimestral

N

15
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P

de
do
usuario a respeito

instrumento
avaliacdo

do servigo ofertado

informacgbes contidas na apuragdo dos
mesmos, a fim de colher as opinides,
criticas e sugestdes dos usuarios de

cada Centro Pop a respeito do que €

)

pela unidade. ofertado no ser_\ﬁgo. D o "

. Qualificagéo | Proposta de capacitagao dos | Devera ser
teodrico profissionais, previamente conversada | apresentado '“g
metodolégica dos | com a Geréncia de Desenvolvimento e | entregue qg
recursos humanos Educacdo Permanente da Secretaria, | terceiro maés cf“g

contendo as seguintes Iinformagdes:

temdtica, objetivos, carga hordria,

publico alvo e recursos necessarios.

execucdo do Termfg
de Colaboragi?(g
para o0s seguinté;

atores: Direcdo do p N

W,

Equipamento,
Coordenacao da
CAS de
competéncia e
Geréncia de
Protecdo Social
Especial de Média
Complexidade,
ligada a
Coordenadoria
Técnica de
Protecdo Social
Especial.
. Inclusao produtiva | Promogdo de agdes e servicos que Trimestral m~

e fomento ao
empreendedorismo
dos acolhidos e/ou

suas familias

de
comportamentos autdnomos e para a

permitam o desenvolvimento

vida independente

. Sustentabilidade
das reinsergbes
familiares e/ou

comunitarias

Contrapartida em insumos, bens ou

servigos que promovam a manutencdo
minimizem

das reinsercdes e

reincidéncias

Sempre que

necessario
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. Andlise técnica e
da
dos

qualitativa
execucao

primeiros 12 meses

Apresentacdo de Relatdério do Parceiro
com a descrigdo analitica dos principais
desafios

avangos e principais

encontrados para a execugdo do servigo

Devera ser
apresentado e
entregue no

pendltimo més d'__g

do Plano de |em cada Unidade. Deverd conter: | execugdo doTermﬁ
Trabalho dados quantitativos e qualitativos; | de Colaboragﬁ;fq
apresentacdo de boas praticas efou | para os seguinte§
casos de sucesso; sugestles de | atores: Direcéio ¢i§
alinhamentoc ou  mudancas na | Equipamento, N
metodologia empreendida, entre outros | Coordenacgao da
pontos que o parceiro queira destacar. CAS de
competéncia e
Geréncia de
Protegdo Social
Especial de Alta
Complexidade,
ligada a
Coordenadoria
Técnica de
Protecédo Social
Especial.
Absorver 7% do | Reunir-se periodicamente com a Mensal
quantitativo de RH | comissdo gestora da parceria para
da parceria do | absorgdo do pulblico encaminhado.
publico
encaminhado pelas
unidades de
protegao social
especial.
Mapeamento dos | Relatdrio qualitativo entregue em meio Semestral

perfis de usuérios
AT

atendidos -em-_cada
unidade de

acolhimento

fisico e digital de estudos para a

identificacdo do perfil da populagéo
atendida em cada uma das unidades de

acolhimento do Lote IV.

(

\
X
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4. CONHECIMENTO DO PROBLEMA

1%

A. Conhecimento sobre Politicas Setoriais

K}

K,

Atenta as novas diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social aprovadas pe;l'g
CNAS (2004), a CENTRAL DE QPCRTUNIDADES precura implantar em suas agdes o

Fi

‘I

resultado da construgdo coletiva que envolveu diversos setores da sociedade brasileira nj}
organizagdo de uma nova politica de Assisténcia Social nos Ultimos anos, reorganizan&é
seus projetos e programas, servicos e beneficios, apontando para a implantagdo do SUAS
para assegurar a concretude dos preceitos da LOAS e integrar-se aos governos federalj&
estaduais e municipais em uma agdo publica comum para a garantia dos direito
universais, através de 3 (trés) grandes frentes de atuacdo na defesa e inclusdo dos

direitos sociais - o direito a renda, a seguranga alimentar e a assisténcia social.

Para tanto, a CENTRAL DE OPORTUNIDADES alinha suas ac¢des e programas com a
legislagdo brasileira que regula os servigos de seguridade social, mais especificamente a
assistencia social.

Constituicdo Federal de 1988

A Constituigdo Federal de 1988 representou um marco histdrico para a transformacao
da politica de seguridade social do Brasil, quando preconiza em seu Artigo 194 que "a
seguridade social compreende um conjunto integrado de acdes de iniciativa dos poderes
publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, &

previdéncia e a assisténcia social”. q_%
Tais agdes integradas entre poder publico e sociedade civil passaram entdo a serem L
b 4

7

pautadas em principios norteadores que representam um avango significativo na 16gica
da garantia dos direitos sociais do cidad&o, como: universalidade da cobertura e do
atendimento; uniformidade e equivalé&ncia dos beneficios e servigos; seletividade e
distributividade na prestacdo dos beneficios e servicos; e carater democratico e
descentralizado da administrac8o, mediante gestdc quadripartite, dentre outros.

T80 importante quanto a definigdo de tais principios foi a definigdo da forma de b

custeio da seguridade social no pais, que passou a ficar a cargo de toda a soiciedade,

de forma direta (contribuigdes) e indireta (impostos), mediante pecursos proyenientes

i8
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dos orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e das

contribuicBes dos empregadores, incidentes sobre a folha de saldrios, o faturamento e :e
lucro; dos trabalhadores; da receita de concursos de prognésticos e do importador cfe

"".» ".I"} d

bens ou servicos do exterior.

Assim, a CF/1988 inaugurou um tempo em que a Seguridade Social como um todo, ﬁ

a Assisténcia Social em particular, passou a ser um direito de todos (beneficios e
aches) e extirpando de vez da legislagdc brasileira alguns conceitos arcaicos ge
assistencialismo.

Lei Orgéanica da Assisténcia Social

oo 214 17

A consolidacBo da Assisténcia Social como politica publica seguiu seu curso com
aprovacgdo e publicagdo da Lei Federal N° 8.742 de 7 de dezembro de 1993, consignad
como a Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS), ratificando os principio
constitucionais de ser um “direito do cidad3o e dever do Estado”, de ser uma "Politica de
Seguridade Social ndo contributiva”, e de se caracterizar pela conjun¢éo de esforgos da
iniciativa publica e da sociedade.

Este marco legal também estabelece que a Assisténcia Social, enquanto politica
publica, destina-se a 5 (cinco) macro objetivos, a saber: a protecdo a familia, a
maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; o amparo as criangas € adolescentes
em situagdo de vulnerabilidade; a promogédo da integragéo ao mercado de trabaltho; a
habilitagdo, reabilitagdo e promocdo das pessoas portadoras de deficiéncia; e o
provimento de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que
comprovem n&o possuir meios de prover a propria manutengéo ou de té-la provida por
sua familia.

Fixa igualmente a LOAS outros principios e diretrizes que devem permear a politica (ﬁy
assistencial no Brasil, em seus Artigos 49 e 59, nos quais se basela a CENTRAL DE
OPORTUNIDADES em sua atuagdo comunitdria e social, em especial "o respeito a
dignidade do cidaddo, & sua autonomia e ao seu direito a beneficios e servicos de
qualidade” e “a participagdo da populacdo, por meio de organizacdes representativas, na

formulacdo das politicas e no controle das acées em todos os niveis”,

Politica Nacional de Assisténcia Social \ﬁj/

& ==
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O avango conquistado com a CF/88 e com na LOAS, no campo da Assisténcia Social,
alcancou seu dpice com a aprovacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS?
através da Resolucdo CNAS N© 145, de 15 de outubro de 2004, que reafirma o carater de

sua construcdio coletiva, consolida principios, elenca atores e define seus papéis

e

protagonistas, e implementa seus niveis de organizacdo através do Sistema Unico de
Assisténcia Social - SUAS,

=
ro
-y

Como bem expressa o texto da supracitada Resolugdo, "a Politica Nacional d@
Assisténcia Social (...) expressa exatamente a materialidade do contetdo da Assisténcia
Social como um pilar do Sistema de Protecdo Social Brasileiro no dmbito da Seguridade
Social”.

Protegies Afiancadas

De acordo com o PNAS, o acesso & Assisténcia Soclal as familias / pessoas em
situacdo de vulnerabilidade social passa pela estratégia de atuagdo hierarquizada em 2
(dois) eixos: a Protegdo Social Basica e a Protegdo Social Especial. Dada a natureza de
atendimento prestado no dmbito das Unidades Municipais de Reinsercdo Social do LOTE

1V, objeto deste Processo Seletivo, trataremos em particular deste Gltimo eixo.

A Protecio Social Especial destina-se a familias e individuos em situagao de risco
pessoal ou social, que estejam enfrentando situagbes de violagdes de direitos por
ocorréncia de violéncia fisica ou psicoldgica, abuso ou exploragdo sexual; abandono,
rompimento ou fragilizacdo de vinculos ou afastamento do convivio familiar, em especial
no que tange a situagéo de rua.

Este nivel de Protegdo tem como caracteristica principal um conjunto de agbes de

natureza protetiva, diretamente ligados com o sistema de garantia de direito,
demandando maior interface com o Poder Judicidrio, o Ministério Publico e com outros d

érgéos e agdes do Executivo.
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS)

O SUAS, enquanto materializagdo do conteudo da LOAS, "define e organiza os
elementos essenciais e imprescindiveis a execugdo da politica de assisténcia social b
possibilitando a normatizagdo dos padroes nos servicos, qualidade no atendimento,
indicadores de avaliacdo e resultado, nomenclatura dos servicos e d& rede
socioassistencial e, ainda, os eixos estruturantes e de subsisternas”. ; f

-
f
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E nele que sdo encontradas as bases para as diversas faces da atuacdo no campo da

Assisténcia Social, no que tange & Matricialidade Sociofamiliar, a Territorializaca

1_~qiﬂe

=4
I

Financiamento e Controle Social, Participagao Popular, Recursos Humanos

&

2

Monitoramento, dentre outros.

Quanto aos servicos socioassistenciais em particular, o SUAS os referencia segundo 3
(trés) grandes eixos. A Vigildncia Social refere-se a produgdo, sistematizacao dg
informacdes, indicadores e indices territorializados das situagGes de vulnerabilidade e
risco pessoal e social que incidem sobre os usudrios da politica. A Protegao Socié{
refere-se & seguranga em 3 (trés) dimensdes - a de sobrevivéncia ou de rendimento e d
autonomia, a de convivio ou vivéncia familiar e a de acolhida. E a Defesa Social e
Institucional, por sua vez, refere-se a organizag8o dos eixos de protegdo de forma a
garantir aos usuarios o acesso ac conhecimento dos direitos socioassistenciais e sua
defesa.

Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais

Aprovada pela Resolucdo NO 109 de 11 de novembro de 2009, a Tipificagdo Nacional
de Servicos Socioassistenciais elenca e organiza os servicos por nivels de
complexidade do SUAS - Protecio Social Bdsica e Protegdo Social Especial de Média e
Alta Complexidade. O desenvolvimento de demais aspectos técnicos destes servigos
serdo abordados em outra secdo especifica deste Plano de Trabalho.

Politica Nacional para a Populacdo em Situacao de Rua

Com a edicdo do Decreto Federal N° 7.053 de 23 de dezembro de 2009, ficou
estabelecida em nivel nacional uma politica positiva de atengéio a populagdo em situagéo
de rua, que ratifica as principais garantias j& conquistadas nas legislacdes que cuidam de &,
direitos, e estabele em seus Artigos 4°, 5° e 69 principios, diretrizes e objetivos
especificos para este segmento da populacéo brasileira.

B. Discussio Técnica sobre Atendimentos

Nas Unidades Municipais de Reinsergdo Social, é preciso observar uma gama de b

estratégias que possibilitem o alcance de seus principais objetivos, quais sejam, que seus

usudrios resgatem sua plena cidadania e encontrem condi¢des para a reinsergdo familiar

e/ou comunitaria. Citamos a seguir algumas que julgamos ser fundamentais neste

\1;

Processo.
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Estudo Social e Plano Individual de Atendimento Y

Tendo como objetivo principal a obtencdo de um diagnéstice situacional do usudrfo

acolhido e de sua familia para, posteriormente, permitir se tragar um plano de agép

psicossocial, o estudo social objetiva a construgo de um espago de percepgdo sobre &
problemdtica que levou aquele individuo a situagdo excepcional de abrigamento e qs
possiveis solugdes do caso.

e

3

Nicleos Pedagégicos Familiares e Comunitarios

ERCE

i
Lt

A Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais estabelece como “trabalho social
essencial” o desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social, além do apoic a
familia na sua funcdo protetiva, e estas estratégias sdo vitais para se aicangar sucesso
nas iniciativas de reinser¢do de adultos e idosos (PORTA DE SAIDA).

Quando ndo for possivel o trabalho com as familias, devem ser privilegiadas as
estratégias de aproximag8o com os grupos comunitdrios de refer@ncia do usuario,
fortalecendo-se entdo os aspectos de autocuidado e autossustentagdo (inclusdo
produtiva).

Acdes Sociopedagdgicas

Os usuarios devem ser estimulados a participar de grupos onde as atividades
pedagdgicas e lidicas (gincanas, dindmicas, oficinas, visitas guiadas, intercambios,
interatividade digital, etc.) servirdo como fio condutor de um processc mais amplo de
desenvolvimento humano, de gosto pelo convivio familiar e social e de reflexdio sobre
temas presentes em sua realidade.

}

Agdes Multidisciplinares . ) 2

M
¥

,Eéffé Unidade de Atendimento deve elaborar ‘um plano de agdes voltadas a areas
essenciais a promogdo da autonomia de adultos e idosos, como: Educag¢éo (alfabetizacéo
e aumento escolaridade); Esporte e Laze—r (pratica de modalidades esportivas como fator
de elevacdo dos indicadores biopsicossociais); Saude (camﬁanhas de escovacgdo dentaria,
alimentacdo saudavel, prevencdo e tratamento quanto ao uso de substancias psicoativas,
prevengdo e tratamento de DST / AIDS); Cultura (oficinas de danga, musica, exposigdo
de filmes com debates, trabathos manuais e de artesanato, teatro); Meio Ambiente
(campanhas de reciclagem, de economia de adgua e energia, coleta seletiva de rdgiduos

o
s 2]
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solidos); e Trabalho e Geragio de Renda (cursos de qualificagdo profissional e incluség

digital).

Encaminhamentos aos Sistemas de Garantias de Direitos

e REL IS

E premissa que a protegdo integral a adultos e idosos em situacdo de acothimento
institucional passa necessariamente pela articulagio das diversas instancias
socioassistenciais que trabalham numa perspectiva garantidora de direitos, e deve sg}
mantido esforgo permanente de interface institucional com estes organismos, com énfas;;g
a0s encaminhamentos as redes pUblicas de atendimento (Sadde, Educagéo e Geragao qé
Trabalho e Renda); e aos CRAS e CREAS das areas onde se encontrem as Unidades cé
Acolhimento, no sentido de garantir a referéncia e a contrarreferéncia do atendimento.

S

Passeios Culturais

Estes passeios, ainda que ocorram eventualmente, devem privilegiar espagos pablicos
gratuitos com objetivo de proporcionar aos usuarios momentos de descontracao e bem-
estar e, principalmente, promover o empoderamento dos espagos que |lhes séo de direito.

Nicleo Pedagégico (Reunido de Equipe)

Deve ocorrer periddica e sistematicamente, tendo como objetivo discutir os casos mais
dificeis, propor novas estratégias de a¢do, servir como espago para troca de informacgGes
entre os técnicos e para a avaliagdo e monitoramento das atuag@es da equipe.

C. Agdes Similares Desenvolvidas pela Instituigio

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES vem participando ativamente da politica de
cooperacdo elaborada e implementada pela entéo SMDS desde 1994, através da gestdo
de convénios de parceria voltados para o atendimento a crianga, ao adolescente, ao
idoso e a populacio em situagdo de rua e consequente promogdo social deste
publico, no &mbito dos Centros Municipais de Atendimento. Merecem destaque as atuais
gestdes do Centro de Acolhimento que compdem o Lote IV deste Certame - UMRS
MARIA TERESA VIEIRA. - .

Para além desta experiéncia de 25 (vinte e cinco) anos, a CENTR[.AL DE
OPORTUNIDADES desenvolve, em parceria com a SMAS desde 2005, acles de g stéo e

~ Kﬁ
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suporte técnico, administrativo e logistico para as Coordenadorias de Assisténcia Socialt,

sempre buscando a exceléncia e o alcance dos objetivos estipulados pela Politica d&
Assisténcia Social. E atualmente a instituicdo responsdvel pela execu¢éo dos
convénios que complementam e otimizam as agBes nas areas de abrangéncia d&
ABORDAGEM E DOS ABRIGOS DE ADULTOS IDOSOS LOTE iV. 2

” . o

e

b

Assim, a CENTRAL DE OPORTUNIDADES vem contribuindo concretamente para &
operacionaliza¢do das ag¢Bes planejadas para a implementagéo da Politica de Assisténcig
Social no Municipio, reconhecendo ndo sé o papel e a responsabilidade do Estado, no qu%
tange a formulagio e execugdo das politicas publicas, mas também reconhecendo &
necessidade de reconstrugdo do espago publico, ampliando-o para além do espag
estatal.

D. Dificuldades e Desafios Encontrados pela Instituigio

Os principais desafios encontrados pela CENTRAL DE OPORTUNIDADES nesta
trajetoria de quase 25 (vinte e cinco) anos de parceria com a SMAS foram: como
potencializar o trabalho das equipes técnicas do Municipio, respeitando os limites
e as atribuicdes dos participes (Poder Publico e Sociedade Civil Organizada); e como
gerir com eficiéncia os recursos fisicos, financeiros e humanos disponibilizados no
ambito dos convénios.

E. Solugdes Encontradas pela Instituicdo

Para minimizar os impactos destes desafios, a CENTRAL DE OPORTUNIDADES investiu,
ao longo desses anos, na profissionalizacdo de sua Equipe Administrativa e na
aproximacgdo com as equipes técnicas da SMAS, por meio de reunides periodicas e
permanentes com coordenadores(as) e diretores(as) das Unidades de Atendimento. A
instituicdio também disponibiliza 1 (um) profissional da instituicdo para desenvolver uma
interface com as UniEiédes, e investiu bastanté na sistematizagéo dé dados e informagdes

ena capacitagio de seus profissionais.
5. PLANO DE TRABALHO E METODOLOGIA

5.1. PLANO DE TRABALHO

Inicialmente, estes convénios recebiam a denominagéio de “Convénios de Gestdo Integral -

o P
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Area Descrigao das Atividades J

I__

Otimizar os recursos (cotacdes de pregos) I

Gerenciar 0s recursos em parceria com as UMRS's

Acompanhar / executar ¢ desembolso dos recursos

Planejar / executar as atividades

- -

Subsidiar as necessidades do projeto

Administrativa

Garantir a infraestrutura para o projeto

Desenvolver as agdes com base nas demandas = ‘
z |

Prestar contas dos recursos

Apoiar a gest_:é‘lo das UMRS's m

Dar suporte operacional as atividades nas UMRS's \ W\J

Manter equipe permanente de RH
Logistica

Manter equipe permanente de Compras e Aquisigdes

Apolar as agdes de acolhimento nas UMRS's

Tecnica Promover articulagéo com orgaos e entidades do Sistema de

Garantia de Direitos |
_ : ) |
Realizar atividades de acompanhamento e monitoramento \

Avaliagdo

Apurar e consolidar os indicadores de resultados

5.2, DETALHAMENTO DAS ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES elenca a seguir suas agdes hierarquizadas em @f—
(duas) dimensbes e articuladas em fungdo dos Objetivos Especificos listados nesta

Proposta. Sdo elas: Administrativa e Logistica.
Atividades Administrativas ﬁ)

« Otimizar os recursos fazendo cotacio de pregos dos gastos realizados,
garantindo uma boa aplicagdo dos mesmos: a CENTRAL DE OPORTUNIDADES realizara

cotagBes de precos regularmente, quando da aquisigdo de insumos e seryigos no
Ambito dos seus convénios, ficando disponiveis na%ze}j CENT%/@
RR:
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C o s gt ~.
OPORTUNIDADES os documentos relativos as cotagdes, por um periodo de 5 (cinco}
anos, para eventuais consultas pela SMAS ou pelos érgdos de controle e fiscalizagdo dé
Prefeitura. ;

» Gerenciar 0s recursos em parceria com as Unidades: através de sua equiﬁg
técnica permanente, a CENTRAL DE OPORTUNIDADES manterd sua premissa de
aproximacido com as UMRS's no que tange ao gerenciamento dos recursos fisicojei,
humanos e financeiros aportados no d@mbito do convénio, através de reunides com 3

‘_participagéo de representantes das Unidades de Atendimento, para discussdo dos
principais desafios e desenvolvimento de solugdes quanto a gestfo. Além disso;
mensalmente serd apresentado a cada Unidade, além da prestacdoc de contas, um
relatério evidenciando as principais questBes gerenciais: saldos de rubricg,
movimentacdo de recursos humanos, alcance de metas, entre outros.

e« Acompanhar o desembolso dos recursos e a execucdo do mesmo, garantindo
o bom uso do dinheiro plblico: através do quadro técnico da instituigdo, serdo
acompanhadas em tempo real a aplicagdo do recurso financeiro e a sua execugéo, por
parte das equipes de trabalho da CENTRAL DE OPORTUNIDADES e da SMAS (UMRS's), e
em caso de deteccio de qualquer impropriedade sera acionada imediatamente a
Coordenacdo da instituicdo e a UMRS, além de interromper de pronto ¢ desembolso e/ou
a execugdo, até que sejam verificadas as condigdes do caso ou medidas saneadoras
sejam tomadas pela instituicdo e pela Unidade.

e Planejar em parceria com a UMRS e executar as atividades, assegurando que
o plblico alvo esteja inserido nas politicas publicas de Assisténcia Social: serdo realizadas
reunides bimensais na sede de cada UMRS, com objetivo de discutir e elaborar o
planejamento das atividades a serem desenvolvidas na Unidade naquele periodo, com a
presenca de representante da geréncia da CENTRAL DE OPORTUNIDADES, da
coordenacdo da UMRS e dos gestores e técnicos da SMAS.

*» Subsidiar operacionalmente as necessidades do projeto: a CENTRAL DE
OPORTUNIDADES disponibilizara 1 (um) funcionario de seu quadro permanente para
garantir a interface com a UMRS, e através deste elo serdo identificadas as demandas
de cada Unidade de Atendinjiento, para que o tempo de resposta da administragéo da
instituicio seja cada vez menor e, assim, seja garantida a eficiéncia das atividades
desenvolvidas.

+ Garantir a infraestrutura necessaria para o atendimento e éxito dos projetos: E )
desde o inicio do convénio, respeitadas as especificidades de cada caso ou obseryadas
orientacdes da SMAS, estardo a disposicdo de cada UMRS os recursos humjan

B -
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necessarios & execucdo das atividades, conforme Planilha de Custos que compde estd
Proposta, bem como os veiculos, os fornecedores de combustiveis e de lanches.

« Desenvolver agbes com base nas demandas suscitadas nas UMRS's; esta agdo
serd decorréncia da implementagdo das estratégias elencadas nos demais subitens desta
Proposta.

+ Prestar contas da utilizacdo dos recursos em conformidade com a legislacdo
vigente: a CENTRAL DE OPORTUNIDADES promovera encaminhamento do Relatério dg
Atividades e da Prestacdio de Contas até o 100 (décimo) dia Util do més subsequente ad
da execucdo, evidenciando as acbes desenvolvidas, as metas alcangadas, as medigoes
advindas da aplicagdio dos indicadores de avaliagdo e os principais desafios encontrados
no periodo, nos formuldrios proprios, estabelecidos pela SMAS, acompanhados de toda
documentagio comprobatéria exigida nos termos da Lei e do termo de convénio.

o Apoiar técnica e administrativamente a gestdo das URS's: serd garantido apoio
integral & gestdio de cada UMRS, através do profissional disponibilizado pela CENTRAL DE
OPORTUNIDADES, além de outros membros do quadro técnico da instituigdo, de acordo
com as especificidades e demandas de cada uma.

« Dar suporte operacional para a realizagdo das atividades propostas pela UMRS:
a CENTRAL DE OPORTUNIDADES desenvolverd no ambito de cada UMRS as estratégias
de atuacdo descritas nesta Proposta.

Atividades Logisticas

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES empregard as seguintes estratégias logisticas

durante a execucdo do convénio:

v Equipe permanente de Recursos Humanos, disponivel nos dias uteis das 08:00

h as 17:00 h na sede da instituicdo, que realizard visitas mensais as UMRS's para

solugdo de problemas pontuais, ou sempre que necessdria para o atendimento de

casos excepcionals.

v Equipe permanente de Compras, disponivel nos dias Gteis das 08:00 h as 17:00
h na sede da instituicdo, sendo também disponibilizado um e-mail institucional para a
troca de informagdes com as UMRS's. Também integra esta estratégia a interface
desenvolvida pelo funciondrio disponibilizado para este Projeto, conforme o Plano de
Trabalho.

5.3. METODOLOGIA
Consideracdes Metodoldgicas Iniciais %’”

Y =&
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O trabalho de gestdio de Unidades de Acolhimento a adultos e idosos pressupde o seu

papel de executor dos servigos de Protegdo Especial de Alta Complexidade, qug
articulados com as demais politicas publicas locais possibilitam o atendimento integrr:*gli=
necessario. Busca em Ultima analise a superagdo das situa¢bes de risco identificadas

junto a este segmento de usudrios da Politica de Assisténcia Social do Municipio. ?f“
Toda atuagdio deve ter como um dos eixos metodologicos norteadores &

Matricialidade Familiar, entendendo a familia na sua funcao protetiva, privilegiande-

t

o convivio sociofamiliar e comunitario na perspectiva da socializagdo dos seus membros &

i

<.

garantia de seus direitos. Através deste olhar, sdo potencializadas as iniciativas qué
visam & reinsercdo familiar dos usudrios acolhidos, uma das principais PORTAS
SAIDA deste Programa.

Combinado com o eixo familiar / comunitario encontra-se outro fundamental eixo
metodoldgico de atuagdo no dmbito do acolhimento a adultos e idosos: a inclusdo
produtiva (sobretudo de aduﬁ:os) através da (re) qualificagdo profissional e (re) ingresso
no mundo do trabalho, inclusive com o fomento de praticas empreendedoras e de
economia solidaria.

Outro elemento norteador importante é a articulagdo com a rede de protecdo social
local, ao se privilegiar a interface com os érgdos garantidores de direitos que mantém
ativo o servico de vigilancia da excluséo social.

Para maximizar o impacto destes eixos norteadores, a CENTRAL DE OPORTUNIDADES
propSe uma metodologia participativa focada no campo de atuagéo de cada Centro de
Acolhimento, entendendo e respeitando as especificidades de cada um e sua contribuigéo

em prol da exceléncia de atendimento ao usuario da Politica de Assisténcia Social.

Premissas e Principios

Ao apresentar sua proposta de trabalho, a CENTRAL DE OPORTUNIDADE tem por
premissa fundamental a sua capacidade de participar da construgéo e do

desenvolvimento de a¢des em parceria. Tal premissa repousa no entendimento

construido ao longo de toda a sua existéncia, de que é fundamental para o sucesso de ﬁo

politicas piblicas no campo da Assisténcia Social a soma de esforgos entre Governo e
Sociedade Civil Organizada.

I
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Desta premissa surge entdo um modelo de Gestdo Participativa, que estimula &

conjuncdo das iniciativas das equipes das Unidades de Atendimento e da CENTRAL DF;';

e

OPORTUNIDADES no planejamento, execugdo e avaliagdo das atividades desenvolvidas;
possibilitando assim um melhor encaminhamento para as demandas dos usuériofs;,—
assistidos; o empoderamento dos profissionais envolvidos; e, consequentemente, o pleng:
cumprimento da missdo de cada uma das instituigdes envolvidas neste processo. "
i

Todo projeto proposto pela CENTRAL DE OPORTUNIDADES é pautado sobre solldos;
fundamentos da plena cidadania e, portanto, este Plano de Trabalho tem como

principios:

v Contribuicio para a formacdo do cidaddo, através de um atendimel%

individualizado e sensivel &s questdes do usudrio e seu grupo familiar / comunitario, e
de préticas orientadas durante as atividades em grupos.

v Respeito incondicional ao cidaddo, sobretudo ao que se encontra em situagdo
de vulnerabilidade social, que deve receber igualdade de oportunidades na sociedade
por reconhecimento dos seus direitos e seus valores, e ndo por paternalismo ou
privilégio.

v Contribuicdo com a Municipalidade para futuras formulacdes de politicas
publicas, ou adaptacdes das que estdo em andamento, sobretudo no que tange a
Vigildncia da Exclusdo promovida pelos drg&os técnicos da SMAS, a partir da obtencéo
e analise qualitativa de dados sobre os beneficiados.

Estratégias de Atuacdo

Em linhas gerais, a proposta de atuagio da CENTRAL DE OPORTUNIDADES junto as
Unidades de Acolhimento baseia-se numa concepcdo metodoldgica participativa,
onde as acBes desenvolvidas estardo diretamente ligadas ao engajamento de todos os
atores envolvidos, ou seja, as instdncias da SMAS na regido, as instituicbes privadas -
integrantes ou ndo das redes locais, representantes da sociedade civil € os proprios

usuarios dos servigos.

No que tange as equipes técnicas, ¢ envolvimento com as acdes sera amplamente
discutido e incentivado através das reunides periddicas, bem como as de planejamento,
através da atuacio da equipe da instituicdo e da direg8o da Unidade.

A inovagdo metodolégica desta proposta consiste no desenvolvimento de estrptegias
que tenham como perspectiva a participacdo efetiva dos usuarios e/que levem em

(@%@ _
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considerac8o suas demandas e a realidade social em que vivem, haja vista sua condigdo

114

de sujeltos de direitos, capazes de criar alternativas e de serem corresponsaveis pelo seu

processo de autonomia.

Assim, as agdes de cunho socioeducativo, pedagodgicas e ludicas serdo construidas é;‘;}_
partir do interesse dos usudrios, que poderdo opinar por ocasido dos encontros (gruposﬁ:
ou dirigindo-se acs educadores sociais e psicologos das Unidades. Poderéo seEﬂ_
igualmente ser utilizadas outras estratégias de coleta da vontade dos acolhidos, de::E
acordo com a realidade de cada Unidade (caixa de sugestbes, formuldrios de satisfagéc%
do usudrio, relatérios de acompanhamento individual). O planejamento sera flexivel para
que haja adequacdo aos interesses dos mesmos, com atividades significativas
avaliagfes continuas, a fim de alcancar os objetivos propostos.

Outro aspecto fundamental da metodologia participativa é a democratizagio das
informacgdes,pois a CENTRAL DE OPORTUNIDADES constatou ao longo desses anos de
parceria com as SMAS que a maior parte da populagdio usuaria dos servigos da
Assisténcia Social carece de orientagSes bdsicas que viabilizem o acesso a bens e
servicos, tendo em vista a ideia de ampliagdo dos direitos de cidadania.

) ‘
Abordagem Metodoldgica dos Usuarios ~ Adultos e Idosos ™ y{ '

Para garantir o sucesso da metodologia que ora prop8e, a CENTRAL DE
OPORTUNIDADES sabe que, em virtude das particularidades de cada segmento do
publico alvo, é preciso prever estratégias especificas para cada tipo de usudrio € o nivel

de Protecdo Social em que se encaixa, para maximizar os resultados.

Como a atuagfo das UMRS's encaixa-se no &mbito da Protecdo Social Especial de
Alta Complexidade, dadas as caracteristicas dos usuarios, 0s servigos previstos neste
eixo demandam maior especializagio no acompanhamento familiar e maior A
flexibilidade nas solugBes protetivas, requerendo ainda intensa articulagdo em rede ﬁ
para assegurar efetividade no atendimento &s demandas e a insergdo do usudrio em uma
rede de protecdo necessaria a potencializagdo das possibilidades de superacdo da
situagdo vivida.

Desta forma, as acdes desenvolvidas no ambito de cada Unidade devem observar este @
tracado metodoldgico, além das particularidades listadas a seguir, e a CENTRAL DE
OPORTUNIDADES, por meio de sua equipe técnica, estimulard a aplicagdo destes

conceitos em todas as intervengdes junto aos usuarios. W
b n 0 .
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Espacos Fisicos Adequados

lys

Enquanto o acolhimento for necessério, é fundamental ofertar ao usudric um ambientg
saudavel, de modo a favorecer a superagdo de suas vivéncias de separagdo e violéncia g
a apropriacdo e ressignificagdo de sua histéria de vida, para se alcangar a independéncia
e o pleno exercicio da cidadania. A CENTRAL DE OPORTUNIDADES colaborard com as
direcBes das Unidades para a constituicdo de ambientes acothedores, que favorecam a§"

relacdes mais proximas passiveis com as do ambiente familiar e comunitario. ¥
Atitude Receptiva e Acolhedora =

Pam]

&=

A receptividade no processo de acolhimento institucional de adultos e idosos é fator

fundamental para a aplicagdo de outros instrumentos metodolégicos visando

7

construgdo da autonomia destes usuérios.

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES promovera capacitagdo e reciclagem dos educadores
sociais e técnicos dos Centros de Acolhimento, para que esta acolhida seja a mais gentil

e receptiva possivel.
Plano de Atendimento Individual e Familiar

O plano de atendimento individual e familiar devera ser construido nos primeiros dias
de acalhimento, e conterad os objetivos, estratégias e a¢des a serem desenvolvidos tendo
em vista a superacdo dos motivos que levaram ao afastamento do convivio familiar /
comunitério e o atendimento das necessidades especificas de cada caso. Enquanto durar
o periodo de acolhimento, os planos deverdo revistos a luz das intervengbes realizadas
até o momento, a partir dos quais devem ser delineadas outras intervengdes necessarias
tendo em vista o alcance de solugdes de carater definitivo - a reintegragdo social e

familiar.

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES promovera o fortalecimento desta estratégia com

propostas concretas para que constem minimamente dos planos os seguintes aspectos: %

v A ressignificagio da vida do usudrio durante o periodo de acolhimento
(encaminhamentos necessarios para servigos da rede garantidora de direitos; é
atividades voltadas a construcdo da autonomia; acompanhamento da situagéo escolar;

construcdo de projetos de vida; relacionamentos e interagdo construtivos com os

preservacio e fortalecimento da convivéncia comunitaria e das redes sociais locais; ){;
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v QO investimento nas possibilidades de reintegracdo familiar e sociat

(fortalecimento dos vinculos familiares e do papel protetivo da familia, inclusive a
extensa; acompanhamento social da familia). =
v 0 acesso do usuario e de sua familia a servigos, programas e agdes das dlversas
politicas publicas e do terceiro setor que contribuam para o alcance de condlgoe:fx
favoraveis ao retorno ao convivio familiar e social.

SER e

Acompanhamento Familiar

10

A implementacdo de uma sistematica de acompanhamento da situagdo faml|lalﬁ
iniciada imediatamente apos o acothimento, é fundamental pois, com o passar do tempo,
as possibilidades de reintegragdo familiar tornam-se cada vez mais dificeis. %

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES, em estreita cooperacdo com as diregdes de cada
UM‘—RS, dara todo o suporte técnico e logistico as agc’iés relacicnadas ao acompanhamento
familiar (estudos de caso, entrevistas, grupos reflexivos familiares e muitifamiliares,
visitas domiciliares e encaminhamentos a Rede).

Articulagdo Intersetorial

Baseando-se no Principio da Incompletude Institucional’, a protecdo integral a que
tém direitoc adultos e idosos acolhidos deve ser viabilizada por meio da utilizacdo de
equipamentos comunitérios e da rede de servigos local.

Para que as intervencdes realizadas sejam efetivas, & necessario que haja uma
estreita articulagdo entre os diversos 6rgdos envolvidos no seu atendimento. Assim, para
fortalecer a complementaridade das acées e evitar sobreposicdes, € importante que esta
articulagdo proporcione o planejamento e o desenvolvimento conjunto de estratégias de
intervengdo, sendo definido o papel de cada instdncia que compde a rede de servigos

local e 0 Sistema de Garantia de Direitos.

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES fomentard a interface de cada Unidade de
Atendimento com a rede socioassistencial que atua em seu ambito {CRAS, CREAS, SUS,
Rede Publica de Ensino, Poder Judiciario, Ministério Plblico, Defensoria Publica,

Conselhos de Direitos e Orgfos de Seguranca Publica). b
Projeto Politico Pedagégico &

B Néo se deve ofertar no interior do Centro de Acolhimento atividades que sejam da competéncia de outros s

ervigos
(saude, educacéo, etc.) |
\ S
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Para garantir a oferta de atendimento adequado a adultos e idosos, cada uma das

UMRS"s deverd elaborar / revisar seu Projeto Politico Pedagdgico (PPP), que deve
orientar a proposta de funcionamento da Unidade como um todo, tanto no que se refere

ao seu funcionamento interno, quanto seu relacionamento com a rede local, as familias e
a comunidade.

Seguindo a metodologia participativa da CENTRAL DE OPORTUNIDADES, sua
elaboragéo / revisdo sera realizada coletivamente, de modo a envolver representantes:ta
SMAS, toda a equipe da Unidade, além dos préprios acolhidos e suas familias. Apds: a

elaboragao / revisdo, o PPP sera implantado, avaliado e aprimorado a partir da pra’tica;;do
dia a dia.

L
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6. Prazo

Meta

Assinatura do Convénio [/
Contratagdo e Capacitagdo Inicial
de técnicos

Elaboragde do Plano de Metas e
dos Projetos Politicos

Pedagdgicos dos Centros de

Acolhimento
Acolhimento institucional,
Acompanhamento Familiar,

Visitas Domiciliares e Visitas
Institucionais

Encaminhamento a Rede
Sociocassistencial Garantidora de
Direitos

Realizagdo de Atividades em
grupos - Usuarios e Familias

Realizagao de atividades
sociopedagogicas, Ilddicas e
mulitidisciplinares

Organizagdo do banco de dados

de usuarios e servigos

Reunides com as equipes das
Unidades de Atendimento

Elaboracdo de Relatérios de
processo e de avaliagdo
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A estimativa total para implantacdo do Planc de Trabalho, para um periodo

de 12 (doze) meses, é de R$ 4.825.405,07 (quatro milhdes oitocentos e vinte e

cinco mil quatrocentos e cinco reais e sete centavos), distribuidos conforme Planilha P

de Custos anexa.

delicado a prestacdo de servigcos s0 sera iniciada apoés a liberacdo da

Devemos pontuar que por ser um servigo extremamente

primeira parcela.

Recursos Humanos

&
O valor proposto na Planilha de Custos para o item (rubrica) “"Recursos Humano§”

- ! r}lﬁ."'.:{ Er"i

iyl

contempla todos os direitos e garantias trabalhistas e previdenciarias previstos e%
fundamentados na Consolidacio das Leis Trabalhistas - CLT e na Constituicdo Federal,

bem como as adequacdes de salarios que decorrer da negociagdo coletiva, por meio

de convengdo ou acordo coletivo com a participacéio do sindicato a qual a instituicado é

vinculada, durante o periodo de execugéo do projeto,

Unidade Profissional Carga
Horaria
02 Psicologo 44 h/ sem
01 Assistente Administrativo 44 h/ sem
URS Nilda Ney 12 Educador Social Diurno 12x36h
. m——————
(75) 12 Educador Social Noturno 12x36h
’ 06 Cozinheiro Diurno 12x36h
05 Auxiliar de Servigos Gerais Diurno 12x36h SA
TOTAL k@ |
APOIO 4 Assessor I1 44 h/ sem %
20 Assistente [ 44 h/ sem @
3 Assistente II 44 h/ sem
1 Assistente III 44 h/ sem @
8 Auxiliar I Diurno 44 h/ sem L
1 Coordenador I 44 h/ sem
ﬁ \
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3 Supervisor I 44 h/ sem
7 Supervisor II 44 h/ sem |
TOTAL GERAL ( sy =
Vales-Transporte ,:
Para calcular o valor previsto para a rubrica de vales transportes o
constante na planilha de custo, foi utilizado como pardmetro o custo de duas i:*"'
passagens diarias no valor de R$ 4,05 (quatro reais e cinco centavos) que -—?:

contempla exclusivamente os deslocamentos residéncia / trabalho / residéncia
da equipe técnica, perfazendo um custo médio mensal por funcionario de R$
178,20 {cento e setenta e olto reals e vinte centavos).

Y

7.1. Alimentacao

A alimentag8o sera utilizada para suporte nas agdes técnicas, para atendimento
dos usuarios, principalmente por meio do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
Q(Vinculos e do Servigo Especializado de Abordagem Social, distribuida em forma de
lanches, que sdoc compostos por frutas, bebidas, biscoitos doces efou salgados ou um
sanduiche.

': - A alimentagdo a ser servida obedece ao planejamento nutricional elaborado pela

Assessoria de Seguranca Alimentar e Nutricional da Geréncia de Inclusdo Produtiva da
SMAS,

Aos usudrios acolhidos serSo oferecidas as refeicBes conformes detalhamento

£~

abaixo:

Unidades que atendem a adultos 05 refeigbes/dia Desjejum, almogo, lanche,

jantar e ceia.

Unidades que atendem a familias 06 refei¢des/dia Desjejum, colagao, @'
almogo, lanche, jantar e ceia.

Unidades que atendem a idosos 06 refeigbes/dia Desjejum, colagdo,

o
e

almoco, lanche, jantar e cela.
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CENTRAL DE OPORTUNIDABRES: D

7.2. Custeio Operacional

LY

O custeio operacional destina-se a compra de materiais que deem suporte a0
desenvolvimento das atividades: sdo recursos para custear as despesas de carétgr
administrativo e operacional, a serem administrados pela organizagdo parceira. Téns
despesas ocorrem de acordo com o planejamento de cada unidade. 4.

A CENTRAL DE OPORTUNIDADES administrara para cada unidade, conforme vafdr
afixado na Planilha de Custo, recursos para custear as despesas de carater administrati%?o
e operacional, tais como: aquisigdo de produtos de higiene pessoal, material de Iimpeg,
material pedagdgico, material administrativo conforme planejamento de cada unidade e
despesas de pequena grandeza que ndo foram programadas, tais como: fotos par‘
documentos, autenticagdo, auxilio transporte eventual, despesas com correios, cdpias,
materiais de consumo de informatica, entre outros.

7.3. Veiculos

Caberda a CENTRAL DE OPORTUNIDADES administrar para cada unidade, conforme
valor afixado na Planilha de Custo, recursos para custear as despesas com transporte dos

usudrios e funcionarios.

Para viabilizar o transporte de funcionarios no exercicio de suas fun¢des, tanto de
busca ativa, visitas domiciliares e trabalho administrativo, além de usuarios nos
encaminhamentos propostos, que podem potencializar a acessibilidade e mobilidade
entre os territérios e os eguipamentos socioassistenciais.

¢« URS Maria Tereza Vieira: 1 van 24 hs

A carga hordria prevista para os veiculos é de 10 horas diarias, sendo veiculos do
tipo I e tipo IV, Vans e Sedans, respectivamente, com motorista com telefone celular
ativo, e custo de combustivel previsto na Planilha de Custos.

7.4. Aquisicao de Bens e Servigcos

s

A pesquisa de pregos é o procedimento para apuracdo do valor estimado da
contratacdo do fornecimento dos bens e/ou servigos requisitados, que servira para a sua
efetiva realizacdo ou balizamento, Sempre gue qualquer produto nado constar nas
planilhas de pregos disponibilizadas pelas planilhas da FGV, serdo feitas as pesquisas nos
seguintes termos:

As pesquisas de pregos deverdo conter no minimo 03 (trés) valores referenciais de
)
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fontes distintas para cada item, quando houver. Avaliar os valores obtidos na pesquisa de

precos, a fim de que sejam expurgados os que apresentarem discrepancia em;

comparacio com os demais, bem como os destoantes dos praticados no mercadg

te
—

fornecedor. E
L2

A(s) cotac8o(des) de prego(s) apresentada(s) pelos fornecedores deverdo fazét

parte do processo administrativo. A definig8o do prego estimado se dara pela escotha dtg

menor prego obtido para cada item, dentre as fontes pesquisadas.

CQ I

Quando ndo for adotado o menor prego pesquisado, devera a INSTITUI(;A
justificar tecnicamente, no processo administrativo, o critério escolhido, preservando, e
qualquer hipotese, a realidade do mercado. K
Em relacdo aos géneros alimenticios, 0 acima exposto somente se aplicara as aquisigbes
de géneros alimenticios quando o produto ndo estiver entre aqueles previstos na tabela
CGM publicada em Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro.

Em relacdo aos géneros alimenticios, o acima exposto somente se aplicara
as aquisi¢bes de géneros alimenticios quando o produto ndo estiver entre aqueles
previstos na tabela CGM publicada em Diario Oficial do Municipio do Rio de Janeiro,
no caso de valores superiores a tabela serdo feitas 3 cotagbes para o processo

administrativo.

7.5. CUSTOS INDIRETOS

As Despesas que compdem essa categoria serdo consideradas para a
execucdo do abjeto, cujos servicos abrangidos pelas atlvidades que constituem essa
despesa estdo individualizados e discriminados da seguinte forma: internet,
transporte, aluguel, telefone, consumo de dgua e luz e remuneragéo de servigos
prestados por profissionais qualificados da area contabil e juridica da instituigdo. Os

{
valores ndo utilizados no més corrente poderdo ser acumulados e gastos em meses ‘;—‘\,

posteriores, limitado ao saldo total da rubrica Q ,
A CENTRAL DE OPORTUNIDADES UTILIZARA estes valores em despesas elencadas a
baixo: B
+« Pagamento de funcionarios;

e Contador;

e Advogado;

» Despesa Concessionaria;

¢« Alugue! de salas proporcional a quantidade de projetos; \J@
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« Material de Expediente;
e Servigo de Transporte;

s Qutros servigos.

8. Qualificacdo
A entidade e seus colaboradores deverdo comprovar e experiéncia e competencﬁ

na Politica de Assisténcia Social para a execugdo das atividades constantes neste Plarﬁfi
de Trabalho. Para a execucdo dos servigos elencados serdo necessarios 0s proflsswn is
conforme a descricdo preliminar apresentada.

H}hl_l-)‘

Os profissionais empregados poderdo ser substituidos ou realocados conforme a
necessidade do servigo ou a requerimento da convenente. Os parametros utilizados para&
a composicdo das equipes deverdo estar em consonéncia com a NOB/RH-SUAS e a
Resolucdo do Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 17, de 20 de junho de 2011,

conforme descrito abaixo:

Profissionais de nivel superior (Assistente I): Psicélogo, de acordo com as
especificidades de cada Servigo/Programa/Projeto.

Profissionais de nivel médio e fundamental (Assistente III, Auxiliar I e
Auxiliar II): Assistente administrativo, Cuidador de Idosos, Técnico de Enfermagem,
Educador Social, Auxiliar de servigos Gerais, Controlador de Acesso, € Cozinheiro,

Os profissionais selecionados serdo capacitados com a supervisdo da SMAS
através da Geréncia de Educacio e Desenvolvimento Permanente e em servico pelas CAS
e os préprios equipamentos a que serdo vinculados.

E de extrema relevincia que em caso de afastamento de qualquer um dos C,(L
profissionais contratados para realizar as atividades nos equipamentos, haja uma
reposicdo imediata deste profissional a partir do 152 dia de inicio do afastamento para
gue os servigos executados ndo incorram em prejuizo & populagdo atendida, garantindo a
equipe minima de referéncia. @

8.1. Carga horaria de trabalho dos profissionais

Todos os profissionais ter8o carga horéria de até 08 horas/dia, 40 horas/semana

distribuidos de segunda & sexta-feira, no turno diurno, com excegao do controiador de

“Xe

acesso que devera trabalhar no plantdo de 12x36 horas no turno noturno

@z !
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Caso haja necessidade de realizacdo de atividades em outros horarios e fins dg

semana deverdo ser previamente autorizados pelo Coordenador, em conjunto com og
representantes da SMAS.

9. ACOMPANHAMENTO E AVALIAGCAO

Consideracdoes Metodoldgicas Sobre Monitoramento

ALY

2
Um sistema eficaz de acompanhamento e a avaliagdo em programas inovadores:
n

visam, sobretudo, a demonstrar: a coeréncia da proposta; a adequagdo de seus objetivos’

a realidade social que pretende transformar; e os resultados e efeitos das agée%_:

realizadas na melhoria da qualidade de vida de seu pulblico-alvo. ak

N

Tornam-se, portanto, importantes instrumentos para a sistematizagdo, a andlise e o
registro da efetividade da proposta, permitindo visibilidade aos resultados alcangados e a

replicabilidade das agtes bem sucedidas.

E, para tal, a avaliagdo deve ser feita desde o primeiro momento das agdes (avaliagdo
diagndstica) e deve seguir sendo realizada em cada fase da implantagdo. As avaliagdes,
que deve ser feitas na perspectiva de afericdo dos resultados parciais alcangados, em
processo somativo e formativo, possibilitardo novos diagndsticos e norteadores das
atividades programadas.

Estas etapas do monitoramento e da avaliagdo, quando bem realizadas, resultam em
produtos que aferem com eficacia o desempenho, os resultados e © impacto dos
programas implementados, devendo ser apresentados a todos os parceiros e

interessados em sua realizacg&o.

Assim, as principais etapas da avaliacdo deverdo necessariamente contemplar os
aspectos abaixo discriminados:

v Identificacdo da boa compreensdo, por parte das equipes e dos supervisores, do
modelo de intervengdo adotado, enquanto concepc¢do inovadora e abrangente dos
problemas sociais;

v Analise dos dados coletados por um sistema de informagdes que permita a
constante revisdo (atualizacdo) da ficha cadastral, de identificagdo do usuario, de seu

NN

~

=

@

diagnéstico e do planc de trabalho para e com ele proposto; W

v 0 conhecimento e sistematizagao constantes da rotina de trabalho r do;
v A avaliagdo da efetividade da proposta.

¥
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O processo avaliativo incluird todos os atores comprometidos nas agdes realizadas, &

b

saber: os usudrios do projeto, a partir do preenchimento de questiondrios de Satisfagé%
do Usudrio; a Coordenagdo do Projeto e o representante da CENTRAL DE
OPORTUNIDADES; os profissionais envolvidos nas atividades; e a SMAS, por meio daé
Unidades de Atendimento.

Sera feito o levantamento dos materiais ja existentes, de forma a que se verifique su%f_t'
efetividade, enquanto instrumentos para registro e avaliagdo dos resultados. Sendg

necessario, outros instrumentos serdo organizados, para atender aos objetivos da

ki

trabalho, dando visibilidade ao trabalho de promogéo realizado.

Durante todo o perfodo de execugdo do projeto, sera feito o controle da eficiéncia e \da
eficicia das agdes desenvolvidas, de forma a que se possa fazer em tempo oportunoc
correcdo de rumo necessaria, quando os objetivos propostos ndo forem alcangados. O
Monitoramento, assim, garantird que as atividades previstas sejam instrumentos eficazes
para que sejam atingidas as metas planejadas.

A avaliacdo dos resultados alcangados determinard o atendimento do objetivo geral do
Plano de Trabalho, pela verificacdo dos resultados das ag¢les planejadas, junto ao
publico-alvo das UMRS's.

Serdo produzidos ao longo do processo, além dos Relatérios de Atividades Mensais, a
serem entregues quando da apresentagdo da prestagdo de contas da aplicago dos
recursos, Relatorios Bimestrais de Monitoramento, que também servirdo como elemento

de facilitacdo das reunides de planejamento previstas no Plano de Trabalho.

O processo avaliativo de um projeto, além de um dever ético, deve ser uma pratica
cotidiana, tendo por finalidade observar os resultados positivos e aprender a lidar com as
falhas, tendo a oportunidade de reformular as a¢des que |he sejam referentes, uma vez
que identifica estas falhas ndo como desvio do processo, mas como parte dela. Os
resultados e o acesso aos mesmos devem constituir resposta ao cumprimento dos

objetivos do projeto em tela,

Desta forma, o processo avaliativo tem importéncia estratégica no acompanhamento
das agdes sociais e é imprescindivel para a captagdio de recursos que possibilitem a
continuidade das agdes desenvolvidas.

Indicadores de Avaliagdo

&




CENTRALDEQPORTUNIDADES  §

Rua Mayrink Veiga, n® 04 sala 901 - 9° andar - Centro / RJ CEP: 20090-050
Tel: (21) 2416-0483

> { E-malil; oontato@é:eniraldeomrtunidades.com.br
Site: www.cantra/deoportunidades.com.br
CNPJ: 29.845.862/0001-50
Cabe ressaltar que os indicadores de avaliacdo devem ter estreita relagéo com os
objetivos especificos do projeto, o que significa que indmeros indicadores caracterizam-
se como intangiveis, uma vez que dizem respeito a dimensfes subjetivas das familias

atendidas.

Assim sendo, consideram-se por indicadores Intangiveis os aspectos fisicos é
comportamentais das familias, no que concerne a sua aparéncia, vestuario, higiene;
condigdes de salde, entre outros; desenvolvimento de auto-estima; disponibilidadé?‘
mobilizacdo e organizacdo da familia para a sua autonomia; fortalecimento dos Iagqs
familiares; fortalecimento das redes de sociabilidade; busca e conquista de novos

[ 4

projetos de vida. /t%:

Esses indicadores devem ser mensurados através do acompanhamento das familias
nas visitas e no atendimento, sendo registrados em relatérios e reavaliados
periodicamente, para que se possa estabelecer um pardmetro de comparagdo durante o

trabalho realizado, possibilitando a percepgéo das transformagdes ocorridas.

Quanto aos indicadores tangiveis, pode-se relacionar o nimero de atendimentos
realizados por més; o nimero de diagndsticos sociais realizados; o namero de
acompanhamentos no més; o nlimero de visitas domiciliares realizadas por més; o
numero de encaminhamentos a atividades socioesportivas, educativas ou
profissionalizantes por més; a freqiiéncia nas diversas atividades programadas; o
niumero de encaminhamentos realizados X o nimero de contrarreferéncias
retornadas aos CRAS e CREAS; a quantidade de encontros de grupos reflexivos por
més; o numero de técnicos capacitados por ano, entre tantos outros conforme
instrumentos apresentados pela chefia imediata.

Para mensurar estes indicadores ser8o usados como meio de verificacdo
instrumentos tais, como: ficha cadastral das familias; registros de atendimento,
visitas e plantdes; listas de presenga nas atividades programadas; formulario de
encaminhamentos com referéncia e contra referéncia; e formularios de\pesquisa
quantitativa quanto ao perfil e situagdo social da familia.

Acompanhamento

Vi |
L N
[-3 N * -~ - ~ \ o
A forma e frequéncia de verificagdo a ser usada pela organizagdo quanto ao trabalho
realizado serd através de supervisdo permanente, para a qual sera designado}l (um)
|

gk& :

¥
£
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profissional de nivel superior, que apresentardo relatérios mensais para a garantia da

boa consecucdo do Plano de Trabalho.

‘ol L

Os relatérios apresentados mensalmente conterdo informagbes sobre
desenvolvimento das propostas, relatdrio qualitativo e quantitativo das atividades;

reunifes de supervisdo, visitas domiciliares, do acesso a rede de servigos.

SIS

Ty
A documentacdo das atividades e procedimentos serd apresentada a partir de quadrcﬁ
demonstrativos, gravados em CD, em video ou escritos, de acordo com o que faf

‘I:’

estabelecido nas reunides dos técnicos da organizagdo com as equipes das UMRS's.

Avaliagdo R

A avaliacdo sera feita:

v Pelos individuos e familias atendidas, a partir de questionarios de Satisfagcao do

Usuario.

v Pela Equipe Técnica da UMRS e representante da instituigao.

O trabalho das equipes serd programado de acordo com a categoria profissional e
conforme o previsto no convénio.

Para outras definicdes necessarias, caberd ao Secretario Executivo da CENTRAL DE
OPORTUNIDADES, Sr. Alvaro Basilio Neiva, a responsabilidade por outros tipos de

acompanhamento, verificagio, ou provagdes.
Indicadores de Processo

A avaliacdo dos indicadores de processo fica diretamente vinculada ao preenchimento
dos formularios especificos com o registro das atividades desenvolvidas, nos
demonstrativos de atendimento das UMRS's, que serdo condensados em Relatérios ?ﬂ
Mensais, permitindo assim mensurar os resultados parciais alcancados a cada més
cotejados com as metas pretendidas, possibilitando corregdes no encaminhamento das @
acBes, sempre que necessarias a otimizag@o dos resultados. Entre outros, pademos %

destacar:

N° de encaminhamentos / més feitos 3 Rede de Garantia de Direitos
N°© de entrevistas realizadas / més

N° de diagnésticos sociais realizados / més

AN

N° de cursos, palestras e reunides pedagogicas e administrativas realiza

Py
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v NO de oficinas e atividades socioassistenciais realizadas / més

o

Indicadores de Resultado

A expectativa quanto aos resultados devera ser pensada, a partir dos resultadé%
parciais alcancados, ao final de um ano, esperando-se um percentual de 90% (noveni"g
por cento) no quantitativo de atendimentos realizados, para a maioria dos servigég
equalizados. Pretende-se, assim, o atendimento a todas as demandas levantadas para%
alcance do objetivo do Plano de Trabalho, garantindo o pressuposto de que o resultade
final reflita a soma de bons resultados alcangados periodicamente (mensal ou bimensal),
assim como a atencdo dedicada & correcio de aspectos e resultados parciais néo

satisfatorios, percebidos ao iongo do processo de atendimento.
Qualitativamente, pretende-se que:

v As UMRS's fortalecam-se como modelo na oferta de cuidados integrais,
prevenindo ou transformando as situagdes de risco social, a que estdo submetidos
criangas e adolescentes, jovens e adultos e suas familias, oferecendo a eles suporte
social, incluindo a insercdo nas politicas de salde, educagdo, esporte e lazer e
beneficios de seguridade social quando for direito de forma que os acolham com
seguranca e qualidade.

v As UMRS's fortalecam-se como um espac¢o de sociabilidade para as pessoas
excluidas socialmente ou em risco de excluséo;

v As UMRS's consolidem a sistematizacao dos atendimentos e
encaminhamentos feitos, particularmente quanto aos encaminhamentos feitos a
Rede de Protecdo Social e quanto aos diferentes estdgios de implementagéo da LOAS.,
Indicadores de Impacto

S&o elencados os seguintes indicadores para mensurar os impactos da atuagdo %
partilhada na area das UMRS's:

v  Efetiva formulagdo e implementac8o das politicas de protegdo social, na cidade do ,é
Rio de Janeiro, pela execugdic das agdes programadas neste projeto, com eficacia e
eficiéncia;

v Efetiva inclusdo das pessoas atendidas e seus familiares, comprovada pelo
desenvolvimento de suas potencialidades com autonomia e exercicio de capaadades

inclusd@o e protegdo social;
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v Aumento do nivel de informacdo da populagdo da cidade, sobre os seus direitog

garantidos pela Constituicdo Brasileira e sobre as ages da PCR], através das UMRS's.‘

Relatorios ¢ Demonstrativos

B

Serdo apresentados relatérios e mapas demonstrativos, de acordo com os modelos 8

serem formulados (caso ndo haja formulario proprio)} em conjunto com a coordenagdo da-
UMRS, contendo:

v Relatério da Execugdo Fisico-Financeiro discriminando a populagio atendida e &

]

&

resumo da movimentacdo de valores, indicando o saldo inicial, o valor de cad

L]

despesa efetivamente paga no periodo e o saldo atual acumulado;

v Relacdo de Pagamento indicando os numeros e datas dos cheques emitido

identificando a numeracdo dos comprovantes de pagamento ou o tipo de

comprovante;

v Conciliagio do salde bancario;

v Cépia do extrato da conta corrente bancéaria e da caderneta de poupanca;

v Folha de pagamento descriminando cada profissional;

v Copia das guias de pagamento de obrigagdes junto ao Sistema Previdenciario

Social e demais obrigacgdes trabalhistas;

v Relatério de atividades realizado em conjunto com a Coordenagédo do Projeto,

avaliado e atestado pelos fiscais do convénio;

v Projecdo das Verbas Rescisorias e Encargos Sociais provisionados.

Os aspectos administrativo-financeiros estaro sob a responsabilidade do secretario
executivo da CENTRAL DE OPORTUNIDADES e da empresa ANENDE - Azevedo & Lopes
Auditores Independentes Ltda.

Para a tarefa de supervisdo e monitoramento, a CENTRAL DE OPORTUNIDADES,
através de seu Coordenador de Equipe, estard em permanente contato com as
coordenacdes das UMRS's, realizando reunides mensais com as equipes, e promovendo

reunides extraordinarias, sempre que demandado.

2
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
CENTRAL DE OPORTUNIDADES
PLANILHA DE CUSTOS

CONSOLIDACAO DAS PLANILHAS LOTE IV ADULTOS E IDOSOS

AREA: PROTECAO SOCIALDE ALTA COMPLEXIDADE

VINCULO: GABINETE DO SECRETARIO

BASE:

fevf21

Discriminagdo: CONSOLIDAGAQ DAS PLANILHAS DAS UNIDADES DE ALTA COMPLEXIDADE PARA ADULTOS, IDOS0S E FAMILIAS

LOCAGAO DE BENS IM

2.4.4. Para Veiculo Tipo IV

1.1, ASSESSOR | 0 4.780,33 0 5.736,40, 0,00 0,00 i
1.2. ASSESSOR II 4 4.320,45) [ 5.184,54| 17.281,80] 207.381,60 ar
1.3. ASSISTENTE | 22 3.425,90 0 4.111,08] 75.369,80[ 904.437,60
1.4, ASSISTENTE Il 3 2.096,66 0 2.515,99| 6.289,98]  75.479,76
1.5. ASSISTENTE Ill 2 1.896,20 0 2.275,44] 3.792,40]  45.508,80
1.6. AUXILIAR | 26 1.764,80, 12 2.117,76| 71.297,92| 855.575,04
1.7. AUXILIAR Il 5 1.303,85 0 1.564,62| 6.519,25|  78.231,00 -
1.8. COORDENADOR i 1 6.819,94 0 8.183,93| 6.819,94] 81.839,28 ."_—”;.’
1.9, COORDENADOR Il 0 5.114,95 0 6.137,94 0,00) 0,00 T
1.10. SUPERVISOR | 3 4.094,21 0 4.913,05| 12.282,63] 147.391,56 ok
1.11. SUPERVISOR I 7 3.218,77 [} 3.862,52| 22.531,33] 270.376,68
1.12. SUPERVISOR Il [} 2.549,51 0 3.059,41 0,00 0,00
s Fresmal .1.13:_E|V.=ETN0 Pf;‘URI_'J_()‘ 73 = 12 ok
1.11.1. INSS 0,00% 0,00 0,00
;;T;;"::_’izig:::a's' 1.11.2. FGTS 8,00% |sobre a remuneragio 17.774,81] 213.297,71] \
1.11.3. PIS 1,00% 2.221,85|  26.662,21
& e Mo, e .:- St o ':-._ e e LL ey X ,.996,66] ; m—— -
1.13.1. Férias 11,11% [1/12 de férias proparcionais + 1/3 de abono | 24.684,77 296.217,19
1,13, Provisionamento 1.13.2. Rescisdo 4,00% |Metade da multa resciséria 8.887,40| 106.648,85
e 1.13.3. Aviso Prévio | 8,33% [1/12 aves do aviso prévio 18.508,02| 222.096,24
1.13.4. 132 Saldrio | 8,33% |1/12 avos do 132 saldrio 18.508,02| 222.096,24
1.14.SUBTOTAL3 | 31,77% | Total ¢/ encargos # provisionamento:| 40,77% .588,21] 847.058,51
4415 el Transparta 85 22 4,05 15.147,00 181.764,00
BT T =5 = T i  rE LT
2.1.1. Géneros 2.250 13,50] 30.375,00] 364.500,00
2.1. Alimentagio 2.1.2. Lanches | 0,00] 0,00]
2,1.3. Lanches Il 0,00 0,00
. # R JE S e G T ik 2 BN
2.3.1. Veiculo Tipa | 0 9.277,65 0,00 0,00
%3 valculas 2.3.2. Veiculo Tipa Il 0 11.154,02 0,00 0,00
2. OPERACIONAL | & 2.3.3. Veiculo Tipo lll 1 13.030,40] 13.030,40| 156.364,80
2.3.4. Veiculo Tipo IV 0 4.357,37 0,00 0,00
2.4.1. Para Veicula Tipo | 0 1.709,05I 0,00 0,00
2.4.2. Para Veiculo Tipo Il 0 3.455,79) 0,00 0,00
24. Combustivel 2.4.3. Para Velculo Tipo Il 1 5.243,68] 524368  62.924,16
0

3.13. MATERIAL DE ESCRIT

ey TR 4

A4 % gl

3.1, OVEIS
3.2, DESPESAS LOCATICIAS 0,00 0,00
3.3, LOCAGAO DE BENS MOVEIS 0,00 0,00
3.4. AQUISICAO DE BENS MOVEIS E PRESTACAO DE SERVICOS DE TERCEIROS 0,00 0,00
3.5, EVENTOS (CONGRES50S, SEMINARIOS, PALESTRAS, TREINAMENTO OUTROS) 0,00] 0,00
3.6. DIVULGAGOES 0,00 0,00
3.7. LOCAGCAO EVENTUAL DE ONIBUS 0,00 0,00
3. DIVERSOS I3 ANUTENCOES 0,00 0,00
3.9. CAPACITACAO 0,00 0,00
3.10. DESPESAS COM COMUNICAGAO 0,00 0,00
3.11. MATERJAL HIGIENE 1.821,82 21.861,84
3.12. MATERIAL DE LIMPEZA 1.662,63]  19.951,56
ORIO 106,04 1.272,48

5 L

4. TOTAL s e e P Y 1 e 5
PARCIAL e e e i
5.1. CONTADOR PLERO 6.338,09 76.057,12
5.2, ALUGUEL 3.034,82]  26.417,88
5. €USTOS  [5.3. LIGHT 347,42 4.169,08
INDIRETQS 5.4. ASSESSORIA JURIDICA 5.839,05 70.068,54‘
5.5. TELEFONE E INTERNET 126,66 1.519,96
5.6. CEDAE 132,80 1.593,64|
S.7. TRANSPORTES LOCACAD DE VEICULO COM COMBUSTIVEL 6.141,68] _73.700,20
5.8. fALE MBS T LT T W Pl e T | 21960, 23,526,
6. 4 ¥ YA 4 o L i U X
<
L
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SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
CENTRAL DE OPORTUNIDADES
PLANILHA DE CUSTOS
CONSOLIDACAO DAS PLANILHAS LOTE IV ADULTOS E IDOSOS

AREA: PROTECAO SOCIALDE ALTA COMPLEXIDADE VINCULO: GABINETE DO SECRETARIO BASE: fev/21

Diseriminagio: UNIDADE DE REINSERCAO SOCIAL MARIA TERESA VIEIRA {META: 75 FAMILIAS)

U
1.1, ASSESSOR | 0 4.780,33 Q 5.736,40 0,00 0,00 P i
1.2. ASSESSOR I 0 4.320,45 0 5.184,54 0,00 0,00 ‘
1.3. ASSISTENTE | 2 3.425,90 a 4.111,08| 6.851,80 82.221,60 1 ]
1.4, ASSISTENTE Il 0 2.096,66 0 2.515,99 0,00 0,00 -
1.5. ASSISTENTE Il 1 1.896,20 0 2.275,44| 1.896,20] 22.754,40 ﬁ%
1.6. AUXILIAR | 18 1.764,80] 12 2.117,76] 57.179,52| 686.154,24 3\
1.7. AUXILIAR Il 5 1.303,85 1] 1.564,62| 6.519,25 78.231,00 4
1.8. COORDENADOR | 0 6.819,94 0 B8.183,93 0,00} 0,00
1.9. COORDENADOR It 0 5.114,95 0 6.137,94 0,00 0,00
1.10. SUPERVISOR | 0 4.094,21 L 4.913,05 0,00] 0,00
1.11. SUPERVISOR Il 0 3.218,77 0 3.862,52 0,00 0,00
1.12. SUPERVISOR IlI 0 2.549,51 0 3.059,41 0,00 0,00
1.13. EFETIVO P/TURNO 26 12
1.11. Encargos Patronais, 1111 INSS 0,00% 0.00 0,00
Socials e Trabalhistas 1.11.2. FGTS 8,00% [|sobre a remuneragic 5.795,74| 69.548,90
1.11.3. PIS 1,00% 724,47 8.693,61
i, et nc A W ot 19 s a8 o et e e s P
1.13.1. Férias 11,11% |1/12 de férias proporcionais + 1/3 de abono 8.048,84] 96.586,03
1.13, Provisionamento 1.13.2. Rescisdo 4,00% |Metade da multa resciséria 2.897,87 34.174,45l
' 1.13.3. Aviso Prévio | 8,33% |1/12 avos do aviso prévio 6.034,82| 72.417,79
1.13.4. 13% Saldrio | 8,33% |1/12 avos do 132 saldrio 6.034,82 72.417,79
1-15- Valeﬂspune 38 22 4,05 2 6.771,60]  81.259,20
1.16. SUBTOTAL 4 pt o : e e BT
2.1.1. Géneres 2,250 13,50] 30.375,00] 364.500,00 5
2.1. Alimentagdo 2.1.2. Lanches | 0 6,35 0,00 0,00
2.1.3. Lanches Il 0 8,04 0,00] 0,00
] P " 7 s TR RS )
2.3.1. Veiculo Tipa | 0 9.277,65 0,00 0,00 6
2.3.2. Veiculo Tipe [l 0 11.154,02 0,00| 0,00
2. opERAcioNay |23 Vefeulos 2.3.3. Velculo Tipo 1 13.030,40] 13.030,40] _156.364,80
2.3.4. Veiculo Tipo IV 0 4.357,37 0,00 0,00
2.4.1. Para Veiculo Tipo | 0 1.709,05 0,00 0,00 7
2.4.2. Para Veiculo Tipo Il 0 3.495,79 0,00 0,00
4. ComiRstivel 2.4.3. Para Veiculo Tipo I 1 5.243,68] 524368 62.924,16
2.4.4. Para Veiculo Tipo IV Q 1.791,68 0,00 0,00
3.’5- OTAL Nl .ﬁ!'{i bl 7T AN . ""iﬁj—‘:‘\ 1 ; ).281
3.1. LOCACAQ DE BENS IMOVEIS 0,00 0,00
3.2, DESPESAS LOCATICIAS 0,00 0,00
3.3. LOCACAO DE BENS MOVEIS 0,00| 0,00
3.4, AQUISICAO DE BENS MOVEIS E PRESTACAO DE SERVICOS DE TERCEIROS 0,00 0,00
3.5. EVENTOS (CONGRESSOS, SEMINARIOS, PALESTRAS, TREINAMENTO QUTROS) 0,00 0,00
3.6. DIVULGAGOES 0,00 0,00 @
3.7. LOCACAQ EVENTUAL DE ONIBUS 0,00 0,00
23PIVERSOS 3.8. MANUTENGOES 0,00] 0,00
3.9, CAPACITACAO 0,00 0,00
3,10. DESPESAS COM COMUNICACAQ 0,00] 0,00
3,11. MATERIAL HIGIENE 1.821,82| 21.861,84 8
3.12. MATERIAL DE LIMPEZA 1.662,63 19.951,56 9
3.13. MATERIAL DE ESCRIISRID 106,04 1.272,48] 10
T 3 P N R S K 590,49 43,

|

< w

iR i
4. TOTAL e, W e
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CONSOLIDACAO DAS PLANILHAS LOTE IV ADULTOS E IDOSOS

it

AREA: PROTEGAQ SQCIALDE ALTA COMPLEXIDADE

VINCULO: GABINETE DG SECRETARIO

BASE:

fev/21

j ! E-mail: contato@centraldeoportunidades.com.br g
Site: www centraldeoporfunidades.com.br -t

CNP.J: 39.845,862/0001-50 e

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL q

CENTRAL DE QPORTUNIDADES e

PLANILHA DE CUSTOS =

1, PESSOAL

2. OPERACIONAL

3. DIVERSOS

4. TOTAL

Discriminacdo: APOIO A GESTACQ DAS ACOES DE ALTA COMPLEXIDADE PARA ADULTOS, IDOSOS E FAMILIAS,

0,00

1.1, ASSESSOR | 0 4.780,33 0 5.736,40 0,00
1.2. ASSESSOR II 4 4.320,45 0 5.184,54| 17.281,80] 207.381,60 -
1.3. ASSISTENTE | 20 3.425,90 0 4.111,08| 68.518,00] 822.216,00 :
1.4, ASSISTENTE II 3 2.096,66 0 2.515,99] 6.289,98| 75.479,76 A
1.5, ASSISTENTE Il 1 1.896,20, 0 2.275,44| 1.896,20]  22.754,40 =
1.6. AUXILIAR | 8 1.764,80 a 2.117,76| 14.118,40] 169.42080 1 T
1.7. AUXILIAR Il 0 1.303,85 0 1.564,62 0,00 000 2 ¥
1.8. COORDENADOR | 1 6.819,94 0 8.183,93| 6.819,94] 81.839,.28
1.9. COORDENADOR Ii 0 5.114,95 0 6.137,94] 0,00 0,00)
1.10. SUPERVISOR | 3 4,094,21 [ 4.913,05| 12.282,63| 147.391,56
1.11, SUPERVISOR I 7 3.218,77 [ 3.862,52| 22.531,39| 270.376,68 ‘3_;§
1.12. SUPERVISOR Il 0 2.549,51 [ 3.059,41 0,00 0,00]
1.13. EFETIVO P/TURN 47 0
A i S s [ | i R
1.11. Encargos Patronais, Lill, NS L,00% 0,00 0,00
cociais e Trabalhistas 1.11.2, FGTS 8,00% |scbre a remuneragio 11.979,07| 143.748,81
FIS 1,00% 1.497,38]  17.968,60
1.13.1. Férias 11,11% |1/12 de férias proporcionais + 1/3 de abono | 16.635,93] 199.631,15
193, FreEonamento 1.13.2. Rescisio 4,00% |Metade da multa rescisdria s.gag,s‘a_l 71.874,40
e 1.13.3. Aviso Prévio | 8,33% |1/12 avos do aviso prévio 12.473,20| 149.678,44
1.13.4. 132 Saldrio | 8,33% [1/12 avos do 13¢ salrio 12.473,20] 149.678,44
.15, Vile Tran parte 47 22 4,05 2 8.375,40] 100.504,80
2.1.1. Géneros 0 13,50 0,00 0,00
2.1, Alimentagdo 2.1.2. Lanches | 0 6,35 0,00 0,00
2.1.3. Lanches 1 0 8,04 0,00 0,00
Al B i e BT s e L, AT L, et ; i v
2.3.1. Yeleulo Tipo | 0 9.277,65 0,00 0,00
2.3.2. Velculo Tipo |l 0 11.154,02 0,00 0,00
2.3, Vefculos 2.3.3. Valculo Tipo Il 0 13.030,40) 0,00 0,00
2.3.4. Velculo Tipo IY [} 4.357,37 0,00 0,00
2.4,1. Para Veiculo Tipo | 0 1.708,05 0,00| 0,00
2.4.2. Para Veiculo Tipo Il [1] 3.495,79 0,00 0,00
2.4. Combustivel 3.4.3. Para Veiculo Tipo Il a 5.243,68 0,00 0,00
2.4.4, Para Veiculo Tipo IV 0 1.791,68 0,00 0,00
a g . SRR T TR i — p00| :
3.1, LOCACAO DE BENS IMOVEIS 0,00 0,00
3.2, DESPESAS LOCATICIAS 0,00] 0,00
3,3. LOCAGAO DE BENS MOVEIS 0,00 0,00
3.4, AQUISICAO DE BENS MOVEIS E PRESTACAO DE SERVICOS DE TERCEIROS 1,00 0,00
3.5. EVENTOS (CONGRESSOS, SEMINARIOS, PALESTRAS, TREINAMENTO OUTROS) 0,00 0,00
3.6. DIVULGAGOES 0,00 0,00
3,7. LOCAGAO EVENTUAL DE ONIBUS 0,00 0,00
3.8, MANUTENGOES 0,00 0,00
3.9. CAPACITACAQ 0,00) 0,00
3.10. DESPESAS COM COMUNICAGAQ 0,00 0,00]
3.11. MATERIAL HIGIENE 0,00 0,00,
3.12. MATERIAL DE LIMPEZA
3,13, MATERIAL DE ESCRITORIO 0,00,




