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1 ~APRESENTACAO DA ECOS

1.1 = IDENTIFICACAD

Momei Espago, Cidadania ¢ Oportunidades Sociais - ECOS
UF: RJ CNPD: 02.539,959/0001-25

Enderego: Avenida das Américas, 8445, sala 1218 - Barra da Tijuca - Rio de
Janeira/R]

Contato: ecoshr@yahoo.com.br Telefones: 21 2517-3314
Responsiveis Legais
Nome Completo Cargo CPF

Silvio dos Santos Presidente em exarcicio 097, 182.907-10

1.2 = BREVE HISTORICO

& Espago, Cidadania ¢ Oportunidades Sociais = ECOS, & uma organizagdo ndo
governamental, sem fins lucrativos, de natureza filantrapica, que surgiu da uniao de profissionais
que atuam em diversos segmentos da sociedade em desvantagem. Atuvamos desde 1997,
akravés de projetos socioassistenciais que buscarm ampliar as oportunidades das pessoas em
situacdo de vulnerabilidade e exclusao social, no desenvolvimento de acdes concretas, que
ravertam em benefico imediato para esta parcela da populagao.

A ECOS possui 24 anos de experiéncia na execucdo de Servicos de Protegdo
Social Basica ¢ Especial de Madia e Alta Complexidade, 2 atua desde 2002 contribuindo
com o apoio técnico e operacional de diversos servigos socipassistenciais, além de conduzir a
co-gestaoc de Centrais de Acolhimento de criancas, adolescentes, adultos e idosos.
Atuamos com a finalidade de promover a inclusio social, defesa & garantia dos direitos,
sobretudo wvisando o cumpriments das normas e diretrizes que versam sobre as garantias
individuais e coletivas de criangas, adolescentes, [dosos e pessoas com defici&ncia, por serem a
parcela mais fragilizada da sociedade.

Passamos por Indmendss processos de transformacao e cada projeto executado soma-se
8 experiéncia adquirida pela eguipe de gestores da ECOS, No municipio do Rio de Janeiro, por
exemplo, ja operacionalizamos diversas projetos com diferentes secretarias, Todos eles voltadas
para & populacdo em situacdo de exclusio e vulnerabilidade social.

Avenida das Americes, 8445 sala 1218 - Bama da Tijwca = Rio de JaneipgfR)
CBPI: 02.530.959/0001-25 - Telefone: 2517-3314 -
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Atualmente, a BOOS operacionaliza com o Municipio do Rio de Janeiro, através da SMAS
g 5PM, a cogestao de duas Centrais de Recepgio - Nova Carioca e Nove Taiguara - uma
Unidade de Reinsercio Social para Bebés (Bia Bedran); cogestio do servico Casa da
Mulher Carioca Tia Doca e Casa da Mulher Carioca Dinah Coutinho; Casa Abrigo Cora
Coralina, além de fazer a cogestdo de 19 Conseélhos Tutelares. Desenvolvemos em
parceria com a Secretaria Municipal e Estadual de Esporte Lazer & Juventude projetos
relacionados & area esportiva, como o ESPORTE/R) e Vilas Olimpicas atuando em diversos
municipios da @rea metropolitana e do interior do Estado.

Junto ao Estado do R], atraveés da parceria com a Secretaria de Estado de Assisténcia
Soclal e Direitos Humanos - SEDSODH, recentemente agregamos em nosso portfdlio de projetos,
a cogestdo do abrige Cristo Redentor, voltado para o acolhimento de 300 pessoas idosas, com
diferentes graus de dependéncia.

Mo municipio de Niterdl, executamos a cogestio da Central de Acolhimento de Idosos
de Niterdi & no municipio de Marica, somaos cogestores do Centro de Reabilitag@o de Marica,
que atende pessoas com deficiéncia, mabilidade reduzida & com Transtormo do Espectro Autista
{TEA), através do projeto COMVIVIO SOCIAL, realizande mais de 800 atendimantas mensals

Ressalta-se que as intervenclies no campo social estSo sempre respaldadas por actes
que privilegiam o convivio familiar @ comunitdrio, Para tal, s8o0 Imprescindiveis aces que
promovam diferantes niveis de mediacao, seja no dmbito do acesso @ servicos, seja no Smhito
das medicoes de conflitos familiares e/ou comunitdrios, para que possamos, Com 550,
estabelecer um fluxo que garanta um acolhimento qualificado e urmna porta de saida estruturada,

Outro eixo estruturante das agdes da ECOS sdo os cursos de capacitacio
oferecidos pela instituicdo. Possuimos larga experiéncia neste campo de atuacio a partir da
realizacdo de convénio com diferentes drgdos publicos @ eorganizacles. No anc de 2001,
firmamos convénlo com a FIRJAN para desenvolver curso vinculade ao Programa Brasil
Empreandedor. Em 2002 com a Secretariz de Estado de Trabalho, ofertamos capacitacdo
profissicnal para pesseas portadoras de deficiencia (PPD). Em 2003, realizamos convénia com a
Associacdo de Hemofllicos @ pessoas com doencas hemorragicas, qualificando os associadas g
seus familiares na area de esporte e lazer. Neste mesmo ano, firmamos convénio com a SHMAS
do municipio do Rio, & desenvolvemos cursos na Casa de Cursos de Capacitagdoe em Manguinhos,
qualificando os usudriss em diferentes areas. Este trabalho fol ampliada fo ans de 2004,
agregando a Casa de Curses de Capacitagdo em Iraja. Alnda no ano de 2003, celebramos
conveEnio com Secretaria Municipal de Trabalho ¢ Renda do municpio do Rio e executamos o
projeto "Com licenca vou a luta”, ofertando capacitacio para mulheres. Em 2005, convenlados
4 Secretaria de Estado de Trabalho @ Renda do Rio de Janeiro, desenvolvemos a gualificacio de
30 wsuarios de PPD no Estado. Em 2019, atraves do projeto SEJA DIGITAL, realizamos a

Avenida das Américas, 5445 sala 1218 - Barra da Tijuca — Rio de Janeiro/R)
CHeY: 02.539.959/0001-25 - Telefone: 2517-3314 y
e-mail: ecoshri@vahoo.com.br site: www ecns-ong.cam. br % o

Ty

.

Fi
o ..[l_,u
LEL.} -~



s - logh s
eC0Sc00 o —

EEPAEO CRDARLS B DRIATINDAIES A00AIS

gualificagdo profissional e contratagao de mais de 1.900 antenistas, & mais de 800 mobilizadores
socials.

Figura I - Linha do tempo ECOS
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1.3 EXPERIENCIA NA AREA DE INTERESSE DO OBJETO

A ECOS5 tem ampla experiéncia e expertise na execucdo de programas e projetos
socioassistenciais de Protecdo Social Basica e Especial de Média e Alta Complexidade. Com foco
na axpertise de projetos similares a este certame, a ECOS operacionaliza de forma corrente
o5 seguintes projetos;

Junta &4 Prefeitura & Governo do Estado do Ria de Janeiro

» Cogestdo das Unidades de Reinsercdo Social Bia Bedran - SMASDH {desde 2014);
»#  Cogestao da Central de Recepgdo de Criancas e Adolescentes Taiguara - SMASDH (desde

20147;

~ Cogestdo da Central de RecepgZo 2 Acolhimento de Adolescentes Ademar Ferreira de
Olivelra - SMASDH (desde 2014);

=~ Gestio das Casas da Mulber Carioca Tia Doca e Dinah Coutinho - SMASDH (desde 2016):

= Cogestde dos Hotéis Sclidarios da Central deo Brasil, Santa Comba e de Bonsucesse -
SMASDH (desde 2017);

= Cogestds do Abrigo Casza Viva da Mulher Cora Coralina - SPM {desde 2018);

# Cogestdo dos 19 Conselhos Tutelares do Municipio de Rio de Janeira - - SMASDH (desde
20197,

» Cogestde do Abrigo Cristo Redentor = SEDSQDH (desde 2020)

Junto & Prefeitura do Municipio de Niterdi:

W

Cogestdo do Complexo Esportivo do Barreto (desde 2019);
Acclhimento Institucional de Idosos a partir de &0 anos (desde 20197;

N

Servigo Especializado em Abordagem Social (desde 201%);

W

Servicos Técnicos Continuos para a Secretaria de Assisténcia Social e Direitos Humanos
{desde 20159);
Niterdl Esporte € Cidadania (desda 2020);

Y

(e

Junto & Prefeitura do Municipio de Marica:

F Mumbuca Futuro — Economia Solidaria (desde 2020];
* Comnvivio PCD - Casa do Autista e Centro de Reabilitacdo

Figura 2 - Mapa de projetos ECOS SO
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ECOS - PROJETOS

1.4 - CARACTERIZACAD DA GESTAD

Mosso sistema organizacional envelve um Conseclho de Administracao que atua
diretamente na deliberagdo de normas e pracedimentos internos, Além disso, possuimos uma
politica de gestdo de contratacdo de servicos @ compras, através do seu REGULAMENTO DE
COMPRAS, CONTRATACOES E ALIENACOES DE SERVICOS, que se rege pelos principios basicos
da moralidade, probidade, economicidade e a busca permanente de qualidade e durabilidade,
bem como pelo respeito de sua adequacdo aos seus objetivos, A gestao de pesspal & feita com
o software de gestdo integrada Nasajon Integratto. © gue nos permite um  maior

acompanhamento & controle da rotina de pessoal, com automagies de ponto & afins, garantindo
uma maior efidéncia e eficacia na gestdo. A gestdo financeira utiliza a suite Paiva Piovesan
(Business V20, Finance Va0, Mext Finance), onde ¢ felto o controle de despesas e contas a pagar,
conciliagdo bancaria, cadastro de fornecedores ¢ oroanizacdo de documentos para prestagdo de
contas, A gestao de estoque, ordens de servigo, organizacho interna e afins sio feitas atraveés
do ERP em nuvemn Oracle NetSulte, que possul diversas ferramentas de acompanhamento e
controle. A gestio de tarefas das eguipes & feita através do aplicativa Trello, que permite melhaor
acompanhamento de acles, tarefas e unificagdo da comunicagdg intra-equipes, As redes dos
escritbrios sho interligadas através de VPN @ o backup dos arquives € feito na nuvem atraves de
Google Drive & Dropbox empresariails.

A Instituicdo possui servico externo de auditoria administrativa e contabil
oferecendo maior transparéncia nos seus relatérios financeiros, além de contratar uma empresa

especializada para a realizagdo do Programa de Monitoramento e Awvaliagio, gde —

Avenids das Ameéricas, 8445 sala 1218 - Barre da Tijuca — Rio de Janelm/
CHPl: 02.539.959,/0001-25 - Telefone: 2517-3314
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desenvaolve relatdrios de gestdo relacionades ao nivel de satisfacdo dos usuarios atendidos pelos
programas sociais desenvolvidos. Ha, também, a publicagio do seu demonstrativo
financeiro e demais relatorios orcamentarios através do site e demals meios de
comunicacio.

A BELOS busca investir erm melhonas para o bom funcionamento de seus projetos,
construinda mecanismaos e pofencializando recursos para alcancar as demandas & melhorar 5
qualidade do trabalho oferecido. Foram realizadas manutencbes estruturais, contratacio oe
funciondrios, capacitacies e abertura de novas vagas para selecio profissional através
de site, agindo com malor ransparéncia na selecdo e contratacio das equipes, para gerar o
maxime de impacto social. Temes uma equipe de gestdo técnica e administrativa propria,
dentro do nosso guadro de recursos humanos, com expertise e formacdo
multidisciplinar. Possuimos multos colaboradores por tode Brasil, equipe essa multidisciplinar,
técnica e operacional. Hi constante empenho em promowver a dar visibilidade a0 retorno do
investimenta social realizado pelos parceiros por meio da atuagds da ECOS.

Figura 3 - Organograma Instifucional
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S5ao funghes da Garéncia Administrativa:

= Drganlzar 2 gerenclar os processos de contratagdo, demisslo, benefidos ¢ gestdo de
PESS03S.

# Dar suporte & subsidiar & coordenacio de prestacdo de contas com informacies de
pessoal,

= Dar suporte aos projetos no controle de pessoal e procedimentos téonicos da area.
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« Operar e grganizar a frota de carros da ECOS,

Sao funcoes da Geréncia Institucional:
»  Pramover a interlocucdo entre as setores intermos da ECOS.
« Organizar ¢ executar as prestacdes de contas,
=  DOrganizar e exacutar os fluxos de caixa dos projetos.
s+ Realizar articulactes institucionais.

i. Autorizar a realizagdo de compras apds procedimentos reallzados pele setor,

Sdo fungies da Geréncia Tecnica:
& Elaborar projetes de captacio.
= Definir indicadores de gestdo.
» Desenvolver Planos de Trabalho.
« Implementar Projetos,
»  Monitorar as acdes dos Projetos.
» Elaborar Relatorios de Gesto.

= fwaliar processos e resultados.

» Flanejar e executar capacitacies.

1.5 = INFRAESTRUTLURA TECNICA E OPERACIONAL

A sede fiscal e juridica da ECOS se situa na Avenlda das Américas, na Barra da Tijuca -
Rio de Janeiro, na edificio Barra Tower Offices. Esse espaco conta com uma antessala que serve
como recepcao e sala de espera para 6 pessoas, uma sala de reunido e trabalhos coletivos para
até 12 pessoas & um escritorio privativo totalizando trés espagos independentes, além de uma
copa para refeicdo e um banheiro. Esta estrutura tambem conta com 4 mesas de trabalho, uma
mesade reunido, bem coma 21 cadeiras, 4 computadores completos e 3 computadores portateis,
2 impressoras multifuncionais, conexio de internet de alta velocidade, um servidor de arquivas,
duas linhas telefonicas, além de armarios & estantes para organizagio de arquivos e
documeantos. Na copa, um micro-ondas, uma geladeira & uma cafeieira. A estrutura conta com
portaria 24h e estacionamento ra local.

Em Miterdi a ECOS possui dois espagos. Mo primeiro, localizado no Plaza Shopping,
trabalham a gestdo técnica dos projetos, o departamento de prestacdo de EDM‘EI/O/ J

12
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departamento de secretariado e o departamento financeiro, Este espace conta com seis salas de
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trabalho & mais um espago de convivénca, Duas das salas (uma de 70m2 e outra 10m2) 580 de
uso exclusiva da ECOS, contento no total 30 estacoes de trabalhe, com 30 computadores de
mesa & B portateis, 6 impressoras/scanners, 23 mesas @ cadelras; armdrios ¢ estantes para
organizacas de arquivos e documentos, um servidor de arquives, um servidor de dominio
finterligando todos as escritdérios da ECOS no RI), intermet wirgless com link dedicado da
altissima velocidade, duas linhas telefinicas fixas + 27 linhas telef@nicas mdveis e 27 celulares
de trabalho para @ equipe de oestdo. Mo espaco também ha, para uso compartilhado, um
auditdrio para reuniées, palestras e dindmicas para até 50 pessoas, trés salas de reunido de 4
ate 12 pessoas, uma sala de recepgdo, um espaco com cafetera e lanchonete com geladeira. A
estrutura conta com portaria € estacionamerte e fica instalada em um shopping center,
funcionzndo de segunds a dominga.

Ma cidade de Niterdi também existe uma segunda sala comercial, exclisiva para
atendimente de funclonaros, com & estaches de atendimanto contendo um camputador & uma
impressora cada, bem coma uma sala de espera para até 15 pessoas @ dois banheires, além de
armarios & estantes para organizacao de arguivos e documentos, um servidor de arquivos e
internet de afta veloadade e duas linhas telefdnicas.

Escritdrio na cidade de Maricd = Rio de Janeiro, e consiste de uma sala de trabalho com
8 estagies, contendo um computador de mesa cada, uma sala de reunido cu trabalhos coletivos
para atd 10 pessoas, com 10 computadores portateis & duas impressoras a disposicio e um
auditorio para ate 30 pessoas, bem como armarios e estantes para arganizacio de anquives e
documentos, além de um servidor de arquivos.

O escritorio da ECOS SP na cidade de Valinhos fica situado no condominio empresarial
Yeértice, em frente ao Shopping Valinhos. Possui aproximadamente 70m2 e conta com 4 salas no
total, senda 2 escritdrios privatives com televisdo, 1 sala de reunido com frigobar e televisao
gue acomoda 6 pesscas e a sala principal, a qual possul uma estacdo de trabalho para 4 pessoas
e uma mesa independente. Possui também uma copa com geladeira e cafeteira, banheiros
faminine & masculino, assim como uma drea de espera com sofa e poltrona. Ao todo o espaco
possul 15 cadeiras, 2 computadores @ 1 notebook, 2 impressoras multifuncionais, conexdo a
internet de alta velocidade wia caba e wi-fi, & armarios para organizacd3c de materiais de
escritirio, Todas as salas possuem ar condicionadao tipo split. @ condominio o qual escritdrio fica
situado conta com portaria 24h e estacionamento privada.

A ECOS também possul escritorio virtual na cidade de S3o Paulo, na Av, Paulista n®2202,
no coworking GoWork. Este escritGrio recebes ligagdes e correspondéncias, & o espaco conta coim

local de trabalho individeal e salas de reunido,
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CHNPI: 02.5329.959,/0001-25 - Telefone: 2517-3314

e=-mail; scoshr@yahon.com.br Sita; -

M%@




. L LEES WA []{]Itlr.!' .IE

6 oo
eco SLD F!--1.--‘:l.—a'ﬂ1rf"'_..

EERRCO, CINATANA, E ORUATLM [LADES STIME

Fotos do escritorio Ecos Regional Campinas - SP

A Ecos possul uma frota com 23 carros populares, uma minivan e uma van de passageiros para

uso nos projetos no Rio de Janeiro. Toda a infraestrutura e equipamentos apresentados
serao oferecidos para qualifiecar nesso trabalheo,

Ifmagens: Fotos pguipe @ aspaco fisico da sede Barra e Niterdi
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Ferramentas de Gest3o Sim MNia
Rede de Informatica ®
Acesso a Internet X
‘Sistemas de Gestdo Contabll (Nasajon) x

Informagies constantes no sike (inclusive dos

demonstrativos financeiros) *
! Sistema Trello para gestao dos projetos B | X
Itens Modelo/Ano de Aquisicao Quantidade
Computadaoras Motabaak (2016-2020) 49
Impressoras Canon/HP Deskjet (2012-2020) 1&
Bebedourc Soft Everest (2017) 5
Ar Condicionado Spinger (2018) 12
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Fogao Consul {2016} 02
Geladeira Brastemp/Eletroluy (2016) o4
Freezer Brastemp (2016} 02
Mesas Mesa de escritorio (2016-2020) 47
Arguivos Arquive documentaos (2016-2019) 34
Cadeiras Cadeiras de escritdrio (2016-2010] | a4
Caleteira Eletrofux (2018) I 04
Microondas Elatrodux {2017) 01

1.6 - ESTRUTURA INTERNA DE RECURS0S HUMANOS

A ECOS possui uma equipe técnica o administrativa prapria, formada por profissionais
gualificados para atuarem nas diversas frentes de trabatho, contribuindo para a qualidade do
trabalho oferecide na cogestdo, além da equipe prdpria que dd suporie aos processos
administrativos e operacionals.

Curriculo Resumido = Responsavel Técnico e Coordenacdo.

« Vivian Esther Mesterman & psicologa (1998), pds graduada em Gestdo Estratégica pala
Fundagao Getdlio Vargas, e Mestre em Avaliagho de Sistemas, Programas e Instituigies peala
Fundacéo CESGRANRIC, com 22 anos de experiéncia com trabalhos sociais e ja tendo liderado
diversos projetos, e realizadora de indmeros semindrics e palestras., Organizou metodologia
secial para a performance de profissicnais por habilidades, Atuouw como gestora de mais de 50
projetas socicassistenciais de protecao social especial de média e alta complexidade, realizando
a implantagdo, execucdo, manitoraments 2 avallagio das acdes desenvolvidas, Gerente
responsével pela co-gestEo téenica de abrigos para criancas e adalescentes: & adultos & osos
pele SMASDH e pela SEDOSDH. Autora da dissertacio de Mestrado: Avallacdo do Programa de
Apaio Escolar: Projets Gira-5al, 2011,

http: r. i [ 28%20Main%202010%20Dissertacan
a2 0VIviante2 DEsther%: 20 Turmaso 202008, pdf.
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Autora do projeto premiado no edital de selegio de Projetos do Programa Parcerias para
Educacac em dezembro de 2007 do Institute DESIDERATA, com o desafio de propor a
organizacoes socials, comprometidas com a educagdo poblica, unir comunidade e escola pablica
no aprendizado de criancas e adolescentes - Projeto “Aprender com Prazer” ONG CEACA VILA.

hitps:ffdesiderata. org. brfwip/wp-conteni/u A-parcarias-sducacan-

2009, pdf.

Participacao na autoria do livro "100 Histdrias da jornada do desligamento do sinal analdgice de
™ pelo Brasll™ -Dados Internacionais de Catalogacio na Publicacdo (CIP) (Camara Brasileira do
Liwvro, 5P, Brasil).

hitps://piay.gpogle. com/books/readertid=r jnDwAAQBAJ&hI=pt&po=GBS.PT177

=« Eliana Figueirede Lima - Assistente Social, formada pela UFF/Niterdi 2012, Mestre pelo

Programa de Pds Graduagdo em Politica Social na Universidade Federal Fluminense -
LUFF/NITEROI 2019, Assessora Técnica na Casa da Mulher Carioca Tia Doca - Equipamento da
Frefeilura Municipal do Rio de Janeiro. Coordenadora do Projeto Diagndstico da Crianca e do
Adolescente em Niterdd. Coordenadora do Programa BPC nas escolas no municipio de Niteroi.
Atuacio como Assistente Social no Programa de Protegéo a Crianga = ao Adolescente Ameacado
de Morte (PPCAAM/RI). Autora do artigo "o estudo de caso como recurso pedagogico para pensar
a pratica do assistente soclal em salde: a construgBo de um roteiro para o campo da oncologia®
Aprasentado e publicado nos Anais do 13° Congresso Internacional da Rede Unida. (2017). 2.
Autora do artigo “Familia Acolhadora: armadilhas referente ao servigo de acolhimento Familiar”
Apresentado e publicado nos Anals do 49 Semindno Intemacional sobre Direitod Humanos
Fundamentals. (2018} 3. Autora do artige "0 Service de acolhimento Familia Acolhedora e seus
dez anos de existéncia no Estado do Rio de Janein® Apresentade e publicado nos Anals do BP
Conferencia Latinoamericana ¥y Canbefa de Ciencias Sodales. (201B). 4. Autora do artigo ™A
palitica de Assisténcia Social na atualidade ¢ os dilemas da Matricialidade sociofamiliar: desafios
para o servigo social” Apresentado e publicado nos Anais do XVI Encontro Macional de
Pesguisadoras/res em Servigo Soclal, (2018)

Abaixo apresentamos @ equipe fixa da ECOS, formache dos profissionais, tempo de
experiencia, natureza do vinoulo e carga horaria de nossos colaboradores. Todos os integrantes

contribuiem nos processos de prestacéo de contas e avaliacdo técnica dos projetos em execucasn

por nossa Instituicdo.

= Formacio Escolar & Tempo de MNatureza do
Funcao na = A =
: Formacao Especifica Experencia Vinculo _ .
Entidade 2 = e =Emanals
{Em anas) Empregaticio
Geréncia Economia
. 18 anos CLT 40h/s
administrativa Pos-graduagdo
S
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projetos graduacio 22 anos CLT Adh/s
Mestrado
Coordenacdo Servigo Social
_— 9 anos CLT 40h/s
tecnica Mestrado
Supervisao Eervigo social
. : 3 12 anos CLT 40h/s
Lécnica Pos-graduacio
Equipe técnica Poicologia 17 anos CLT Alh/s
Equipe técnica Pedagogia 13 anos CLT 40hs
Equipe técnica Servico social 11 anos CLT A4fh/e
Dep. Pessoal Administragao B anos CLT 40n/5
Dep. Pessoal Técnico em DP 4 anos CLT 40h/s
Dep. Pessoal M ivel médio 4 anos CLT 40n/s
Dep. RH Fsicologia 11 anos CLT 4h/s
Cep. RH Mivel téenico 6 anos CLT 40n,s
Finamcgiro Contabilidada 20 anos CLT 40h,/s
Financeiro Administracio 12 anos CLT 40n,s
Prestacio de Mivel técnico
B anos CLT 40h/s
contas
Prestacdo de Mivel técnico
10 amos CLT 40hy/s
contas
Juridico Direito 16 anos CLT 4{h/s
Comunicagdo Marketing e
o i g_ 5 AN CLT 40h/s
CoOmunicagao

1.7 - PARCERIAS COM OUTRAS INSTITUICOES

Temos uma relacdo direta com as diversas Secretarias de Assisténcia Social e Direitos
Humanos atraves da sua rede local de servigos plblico socioassistencial a criangas, adolescantes,
adultes e idosos tais como CREAS, CRAS e Conselhos Tutelares, gue demandam atendimento
direto aos Centros de Acolhimento ao qual somos gestores,

0 Espaco, Cidadania e Oporiunidades Sociais, atua excusivamente corm a finalidade de
promover a indusao social e defesa e garantia dos direitos humanos, scbretudo visando o
cumpnmento das normas € diretrizes que versam sobre 83 garantias individuais e coletivas de
criancas, adolescentes a idosos, por serem a parcela mais fragilizada da sociedade,

Avenida das Ameéricas, B445 sala 1216 - Barra da Tijuca = Rio de Janeiro/Rl
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Importantes parcerias foram firmadas pela ECOS ao longo de sua gestdo, com enfoque
na inclusfdo ne mercade de trabalhg, sendo essa a alavancagem principal para & "porta de saida”
da populacéo em situacko de acolhiments e abrigamento institucional. Dentre as parcerias

firmadas que contribuiram para o pleno éxito das acies desenvaolvidas pela ECDS, podemos
ctar: Mc Donald’s, PROCON, Laboratério Sérgio Franco, Secretaria de Estado de
Trabalho, Corretora de Seguros Sadode- WG, Novezala Recursos Humanos, SEBRAE,
FPETROBRAS, Secretaria Municipal de Trabalho e Renda, entre outros.

Esta capilaridade de parcerias, no ambito das servicos de protecio social especial de
média e alta complexidade, facilitamm possiveis processos de integracdo intersetorial, isto €, com
estes acessos podemos articular & insergéo das pessoas assistidas, em programas especificos
desses parceiros. As parcerias firmadas pela ECOS através do apoio técnico/operacional, nos
permite articular unidades de acolhimento, Conselhos Tutelares, TRAS e CREAS para
atandiments direto das demandas das pessoas em acolhimenta, Temos uma equipe de gestores
formados em psicalogia, padagogis, =ervico social e direita, gue poderdo intervir dirstaments
nas acbes através da orlentacdo e capacitacdn das equipes de trabalho do abrigo,

Em dezembro de 2020 a ECOS fol selecionada pelo Fundo de Investimento Social

Fim das Violéncias contra as Mulheres e Meninas, atraveés de projeto enviado
&0 Institubo SITAWI, que Integram parcerias com INSTITUTO AVON, HOTELARIA ACCOR
BRASIL S.A e IDIS - INSTITUTO PARA O DESENVOLVIMENTO DO INVESTIMENTO

S0OCIAL, para apoio ao projeto Abrigo Cora Coralina, onde conseguimos, atraves da

gprovacio do projeto enviade pela ECOS, recursos financeirps para compra de materiais g
equipamentos para o abrigo. Essa parcerla consolida o reconheciments social da ECOS,
permitindo que fosse agregade valor ao convénio, somando esflorgos para o abjelivo comum de
atuar em sinergia com as politicas publicas,

Atraves desse apoio sera possivel 8 compra de computadores, notebooks, mesas,
cadeiras, ares-condicienados, dentre outros eguipamentos, que seraa doados para o abrigo apés
finalizacdo do contrato.

Essa parceria abre portas para que possamos agregar valor aos demals convénlos de co-
gestdo, axecutados em parceria entre a ECOS e a SMASDH.

1.8 - PARTICIPACAC EM FORUNS E CONSELHOS E RECONHECIMENTO DAS PRATICAS
DESENVOLVIDAS PELA ECOS

Epmos uma instituigdo de reconhecimento nacional, gue stua de forma direta na

participacdo em Conselhes de Direitos;
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= Conselho Kacional de Assisténcia Social - Registro n.® 0472/2002;

» Conselho Municipal de Assisténcia Social = Inscricdo n? 239;
= Conselho Municipal dos Direites ¢a Crianga e do Adolescente — Registro n® 02/304/517

Cesde sua fundacdo, a ECOS adquiriu os seguintes titulos, certificados, reconhecimentaos
e qualificagbes:

» Mogdo de Louvor pelgs servicos prestadas em defess da cidadania de pessoas com
deficiéncia, 2002;

= Titulo de Utilidade Publica Estadual, concedido pela Lei Estadual 4073, de 06 de janeiro
ae 2003;

=  Tihwlo de Ubilidede Publica Federal, concedido pela Lei Municipal n® 3706, de 12 de
dararmbira de 2003.

« Certificado de Utilidade Pablica Federal, concadido pela Portaria n® 1425, 29 de julho de
2005,

= Ato Dedaratorio de Reconhecmenfo de [sencde de Contribuicdes Sociais a9
451 7301000/003/ 2007,

« Qualificacio de Organizacdc Social na drea de Esporte, no Municipio do Rio de Janeiro,
concedida mediante Deliberacda COQUALT n? 56, de 22 de dezembro de 2011;

+  Oualificacde coma Institulcdo Formadora de Jovem Aprendiz pelo Ministério da Trabalho
e Emprago (MTE), 2014;

Temos também o reconheciments dos trabalhos realizados com principais parceires;

= Mirsiério o Esporte (Z0010)

# Secretaria Municipal de Cultura da Cldade do Rio de Janeiro (2010)

» Sacretaria Municipal de Esportes e Lazer da Cidade do Rio de Janeiro {2012}

«  Secretaria Estadual de Esporfes e Lazer do Estado do Rio de Janeire (2013}

= Secretaria Municipal de Cultura da Cidade de Niterdi (2014)

«  Secretana de Estade de Desenvolvimento Social e Direitos Humangs (2014)

s Secretana Municipal de Desenvolvimento Social/RT (2014)

«  Movimento Down (2014)

s Petrobras (2014)

= Fundagdo de Artes de Niterdl (2015}

» Secretana Especial de Politicas para as Mutheres do Municipio do Rio de Janeiro (2016);
= Assoclacsoe Administradors do Processoe de Redistribuwicdo e Digltalizacio de Canals de TV

e RTV (2017); @ B/
e 20
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= Secrefara de Assisténcia Social e Direitos Humanos de Niterdi (2019);
« Secretaria de Economia Soliddre de Marica (2020)

2 = CONHECIMENTO DO PROBLEMA
A histéria da Infancia no Brasil

O Brasil exibe uma trajetoria historica de descase e abandono em relacio as criangas e
adolescentes pobres. & histdria da infincia no pais inicia-se desde o descobrimento do Brasil
pela intervencdo dos jesuftas da chamada Companhia de Jesus, gue tinham como objetivo a
conversdo de criancas indigenas. Seguindo a histria brasileira, na periodo da escravidio
sobrevém a negligéncia imputeda s criancas pobres. Desta vez a histdria da infancia fof marcada
pelo regime escravocrata: mesmo apds o deferimento da lei do ventre livre, os menores
continuavam a ser explorados pele seu senhor, Ainda no periodo colonial, cria=se a roda dos
expostos' na Bahia em 1726, Influenciadas pelos paises europeus, a primeira fol aberta na Santa
Casa de Misericordia em Salvador, no ano de 1726, & uma sequnda & estabelecida em Recife.
Em 1825, outra roda € instalada na Santa Caca de Misericordia de S3o0 Paulo. Mesmo apés a
indapendéncia do Brasil, essas rodas continuaram a funcienar, O términe do uso da roda da
Santa Casa de Misencérdia de Sdo Paulo se da em 20 de dezembro de 1950.

Mo seculo XIX, entram em cena os abrigos para menores, impulsionados pela ideiz de
propiciar educagBo industrial aos meninos ¢ educacio domeéstica as meninas, preparanda-os{as)
para ocupar o seéu lugar na sociedade, incutinde nos acolhidos o sentimento de amer ao trabalho
e educagdo moral, tal como regulamentava o Abrigo de Menores, datado de 1924 {RIZINNI,
2009). O final do século XIX e inicia do século XX traz consigo a aproximacio dos tribunais 3
questdn da infancia e da adolescéncia, Esse perdodo foi dermarcado pela ideia de um “Rovo
direito”, com o ideal de reeducacdo, @m detrimento da punicdo, O pais vivia ainda sob a pressio
do capitalismo, sobre o aumento das relagdes de produgdo. Dentro da relaclo capital-producio,
0 pais optou pelo investimento numa politica predominantemente juridico-assistencial de
atengde a infancia. MNeste periodo, conskdera-se que a infancia e adolescéncia se torna um caso
de policia. Cresce o nimere de delegacias especiais para o recolhimento de menores,

Y A roda dos expostes o considerada @ primeira acda de protecio sacial & crianca e adobescentas, Desde 0 Seu
surgimantd, asveve ligida a inshtui)des de caridade; que Linfim o apoio do poder pibkon para a sea exksbincia, Trata-
=2 do um insbrumente cm formato dlindrice que cra adaptada aos mares desses INFMIDuiches, A criangs, ae sar colocade
nasse mstrumento, desaparecia 205 othos axtennos £ era acalhida na parte tedar da instiluicSe.

I RIZZIMI, 1, {Org.) Crigngas © menores - O peitno poder ao pdtrio dover: Um histdeco da lagislacBo para a infinda no
Brasil. In: PILLOTTI, F. e RIZZINL, L. [Org.] A arte de governas criangas, A histdra das politicas soclals, da leglslagio e
fa assisténcia @ infancia na Brasil, Rio de laneiro, Instituto Interamericano Del Wine; Ed, Santa Urswlal AMALS Livra
e Editora, 3009,
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reformatorios e casas de correglo. Gragas a uma articulacdo entre juristas e higienistas, aprova-

se o Cadigo de Meanores de 1927 ¢, junte com ele, a criagSo do 1° juizade de menores.

Cabe sinalizar que, desde o “descobrimento do pais” até o final do sécule XX, no que concerne
4s criangas & adolescentes pobres do pais, suas familias aparecam apenas como figuras
incapazes g, por isse, Nde aptas a culdar dos seus filhas. Esse mito em torno das familias pobres
possibilita uma intervencdo cada wver maior do poder pliblica, temando-se mais comum a
destituigao do “patrio poder” sempre gue fosse julgado ser a familia "inadequada™ para a criacio
de uma crianca. Entram em cana em 1941 o Servigo de Assisténcla ao Menar (SAM). Assim, as
acies do poder plblico passam a aglr em torno das familias pobres, justificando a
institucionalizagde dos filhos, mantendo-os longe da familia e de seu meic comunitéario,
considerado come alge nocivo, No entante, o acolhimento institucional nde ocorria apenas por
interveng@o do Estado. Diante da violéncia simbdlica® massificante por meio da qual a pobreza
incapacitava as familias de criar 05 seus filhes, o5 nicleas pobres, sem perspectiva de mudancas
&m 5uUa situacao financeira e social, solicitavam a internagdo dos menores por se considerarem
incapazes de cuidar de seus entes e alimenta-los,

A partlr de 1984, com o regime militar, as Forcas Armadas assumem a assisténcia a intancia
e adolescéncia. Neste parodo, fundado no ideal de velar para que a massa crescente de menores
abandonados ndo viesse a transformar-se em presa facil de consumismo e das drogas, cria-se
a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor = FUNABEM e a Politica Macional do Bermn=Estar do
Menocr = PMEEM. Durante o regime militar, a FUNABEM atendeu criancas dentro de um modelo
carcerano, cujo objetivo era a “retirada” dos "mencores” das familias pobres para a2 internacio
em instituicBes com a finalidade de diminuir os indices de criminalidade & desaordem social.

As instituiches para mencres nao eram uma realidade restrita ao Brasil. Diversos paises
partiam da compresnsdo de que criancas pobres e delinquentes tinham o direito a receber
educacao e alimentacdo apropriadas alé chegarem & maioridade. Nesse sentida, Instituipbes
totalizantes passaram a se proliferar em diversos paises. Longos periodos de internacio em
instituigdes que garantiriam o "bem-ester” de criancas e adolescentes oriundes de familias
pobres fol a prescricdo para muitos paises desenvolvidos ao longo de varios anos. Toedavia, este
modelo passou a ser extremamentes criticado ao final do sdcula XK.

Considerava-se que o confinamento em instituic@es, a convivéncia restrita com os
profissionais @ o afastaments dos familiares czusavam danos permanentes 3 sociabilidade
dessas criancas £ adolescentss, © que passou a ser alvo de muitas criticas de profissionals
atuantes na area: assistentes sociais, psicdlogos, socidlogos, etc. A partir da década de BD,
ganham forcas o debate acerca da desinstitucionalizagdo e o direito & convivéncia familiar e

' Miskencia smbdlice & um conceto spoal elatorado pelo socidicgo francds Pierre Bowrdied. Funda-se na fabricagio
continug de crongas no processo &e ﬂnﬂ%am que nduzem 4 individus & $e posicansr no espace social sequin
critdries ¢ padries do discurso dominante, E desenvalvida pelas instibuicies ¢ palos ogentes que as animem

qual e spaia & esxerdicio da autaridade, (WASCONCELLOS, 2002),
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comunitdria. Entdo, € somente apos 2 avaliagdo negativa quanto acs longos processos de

acalhimento institucional que surgem as legislactes destinadas a instituir o direito a convivéncia
famillar e comunitaria. Essa prerrogativa, inicdalmente assegurada pelo ECAY, fol retomada com
maior forca apos a construgdo do Plang Macional de Promoc3o, Protecio ¢ Defesa do Direito de
Criancas e Adolescantes @ Convivéncia Familiar @ Comunitdria. Somente a partir desse
movimento, surge o servico de Acalhimento Familiar, que passa a se apresentar come urma
alternativa concreta ao acelhimento Institucional,

A partir do inicio do século X¥, & questlio da infincia e da adolescéncia comeca a fazer
parte de um importante movimento internacional, que além de revolucionar o papel do judicidrio,
altera as concepgies de infanca e adolescéncia e possibilita o surgimento de legislacies voltadas
exclusivamente para a infdncia, As mudancas no cendrlo politico e social do Bresil ocorridas nos
anos 1980 pessibilitaram a deflagracdo de um movimento revoluciondrio em torno dos direitos
da infancia e adolascéncia, Esse movimento teve como resultado legislagBes progressivas para
este grupo, especialmente o Estatuto da Crianca e do Adolescente, promulgadae em julho de
1990. Este decumento inaugura uma vis3o inovadora e protetiva da infincia e adolascéncia po
pais, v ¢ considerada por muitos autares como uma das leis mais avancadas do munda,

Dentre os fatores inovadores do estatuto para a politica da infinda, introduz-se a
doutrina da protecdo integral®, descentralizacdo da responsabilidade e compartilhamento das
responsabilidades com a familia e a sociedade civil. Assim, esse novo alhar sobre a infincla e a
adelescéncia engloba o olhar com a sadde, liberdade, respeito, dignidade, educagdo, convivéncia
familiar & comunitana, profissionalizacde, acesso ao esporte, cultura e lazer.

2.1 - CONHECIMENTO SOBRE AS POLITICAS SETORIAIS

A Constituico de 1988 ficou conhecida como a Constituicio Cidadd por seu carater
democratico @ protetivo a socledade. Esta introduz um novo conceito a Protecdo Social, situanda-
a8 como um direito social e afirmando-o0 enquanto direito de cldadania. A concepcio de
seguridade Social, inscrita no artigo 194 da constituicdo & compreendida como "um conjunto
integrado de aches e iniciatives dos poderes publicos ¢ da sociedade destinadas & assegurar os
direitos relativos a salde, a previdéncia e & Assisténcia Social™. (PEREIRA, 2009, p. 15).

4 BRASIL, Estatuto da Crianga @ do Adolescente, Brasilia: Senado Federal, Subsecretaria de Edicies Técnicas,
ZOL4a,

? Entande-a0 cema protecio integral o reconhecmento da necessidade de atencio a todes as areas
aocial,

R ——
Avenida das Américas, 8445 sala 1218 - Barra do Tijuca = Rio de Janelino k]
CHER: 02.539.959/0001-25 - Telefone: 2517-3314




- <LE5S50 Y ﬂ%ﬂ

Data de Ay acag
eCc0Sc00 AU
BTl (iDelAN 18 E OPIRNIMDADES S00185 I

Em 2004, a Politica MNaclonal de Assisténcia Social = PNAS® fol construida com base nas
prerrogativas da LOASY, 6 que levau a aprovacio do Sistema Unlco de Assisténcia Social - SUAS
em 2005, Este € baseado num modelo de gestdo descentralizado @ participative e tem como
foce central de suas acoes a familia.

A proposta da Politica Nacional de Assisténcia Social neste sentido surge como um
avango, na medida em gue o principio da matricialidade familiar normatiza a Importincia da
protecao da familia, instituindo-a como wm personagem central na sociedade. Neste sentido,
esta politica é construida com base em trés vertentes de Protecdo Social: “as pessoas, 25 suas
circunstincias e dentre elas seu nicleo de apolo primeirs, isto &, a familia” (BRASIL, 2004).

O Estatuto da Crianga e do Adolescente e a Lei Orgédnica de Assisténcla Social

O principio da protegioe integral foi incluido inicialmente na Constituicéo Federal Brasileira
de 1988% o que deu base para a construg3e do Estatuto da Crianca e do Adolescente {ECA).
Estatuto da Crianga e do Adolescente tem como alicerce a Doutrina da Protecio Integral,
considerada como a primeira legislacda infanto-juvenil da América Latina adequada aos
principios da Convenc3o Internacional sobre os Direitos da Crisnca. Essa doutrina veio
concretizar os novos direitos das criancas e adolescentes, apresentando um carater inovador e
de ruptura com a tradicdo nacional,

A partir da promulgacdo do Estaluto da Crianca e do adolescente, este plblico passa a
SEr visto como sujeito de direitos em peculiar condicio de desenvolvimento, dando inicio a uma
mudanga nas politicas pdblicas de atendimento a esse pdblice, Neste contexto de reformulagio
das politicas, sdo criados os Conselhos Tutelares, os Conselhos de direitos da Crianga e do
Adolescente, & reconfiguragio das atribuicdes das Varas da Infancia e Juventude, que passam a
estabelecer medidas protetivas.

A Assisténcia Social, acompanhando estas transfarmagies promove uma resrganizacio
atraves da LOAS, eslabelecendo aches para este setor, contemplando as criangas @ adolescentes
conforme determinacdo constitucional, Além de garantir o principie da protecio integral, o FCA
assegura os direltos fundamentais da crianca e do adolescente previstos nos artigos 79 até o
artigo 69: Direito &4 Vida e & Sadde; Direito a Liberdade, ao Respeitc e & Dignidade: Direito &
Convivéncia Familiar & Comunitaria (nSe o Direito & Adoclo); Direito & Educacio, a Cultura, &o
Esporte & ao Lazer; Direito & Profissicnalizacdo & & Prateclo no Trabalho,

“ Pofitics Neconal de Assisténcia Social (FrAS) Brasla, 2004

T Led Drgnica de Assapinciz Social, LET N® &, 742, DE 7 DE DEZEMBRO DE 1991
5 ERASIL, Constituicde de Replblics Federstiva do Brasil: promulgada am 5 de guiubro ¢e 1988, S8 Pauls: Sa
2002,
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Cabe sinalizar que o ECA trouxe um nova olhar para o servico de acolhimento
institucional, destacando-se com o Artige 92, os principios norteadares para a politica de

acolhimento institucional:

| - preservacao dos vinculos familiares e promocSo da reintegragio familiar; (Redacio dada pela
Lel n® 12.010, de 2009} Vigéncia

II - integracdo em familia substituta, quando esgotados 08 recurses de manutencio na Familia
natural ou extensa; (Redagdo dada pela Lei n® 12.010, de 2009) Vigéncla

II1 - atendimente personalizado e em pequencs Qrupos;

IV - desenvolvimento de atividades em regime de co-educacia;

YV - néo desmembramenty de grupos de irmdos;

VI - @vitar, sempre que possivel, a transferéncia para gutras entidades de criancas e
adalescentes abrigados;

VIl - participacdo na vida da comunidade local;

VIII - preparacio gradativa para o desligamento;

I¥ - participacao de pessoas da comunidade no processo educativo.

A partir destes principios propde uma grande reformulacdo na légica de atendimento,
visto que prevé a gradativa extinggo dos internatos, orfanatos e instituicBes que ndo ofereciam
condizoes adequadas a formagdo e ao crescimento das criancas e adolescentes. Nesse contexto,
deixa-se de lado o conceito da institucionalizacdo e busca-se a manutencdo do menor na familia,
buzcando aferecer mecanismos de protecio ao individuo e do ambiente fundamental de seu
desenvalvimento,

Em consondncia com o ECA, buscando estabelecer pardmetros de aglo nacionais, foi
elaborado o Plano Macional de Promogdo, Protegdo 2 Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a convivéncia familiar e comunitaria, que contempla o pablico infanto-juvenil em
carater prioritério, com o objetiva de afirmar o direito fundamental de criangas e adolescentes
trescerem e serem educados no seio de uma familia € de uma comunidade, tendo como
fundamento a prevencio do rompimente dos wvinculos familiares, a qualificagBo dos
atendimentos dos servigos de acolhimento e o Investimento para o retorno 20 convivio da familia,
seja ela original ou substituta.

0 documento marcou © reordenamento das instituiches que oferecem programas de
acalhimento nstitucional, defendendo a profissionalizagdo dessas entidades & dos cuidadores, e
& ohservancia dos dispositivas e principkos do ECA para esse [ipo de atendimento.

2.2 - DISCUSSADC TECNICA SOBRE AS MODALIDADES DE ATENDIMENTD

—_—
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A legiclacdo brasileira estabelece como direite a convivéncia da crianca e da

-

adolescente com sua familia natural @ com a comunidade. Em situagdes nas quais, os direltos
estdo ameagados ou ja foram violados, existem warlas medidas que antecedem e procuram
evitar a suspensao do poder familiar,

Mo que tange & discussio sobre o direito & convivéncia familiar e comunitaria das
criancas e adolescentes em situacdo de risco, & preservacio da crianca ou do adolescente na
familia de origem deve ser tomada como prioridade, a fim de evitar a separaclio e os problemas
#ssociados. Contudo, sendo a separagdo inevitdvel, € preciso trabalhar em prol da manutencdo
do vinculo familiar @ de uma reintegracae rapida, para que essas criancas e adolescentes sintam-
sa inseridos em um ambiente familiar. Para tanto, as instituigbes de acolhimento institucional
devem implemantar medidas orentadas para o fortalecimento & & manutencic dos vinculos
entre as criangas & adolescentes abrigados e suas familias.

A partir do Plano Nacional de Promogio, Protecio e Defesa do Direito de Criancas e
Adolescentes a Convivénda Familiar @ Comunitaria (BRASIL, 2006) e das Drientactes Técnicas
para 0s Servicos de Acolhimento para Criancas @ Adolescentes (BRASIL, 2008), aprovadas am
2009 pelo Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente — CONANDA, 0s novos
parametros que norteiam esse atendimento foram estabelecidos e incorporados pela legislacdo.

As Orientactes Técnicas para os Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes

Aprovada em 18 de Junho de 2009 pela Conselho Macional de Assisténcia Sacial e pelo
Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente, as Orientacies Téonicas para os
Servicos de Acolhimento para Criangas e Adolescentes t8m por objetive estabelecer orientacBes
metodologicas e parametros para o funcionamenta das entidades gque oferecam acolhimento a
criangas € a adolescentes, de modo & cumprir os preceitos estabelecidos pelo ECA (protecdo e
sujeitos de direitos}, que entdo visa o fortaleciments dos vinculos familiares e comunitarios, o
desenvolvimento de potencialidades e a conguista de maior grau de Independéncia individual e
social das criancas e adolescentes atendidos, assim como o empederaments de suas fFamilias.

A estruturacio destes servicos deve estar embasada nes principios de excepcionalica

e provisoriedade do afastamento do convivio familiar, garantindo o convivie familiar e
“‘W’WEW do contexto familiar seja vma medida excepcional, Em
caso de necessidade deste afastamento, deve-se realizar agies que visem, no menor tempo
possivel, o retornoa ao convivio familiar, priorftariamente na familia de origem e,
excepclonalmente, em Tamilia substituta. Importante ressaltar que a reintegracdo familiar da
erianca & do adolescente deve acorrer em tempo (nferlor a 2 anos, & que a permanéncla em
tempo superior deve ier carater extremamente excepcional, destinada apenas a situacdes
especificas.
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Outros principios a serem seguidos & a preservaclo e fortalecimento dos vinculos
familiares @ comunitarios, garantia de acesso e respeito & diversidade & & ndo discriminacio,
oferta de atendimento personalizado & individualizado, com garantia de espacos privadaos,
objetos pessoais e registros sobre a histaria de vida e desenvelvimente de cada crianga @
adolescente, garantia de liberdade de crenga e religido, viabilizando, assim, o acesco hs
atividades de sua religido, bem cemao o direito de ndo participar de atos religiosos efou recusar
instrugdo ou orientacde religiosa que ndo Ihe seja significativa, respeito 4 autonomia da crianca,
do adolescente e do jovem.

As Orientagtes Técnicas para o5 Servicos de Acolhimento para Crianca e Adolescente
detarminam ainda que as entidades que oferecem servicos de acolhimento institucional devern
elaborar um projeto politice-pedagdgice que vise qualidade no servigo prestads, contemplando
infraestrutura fisica que garanta espacos privados e adequados ao desenvolvimento da crianca
e do adolescents, O grande avanco deste documents estd relacionado ao estabelecimants de
pardmetras para o funcionamento das entidades de acalhimenta institucional, os quais devem
oferecer cuidados e condighes favoraveis ap desenvolvimento sauddvel de criancas e
adolescentes, visando & reintegrag@o a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o
encaminhamento para familia substituta.

Modalidades dos servicos de acalhimento

As Orientagies Tecnicas para os Servicos de Acolhimente para Crianca e Adolescente
Determinam que 0§ servigas podem ser ofertados em diferentes modalidades

* Abrigos Institucionais: atende na faixa etdria de 0 a 18 anos de idade, sem
distingao de faixa etaria ou sexe, atendende no maximo 20 criangas &
sdolescentas, estando localizado em dreas residenciais com padrdo arquitetdnico
samelhante a uma residéncia comum. Estabelece a necessidade de tumao fixe para
os educadores e dm Composta por um ceordenador, um assistenta
social @ um psicdlogo para o atendiments de ate 20 criancas e adolescentes, dais
cuidadores/educadores por turno para cada 10 criangas e adolescentes podendo
aumentar o numero se houver criancas menores de um ano ou deflcientes,
Recomends que o espago fisico benha quartos para até guatro criancas, sala de
estar @ de jantar, espago fisico para estudos, banheiro, cozinha, drea de servigo,
area externa, szla da equipe técnica, sala da coordenagio e espago para realizacho

de reunides;
+  Familias Acolhedoras: Servico que arganiza o acolhiments, em residéncias de
familias acolhedoras cadastradas, de criangés & adolescentes afastados do
convivig familiar por melo de medida protetiva (ECA, Art, 101), em Eyﬂﬁ de
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abandono ou cujas familias ou responsdveis se encontrem temporariamente

impossibilitados de cumprir sua funglieo de cuidado e protecio, abd que seja
wiabilizado o retorno 20 convivio com a familia de origem ou, na sua
impossibilidade, o encaminhaments para adogdo. Propicia o atendimento em
amblente familiar, garantindo atencdao individualizada e convivéncia comunitaria,
permitindo a continuidade da socializacio da erlancafadolescente

» Repdblicas: atendimento a jovens de 18 a 21 anps de idade, realizado de acordo
Com ¢ sexo & de, no miximo, & jovens por republica.

= Casas-Lares: Realiza o atendimente de no maximo 10 criangas e adolescentes,
estipula a necessidade da presenca de um educador ou culdador residente,
podendo ser casal;

A modalidade de acolhimenta que sera executada neste conviénio serd a de Acolhimento
Institucional, cujo atendimento & feito em unidade de acelhimento, preferencialmente em
unidades com semelhancas arquitetdnicas a uma rasidéncia comum. O aoolhimente nstitucional
g particularmente adeguado ao atendimento de adolescentes com perspectiva de acolhimento
de curta e média permanéncia.

2.3 - INFORMACOES E DADOS SOBRE TRABALHOS SIMILARES

A ECOS possui ampla experiéncia na gestdo de servicos de acolhimentos e outros
aquipamentos, servigos e programas na area da inféncia. A partir de 2014 a ECOS em parceria
com a Secretaria Municpal de Desenvolvimento Socal assumiu a cogestdo de duas Centrals de
Recepcdo - Nova Carioca e Novo Taiguara = & uma Unidade de Reinsercio Social para Bebés,
&553 parceria visa oferecer acolhimento para bebes, criancas € adolescentes de 0 a 18 anos, que
se encontram em situacdo vulnerabllidede sodal, com vinculos famillares fragilizados ouw
rampides. Atividade essa que segue sendo executada pela ECOS até o presente momento, sem
interrupcan,

Além dos abrigos ja geridos pela institulgdo desde 2014, a ECOS iniciou a gestio de todos
o5 conselhos tutelares do municipio do Rio de Janeira a partir de marge de 2019, buscando
realizar o fortalecimento dos Conselhos Tutelares do Municipio do Rio de Janeiro, atrovés do
fornecimento da infraestrutura necessaria ao funcionamento do drgdo. Almeja-se ainda que as
acoes implementadas pelos conselhos tutelares na cidade do Rie de Janeire tenham coma efeits
& reducdo do nimero de violaghes dos direitos de criangas e adolescentes; minimizacio da
ocorréncia de situaces de wvulnerabilidade social de criancas e adolescentes e suas familias;
promocic de maior acesse d rede de services pelas criancas e adolescentes e suas familias
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Qualificagdo do atendimento e a orientagdo 4s familias das criangas € adolescentes em situacio
de viclagdo de direitos.

Ainda na drea da infancia, sinalizamos que, ne ano de 2014, a instituicdo foi executora
do Programa de Protegio & Crianga e ao Adolescente ameagade de morte (PPCAAM). Trata-se
de um programa que vica i retirada da crianga e do adolescente em situagdo de ameaca de
morte, bem como de seus familiares, do local da ameaca e 2 colocacio em navos espacos de
moradia e convivencia, promovendo a reinsercio social em local seguro, Apds a retirada do local
da ameaca, a crianca ou o adolescente e respectivos familiares que tiverem ingressado no
programa, passam a receber assisténcia social, juridica, psicologica, pedagdgica e financeira,

numia perspectiva de Insercio social na nova comunidade

2.4 = DIFICULDADES E DESAFIOS ENCONTRADOS E SOLUCOES PROPOSTAS PARA A
SUPERAGAD DOS DESAFIOS

Alguns desafios 5o comuns em gesties de servigos de acolhimento institucional para
criancas e adalescentes. A& ECOS vem atuando no sentido de reconhecer os problemas e
construir solugdes técnicas oficozes para supera-los. Elegemas dois deles, considerados grandes
dificultadores no processo de acolhimente, no gue concerne a garantia do direito a protecio
integral a crianga e do adolescente,

Limitagso da rede de protecdo 4 crianga e 80 adolescente restrita a unidade de acolhimento

Um dos problemas observados refere-se a limitagSo da rede de protecdo a crianga e ao
adolescente restrita a unidade de acolhimento. A pratica cotidiana de aplicagio da medida
protetiva de acolhimento institucional term mostrado gue os operadores da medida 530 eficazes
na protecdo da crianga e do adolescente em situacdo de risco pessoal e social, oferecendo um
ambiente seguro, promovendo a sadde, a escolarizacdo, o acesso ao lazer e as praticas culturais,
Apos o acolhimento, observa-se que a rede de protecdo a infincia, seja ela Ministério Plblico,
Vara da infancda ou conselhos tutelares tendem a se distancar do casg e manter as
responsabilidades de promocdo socal e garantia de direitos exclusivamente com as unidades de
acalhimanto,

Buscande desconstruir esse problema, a ECOS vem lfazendo um trabalho em articulagdo
com a Vara da infancia, Ministério Plblico & Conselhos Tutelares para o apoio e garantia de
direitos das crizngas e adolescentes envolvidos., Articulacio sistematica com a il
socipassistenclal do municipio.
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* Os impasses entre o acoffimento institucional e o direito & convivéncla familiar

A reinsercao da crianga e do adolescente em sua familia natural ndo & tarefa ficil para a
equipe multidisciplinar, tendo em vista que os motives que levam a medida protetiva de
acolhimento, em grande parte dos casos, est3o submersos em realidades e problemas que néo
sio de facl resolusdo e que necessitam de uma rede socicassistencial extremaments astruturada
para sua eventual superacio.

A instituicio acolhe a crianga @ ac adolescente, mas, muitas vezes, ndo tem recursos
para “acolner” a familla, nap no sentido dé abrigd-la, mas de oferecer um espaco para que ela
possa expressar e elaborar suas vivencias. A rede € composta de muitos eguipamentos de
atendimento psicessecial, mas, frequentemente, esses pontos estdo desconectados, € a familia
05 percorre, recebendo a dificil tarefa de integrar ela propria todas as propastas.

Dessa forma, a realidade do acofimento institucional, muitas vezes, tem=se constituido
em uma porta de mao unica, contrariando a previsdo legal do prazo maximo de 02 (dois) anos
estabelecidos em el para a2 desinstitucionalizag3o, o que pode levar 8 muitos anos de
institucionalizacdo. Assim, compreende-sé que a medida de acolhimento institucional tem por
abjativa, par um lado, proteger a crianca e ao adolescente, ratirando-os da situagio de viclaglo,
violéncia ou negligéncia® no contexto familiar, Por cutro lade, ainda que ndo seja este o objetivo
& gim um efeito colateral da medida, o acolhimento fimita a restauracio a fortalecimento dos
vinculos com a familia de origem. Destarte, a medida de acolhimento Institucional traz A tona as
contradicGes entre o direito & convivéncia familiar e a supressao dessa prerrogativa,

Como solugdo, a ECOS vem capacitendo as equipes no sentido de criar rotinas e fluxos
que possam contribuir para 4 superacho dos problemas enfrentados: construcBo dao PIA na
primeira semana do acolhimente, focando o instrumento com estratdgias que possibilitem a sua
reinsercido. Promocac de atividades incluindo o nicleo familiar, reconstituigie dos vinculos
familiares, afetivos @ comunitdrios ou oportunizar a vivéncia de novos vinculos & novas relagies
que possibilitern o desenvolviments saudavel e a construgdo de um novo prajeto de vida,
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3 - CONTEXTO

Uma guantidade consideravel de criancas e adolescentes vivern em situacdo de
acolhimenta no municipio do Rio de laneiro, sob a tutela do municipie. Os motivos que levam
g0 acolhimento institucional podem ser diversos, no entanto as decisfes do acolhimanto estdo
sempre direcionadas & protegao integral da cranca & do adolescente. Sendo o Rio de laneiro
uma grande metrdpole, com grande densidade demografica e ainda com grande fluxoe migratorio,
05 numeros relacionados ao acolhimento € bem alto, quando comparado a outros municipios do
Estado do Rip de Janeira. Em numeros oficiais, buseiqﬁ em dados publlcaum pelo Ministério

T

F_ul:nllm do Rio de_]ane:r::., om 31 de dezembro de 2020 o nurne?ﬂ‘_“ rlangas e adolescentes
amlmda; glra'u'a am torno J"_Hﬁg, dﬁtﬂhutdmmﬂﬁhdﬂdaE aptas ac acelhiments no
municipio. Desses 395, 11% apresentam alguma deficiéncia. Seguem abaixo alguns dados
relacionados a indicadores de faixa etaria & sexo das criancas @ adolescantes acolhidos no

municipio do Rio de Janeiro no Gitimo semestra.

Indicadores de falca stana, sexo, conraca @ ascolandade das criancas & adalescontes acahidos

Faixa etaria @ sexo das criancas a adolescentes acolhidos,

fEmining FTEES O e

Farcaniual de criancas ¢ adolescantes acolhidos por faide ataris,

103 V6 - T6.45%

&a

| 122 15. :.Eﬁa.t—.

Dismbukcén das crlancas o sdolescerios acalhidos por sexa e faixa ataria

Uma analise realizada pela mesma Instituiclo levantow os dados das criancas e
adolescentes acolhidos no ditimo semestre com base em sua raga. Observa-se qQue as criancas
e adolescentes negros (Distribuides entre pardos & pretos) representam a maioria dos

= 31
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acelhimentos realizades ne Oltimo semestre, chegando a quase B0% dos casos analisados,
conforme a duskracio dos dados:

CorfRaca e soxo das criancas e adolescantes acolhidos.

LoafifRcH nurEarn e ol
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Qurro dado relevanie para 2 andlise de contexto do Acolhiments Institucional para
criangas @ adolescentes no municiplo do Rio de Janeiro esta relacionado a escolaridade, entre

Corffaca numaro de cla

famining masculino
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 Pama &9 43.40 21 48
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Yo 155 100,80 56 T
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Forinino Masculno
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crigngas e adolescentes com faixa etdria superior 2 7 anos de ldade. Ainda mais relevante a

analise deste dado guando relacionadoe a raga, conforme grafices a seguir:

Observa-se nos graficos e tabelas apresentados gue, tanto na categaria feminina quanto
na cateqaria masculina, o maior indice de criangas e adolescentes que ndc estdo estudando estd
entre as criangas negras. Dentre of maotivos que levaram ao acolhimenta, 30,63% foram
acalhidos por estarem em situacio de negligéncia. Segue planilha que ilustram os motivos que
levaram ao acolhimento:

Mg n’-de cs famining mascidlna
tagligénoia 121 3063 A% T2
Siluagho e Fua a8 17,22 i) 44
Transferénoia de outro regime de alsndimanta 35 B85 15 20
Abandeno pelas pas ou r_lgligl_gq_ﬁ!_ms 22 557 & ig
Em razdn de sus condula 19 481 5 14
Respansivel mposibiftado do cuidar por motiva de =

i 14 154 5 9 -
Abutos fiscos ou pnwﬁdrgﬂ:u: CONYE B CNENE U
adolescants 2 304 j &
Enitaga vollnkir = n___an 6 5
g-uuil;l]ﬂaﬁuil-rlﬁ# para barceings mad sucadida {a pariir oo i1 278 & 5
Adacaa mal sucedida (a r.}aﬂlrdaiﬂ'l-ﬂ-j 1 2,78 5 fi
Devalugho par tentainva de colocagaa famiiar mal i 5 &4 i 5
sucacida (Desatvads & Desmmbeads am K118 X _
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res b ;] 228 5 e 4
Guarda ou tulala para familia extensa mal sucesds (B

parti de 2018 - g 2,28 3 = g
Crnance Acolbeds com Ganiomn manoe de 16 anos g 203 i 5
Hlamm wida na camunidade [ E I:I:I- 2 f
‘I'mrrsle-'ﬂnma de/para outra Familia acolhedara 4 1 |:|1 2 7
Pais ou responsaves oapendeniss gulmioes ou 4 1.0 - o i
algoistns | Dksatnmads am D018 !

Ainuso saeaal | EJEpElla de shuso saxusl 4 1,07 3 i
Genitorjes] maiorfes) da 18 anos abrigadols) com o b 3 878 2' ;
tAbrigodatamia) o S - -
Canlilas ns ambenis fanulta-rqﬂﬂnh'radu em 201 E|;| 3 0,7E i 2
El;p!mﬁil o tml:li‘hulnhnlupnﬂnu palos pads ol 4 6,76 3 1
rospansdveis e =
::;?:grm;lnmsgunlms mal sucedica |2 panir do P 0,51 o 5
Lisa prejudsmal de drogas ou aloood pala cranca ou 2 0,54 i

adolescenis = ' = &
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Com relacdo ao periodo de acolhimento no municiplo, observa-se gue 61,9% tém o seu
tempo de acolhimento inferior a & meses, prazo méximo astabelecido pela legislagio, 81,87%
dos acolhidos encontram-se institucionalizados ha mais de 18 meses e 17% estio emn processo

de institucionalizacio hd mais de dnco anos. Cabe sinalizar gue existem casos de acolhimento

Parcentual = tempo de acalhimante.
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FeA e de § meses - 61,605

wujo prazo supera 10 anos. O periodo de permanéncia nas instituicbes de acolhimento esta
diretarnente ligado ao sucesso no processo de reinsergdo familiar ou alocagdo em familia
substituta, O gue significa que, quanto malor o tempo da crianca ou adolescente inserido em
unidade de acolhimento, menor sard a taxa de retorno dessa familia ao seu ndclen eriginal,

Com base nos dados apresentados, observamas a necessidade de um trabalho articulado
2 rede socioassistencial @ com o sistema de garantia de direites, com vistas a garantir a
integralidade dos direltos das criangas e adolescentes, sem perder de vista a garantia do direito
& convivéncia famillar & comunitiria come medida priaritaria.

3.2 = FilﬁLIgEtl ALVO
7 )
| Babés, g:riam;aﬁ e Adolescentes, sob medida judicial de protecdo para acolhimento
instithcional familiar excepcional e temporério, por motive de abandono ou viclagdo de
direitos, cujas familias ou responsdveis encontrem-se temporariamente impossibilitados de

cumprir sua funcao de culdado e protegho, precizaram serafastados de suas familias e fou casas,

Awenida das Ameéricas, 8445 sala 1218 - Barra da Tijuca — Rio de Janal
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3.3 = JUSTIFICATIVA

A proposta apresentada para execucac do Servigo de Acolhimento Institucionzl pars

Criancas e Adolescentes na Central de recepcdo de Crigncas ¢ Adolescentes Ademar Ferreira de
&d e i T He ¢ e ey :

_E_IJ_@I_ra, URS Bia Bedran e Central de Recepcdo de Criancas e Adolescentes Taiguara yai-ao

E

cncontre dos dispositives da Lei n® 13.019/2014, buscando em regime de mdtua cooperacdo, a
consecucan de finalldades de interesse plblico e reciproco, Dessa forma, em consonancia com
o pravisto na Resolugio CNAS n® 100 de 11.11.2009 - Tipificago Nacional de Servicos
Socicassistenciais e a lei 8.069 de 1990 - o Estatuto da Cranca e do Adolescente, as agbes
desenvolvidas pela ECOS no campo da inclusio social, atuam em sinergia com a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social @ Direitos Humanos do Rio de Janeiro, na consolidacio da
proposta apresentada, buscando atender de forma integral as criancas e adolescentes acolhidas,

Ag iniciativas contempladas nessa proposta buscam atender as diretrizes estabelecidas
nas legislagbes, portaras € normas relacionadas ao direito da crianca e do adolescente & as
nommativas relacionadas ao acolhimento institucional que balizam um modelo metodoldgico
voltado a praticas institucionais que efetivermn a qualidade de atendimento oferecido aos usudrios
atendidos, Ressalta-se a iImporténcia do trabalboe articulado & rede sociopssistencial do berrikdrio
das unidades, tendo em vista a Importancia da reconstrugdo de vinculo da criancga/adolescente
acolhidos cam o sau territdno, bem coma um trabalhe volftado para a manuteng3o de vincula da
rianca 2 adolescente acolhids e sua familia de origem ou familia extensa, buscando garantir a
conwvivéncia famkllar.

Cabe ressaltar a experigéncia da EC0OS na cogest3o de diversos equipamentos e projatos
socioassistencizis com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e corm a Secrataria de Estado
de Desenvolvimento Social & Direitos Humanos, inclusive trés unidades de acolhimento para
triangas & adolescentes, que corroboram com a expertise institucional para execucdo do servigo.

3.4 - OBIETOD

Construir parcera com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social para a realizacho de
cogestio do Lote onico do Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes
destinando equipes que atuam na Central de recepgdo de Criangas e Adolescentes Ademar
Ferreira de Oliveira, URS Bia Bedran e Cenlral de Recepcdo de Criangas e Adolescentes Taiguara,

-

i - - - " 1 - -
buscanda garantir apoio operacionzl e tecnico para as unidades,

- g
S _\_\_\_\_‘—‘_\_‘—‘—\_\_\_‘_\_
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3.5 - OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Acolher e garantir protecdo integral as criancas e adalescentes acolhidos nas unidades
de referéncia;

2. Conkribuir para a prevencdo do agravamento de situacies de negligéncia e vislagdo de
direltos:

3. Promover acdes para a reinsércdo familiar efou comunitdria, bem como para a
emancipacdo, profagonismo e autonomia dos usudrios:

d, Promover acesso a rede socioassistencial, aos demais drodos do Sistema de Garantia de
Direitos e as demais politicas plblicas setoriais;

5. Promover o acesso a programas culturais; de lazer, de esporte, capacitacio profissional
e oukres relacionados aos inbteresses, vivénclas, desejos e possibilidades do plblico
atendida;

4. ABRANGENCIA

Para a realizag8o do trabalho com gualidade, a ECOS desempenhard actes em carater
fisico, temdtico e articulade ao territdrio das unidades de referéncia. Alguns principios séo
essencials para a realizacdo desse trabalho:

1. Composicdo de uma estrutura minima - recursos humanos @ materiais - para a
execucds das varias acles de responsabilidade do servico;

2. Construcido do Plano de Acompanhamenta Individual ou Famillar pelas equipes a fim
de possibilitar o processo de saida das ruas e lavorecimento de condicdes de acesso
a rede de servicos e beneficios assistenciais;

3. Contribuigdo para a prevencdo e o enfrentamento de situacdes de vulnerabilidade &
risco social;

4, Processar a inclusdo dos individuos e familias no sistema de protecdo sogial e nos
servicos publicos, conforme necessidades;

5. Contribuicdo para restaurar & presen'ar a integridade e as condictes de autonomia
dos usuarios;

B. Contribuicao para romper com padries violadores de direitos;

7. ContribulcBo para a reparagio de danos e da incidéncia de violagio de direitos;

8. Sistematizacdo do acompanhamento de individuos efou familias atendidas;

9. Fortalecimento do protagonismo e a autonomia dos individuos e das familias
atendidas;

10. Fortalecimento dos vinculos familiares & comunitarios;

F il
———————
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11.Identificacdo dos impasses e das potencialidades dos familiares efou pessoas de
referéncla para resgatar vinculos entre os elementos do grupe familiar;
12. Fartalecimenta da rede social de apolo as familias e individuos na area de abrangéncia
das respectivas unidades;
13. Atendimento interdisciplinar aos usudrins deste servigo;
14. Prevencdo do abandono e da institucionalizacsn
15. Prevengdo a reincidéncia de violacies de direitos;
16. Fortalecimento das articulacdes com outros Estadas e Municipios com vistas a
reinsercdo familiar e/ ou comunitaria;
17.Promover agoes de sensibilizacdo para divulgacio do trabalho realizado, direitos e
necessidades de inclusdo social e estabelecimento de parcerias;
18. Promover agoes para a reinsergdo familiar e comunitaria,

Esses principios serdo sistematizados e divididos em objetives, metas, indicadores e
agdes para o atendimento do objeto & serdo melhor representados em item a parte.

4.1 ABRANGENCIA TERRITORIAL

& cidede do Rio de Janeiro fol fundada em 1565 por Estacis de S8 e tem uma area de
1,200,329 Km2, O municipio possul 5 Areas de Planejamenta [(AP), 16 Regifes de Planejamento

[RF); 33 Regides Administrativas [(RA) & 163 Bairras,
HMEHHMRBH-JM Regeian de Planoamento ¢ Badiros - 2014

. : :
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Em 2010, a populagdc do Rig de Jareiro segundo censo do Instituto Brasileiro de
Geografia & Estatistica (IBGE) era de 6.320,446 habitantes (39,5% da populacdo
estadual), sendo que 2,959 817 habitantes eram homens (46,83%) e 3,362,083 mulheres
(53,17%). Ainda segundo o mesmo censa, 100% da populacdo era urbama., A densidade
populacional era 5.265,81 hablkm?. Desde 1960, guando foi ultrapassada por S30 Paulo, a
cidade do Rio de Janeira mantém-se no posto de segundo municipio mais populoso do pais. ;

-
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regida metropolitana, com 11.835,708 habitantes, & a sequnda maior conurbacio do Brasil, a
terceira da América do Sul 2 a 239 do mundo.

As taxas de incremento médio anual da populagde foram de 0,8% (2000-2006) e 0,75%
(1991-2000) na cidade, e 1,43% (2000-2006) e 1,18% (1991-2000) na regido metropalitana -
o que Indica, de modo geral, uma aceleracdo na taxa de crescimenta dos demais municipios do

Grande Rio, e um pegueno aumento na taxa da capital.
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As figuras abaixo mostram a compaosicio da populagio do municipio segundo sexo & idade
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A Secretaria Municipal de Assisténcia Social do municipio do Rio de Janeiro tem sua
atuacdo dividida am Coordenadorias de Assisténcia Socal e Direitos Humanes - CASDH, Seu
papel de atuacdo se direciona a partir de referéncia, nos Lerrildrios, da oferta de trabalho social
especializado a familias e individuos em situagdo de risco pessoal ou social, por violacio de
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direitos, Conforme llustrado no mapa, o municipio esta dividido em 10 CASDHs. A articulacio
intersetorial deve garantir o acesso dos usuarios na rede de servigos, visando a resolutividade
no atendimento as demandas, sendo fundamental o estabelecimento de fluxes e protocolos
tarritorializados, criando assim afetiva Referéncia & contrarreferéncia das situacSes atendidas. A
Central de recepcio de Criancas a Adolescentes Ademar Ferredra de Oliveira, URS Bia Bedran e
Central de Recepcao de Criancas e Adolescentes Taiguara, de acordo com o seu respactive
territorio:

« Central de Recepgio de Criangas e Adolescentes Ademar Ferreira de Olivelra - Rua
Benedito Hipdlito, 163 - Cidade Nova - 1® CASDH

= URS Bia Bedran - Rua Sorocaba, 595 - Botafogo - 22 CASDH

» Central de Recepcao de Criangas e Adolescentes Taiguara - Av Dom Helder Camara,
4775 = Cachambi - 33 CASDH

Central de Recepcdo de Criancas e Adoleccentes Adermar Farreira de Oliveira

Cidade Mova & um bairro da Zona Central do municipio do Rio de Janeire. E dividide ao
meio pela Avenida Presidente Vargas, @ maior do municipio localizado se na convergéncia entre
o Centro & a Zona Norte. Seu indice de qualidade de vida, no ano 2000, era de 0,867, o 390
melhor do municiplo, sendo considerade alto, Atuslmente o bairro passa por um processo
de revitalizagado. O bairro de Cidage Nova esta situads na 19 CASDH do Rio de Janeiro. Com
relacdo a rede utilizada pelos equipamentos podemos citar:

B fie
L s LELE

1. CREAS SIMOMNE DE BEAUVIOR - Rua
Visconde de Jequitinhonha, n? 52 - Rio
Comprido

2. CRAS GERMINAL DOMINGUES - Rua
ambiré Cavalcanti, n® 95, Rio Comprido

3. CSE S5A0 FRANCISCO DE ASSIS - Rua
Afonso Cavalcanti, 20, Cidade Nova

4. POLICLINICA HELIO PELLEGRINO -
Rua do Matoso, 96 - Praga da Band<ira

5. CAPSI II1 MAURICIO DE SOUSA - Av.
Venceslau Bras, 65 fds - Botafogo

&, HOSPITAL MUNICIPAL SOUZA
AGUIAR - Rua Frei Caneca, s/n® (2o
lado do n? 52) = Centro

Avenida das Americas, B445 salo 1218 - Barra da Tijuca = Rio de Janeiro/R3
CHPJ: 02.539,059/0001-25 - Telalane: 2517-3314 R

g-radil! ecashr@ivahon com.br Sie; www eoos-ong

ey @/
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7. 17 E 2% VARA DA INFANCIA, DA JUVENTUDE E DO IDOSO - Praca Onze de Junha,
403 - Cidade MNova, Rio de Jangiro

8. DEFENSORIA PUBLICA ESTADO DO RIO DE JANEIRO - Av. Mal, Camara, 314 -
Centro, Rio de langire - R

S. MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - Av. Mal, Camara, 370
- Centro, Rio de Janeiro

Unidade de Reinsercao Social Bia Bedran

Esta unidede esta situada no bairro de Botafogo, Botafogo € urm bairro da Zona Sul do

municipio do Rio de Janeiro, no Brasil. Com quase 100 mil habitantes, o bairro é conhecida por

abrigar um dos principais cartdes-postais brasileiros:; a Enseada de Botafogo, com os marros
do Pdo de Aglcear e da Urca, & o Aterro do Flamengo ao fundo. Dentre as maiores atracfes da
enseada de Botafogo estd o conhecide [ate Clube do Rio de Janelro, cujo cais e marina se fazem
visiveis de quase todos os pontos do bairro. O bairro de Botafogo estd sitvado dentro da
abrangéndia da 29 CASDH do Rio de Janeiro. Com relagle a rede utilizada pelo equipaments,
podemaos citar:

3.

. CREAS MARIA LINA DE CASTRO LIMA - Fua Sio Salvador n® 56 — 22 andar -

Laranjeiras

CRAS PADRE VELOSD - Rua Sao
Clemente, n® 312, Botafogo

CMS DOM HELDER CAMARA- Rua
Voluntarios da Patria, 136, Botafogo
POLICLINICA ANTONIO RIBEIRO
MNETTO - Av, Treze de Maia, 23 /97
andar - Centro

CAPS I Franco Basaglia = Avenida
Venceslau Bras, 65, fundos =
Beotafogo

CAPSI IT MAURICIO DE SOUSA -
Av. Venceslau Bras, 65 fds -
Botafoga

« HOSPITAL MUNICIPAL SOUZA AGUTAR - Fua Frei Caneca, s/n® (ao lado do n® 52) -

Centra

19 E 2% VARA DA INFANCIA, DA JUVENTUDE E DO IDOSO - Praga Onze de Junha, 403

- Cidade Mowa, Rio de laneiro y/

A0

CHPI: 02.530.959/0001-25 - Telefone: 2517-3314
g=rmail: acoshrfivahoo com. br site; www.B0os-ong.com

Avenida das Ameéricas, 8445 sala 1218 = Bama da Tijuca - Rio de Janequ_fm @
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9. DEFENSORIA PUBLICA ESTADO DO RIO DE JANEIRO - Av. Mal. Camara, 314 - Centro,
Rio da Janeira - )
10. MINISTERIO PUBLICO DO ESTADOD DO RIO DE JANEIRO - fv, Mal. Camara, 370 -
Centra, Rio de Janeiro

Central de 3 rian i

Esta unidade estd situada no baimo Cachambi, bairro de classe média da Zona
Morte do munidpie do Rio de Janeiro. Faz limite com os seguintes bairros; Del Castilho, Engenho
de Dentro, Engenho MNovo, Inhadma, Jacaré, Jacarezinho, Maria da Graca, Méier e Todos os
Santos. Possui um indice de desenwvolvimento humano elevado, na posicio de 289 melhor do
municipic do Rio de Janeiro. No indice de desenvolvimento sodal, encontra-se na posiclo de
320, D bairro de Cachambi astd situado denbro da abrangéncia da 38 CASDH do Rio de Janeiro.
Com relacio a rede utilizada pelo equipamento, podemaos citar:

1. CREAS JAMETE CLAIR - Rua Firanga, n® 50 - Mgier

2. CRAS DR. SOBRAL PINTO - Ruz Dr. Leal,
nt 706, 19 andar, Enganha de Dentre e

3. CF SERGID NICOLAU AMIN - FRACA DA
CONFEDERACAD SUTCA 5/ DHEL CASTILHO

4, POLICLINICA HELIO PELLEGRIMO - Rua
do Matoso, 96 = Praga da Bandeira

5. CAPSAD 0 MANE GARRINCHA - AV,
Frofessor Manoel de Abreu, 195 = Maracand

6. CAPS| I MARIA CLARA MACHADO- Rus
Hondrio, 461 — Todos os Santos.

7. HOSPITAL MUNICIPAL SALGADD FILHD =
Rua Arquias Cordeiro, 370 = Méier

8. 1% E 2% VARA DA INFANCIA, DA
JUVENTUDE E DO IDOSO - Praga Onze de Junho, 403 - Cidade Mova, Rio de Janeiro

9. DEFENSORIA PUBLICA ESTADO DO RIO DE JANEIRO - Av. Mal. Camara, 314 - Centro,
Rig da Janairo - R

10. MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO RIO DE JANEIROD - Av, Mal, Camara, 370 -

fvenida dos Américas, 8445 sala 1218 - Barra da Tijuca - Rio de Jarsing/R]
CHPI: 02.539.859/0001-25 - Talefone: 2517-3314 -
a-mail: acoshr@yahon com.br site: waws Boag-ang. o

T

Centro, Rio de Janeinn
%



135113

po L/

. OSSO B

Data d
Fls.

CUDWY[OoE Op BDUIROUIE] ap SE05en)|s Jluassd
BEIRALOD

Bp sepod "sodnid 'SOADI0D SOJUDLIPUME Bp JBE|esy
robpades 2ysap

m.n__.u.m_.-m_.- 50E LmEﬂ_n__U.m__uEmﬂ.:._ CQUslIpua]e JEZI|EaH
rodiadas

B)50p SOUBMNSN 508 SIENDIAIPU] SOIUaWIpLa1e JBZ||jEay
o¥2{qo op 0BINI2Xa 3P OUIB| OUMERH

SEJU0D 3p oejEsalg

CIRNETETET]

ap sapepiun seu adinba ep epenuucd ogdeyeden
"Ogysah

g code ap sedinbs se Jodwod Ol anb Souewny
S0SIM32U s0p  opdEjuswaEdwol  Bp DIp@LUBIU
Jod eizusied Rau Sp Segde SR SRRSUSIod
OINIFS Op BpER|IGesucdsad

ap sa0de sEuRA SEp OEdnJewa @ esed Soupssacau
OWINSUOD 3p 3 SIRIEAIELW S05IN330 S0P & 00T JUmbpy
oSueag

Op IPEP|IgesU0dsal 3p 52038 SEURA SED ORIMDEXa e
eied SOUBLUNY SH5IM38] 3P BWIUY EINJNIss sadwo
BIURISIE] 30 DJUSLWIY|00E ap

SApEPILUN SEU S3IUADS3I0PE 3 SE3UBID €6 P18 Japualy

SV.LIW

B riE S i A 3 v vdis T iaeEl

S0J3d

000

S0214123453 SOALLICHO

STIEAW- 5

@

S0P 3p oE3RjoIA

a eloughifau ap ssgdenjis ap ouaweseibe op ogduasald 7 ried anguauo @

SHILBIEAOPY B SEIURS ap cpddansy ap IRAUED B URMPIE BB SHMN EIEANO
20 BUALISY JRwapy SURISIOPY T SEDueND 2p opadsody ap  RAuaD
BU SOPIYI0IR SaaDsHope 3 sedueul s eiBaqu) oebaoad Jqueieh 2 Jayooy



= I WG BUG-EDS MM a3lE T e OO (B aaes fre ]| a2
PIEE-LTSZ "auoa) - SF-TO00/656 6ES 20 “[dND

[d/oausr 2p 0/ - Eanfil Bp BiJeg = BI7T BJES Skig ‘SEIAWY SEP BpRlasy
k! —_—_—————

OUBSSIoEU 35 "BUBEI UMD

no /a Jeiue) ORIBSUIR) B SEISIA Wl soidoming :
3 COPEYE] SOMAN0 WOo3 SAoIRjRILe 5P Jeoa|Eliod

JEjfiwey odnib op sojuswzE 50 AJjUE SOnROULA i

1

a0

PaslEgEy o

Data g
Fis,
n'Fl'r"\lrl.l_' -

Jeyebsay mied epugdsjod ap seossad No/S SSlBiLE)
sop sapepienuajod sep & sassedwl S50 JEIYRUAPT
50|1ENSN S0P BlLIoUDIne 3 owsivobejosd ‘oedediousws g

SERIPUSIR SEIWE) 580 8 SONPIA|pL
S0P BWOUDINE B B owsuobeiosd o Jans|eund

SOPIY|0DE S3IUDISI|OPE 3 SO5UDLD

EIRd QDT Wadg "BUBIUNLISD nofa Jeiwe) ordlasuial ¢ eied sa0ie saa0wiolg

SEQ SELURHUNWOD S30E5UR 3P DISWNU O JEJUSLUNY
SOPIY|0OB $SAJUSISI|OPE 3 SEIueLD

Sep sEdBl|IWe) me._.uE.m.mﬂ_._m: Bp alainy o JEJJIaLLnY
OEIRZIEURIDNGIISUI BP @ DUOPURE OD DEIUBNI
{S3pEDISS200U BLUSCLOD

'scongnd sollalas sou B [RIDOS oeSenoud Sp BURIS|S
DU SRIIUIE] & S3JUIDSI|0OPE SCp OBESNDU] B JESSS00U4
JBI|ILLE S

no [enplialpul cjuaweyuedwody 2p ouRld © JINJ3SUCD
BRI 3P SPPEMUN S8U SOPIYI0IR SOBNSN

sop |pad op oedngsuoa B oesed sopnise JEnpodd
SIPEQIUN SEP 2WN Bped Wa

eppuaje oedendod ep |y@d op ogdeoynuap! ¢ gied
SOpEP P 0OURQ DP OPSUSINUBW JBZI|E2) D JIFUYSUOD

SEE0E SN0 ] T i

000S0J9




19

o CES50 W9
Data de Au

250

Flis.

T ET BSOS AN (0 TGS GO CAEIEEaE | ieil-9 @
¥IEE-LT57 BUGIAIAL ~ GZ-TOO0/656 6E5'Z0 LdMD
(H/0@auer ap oy - eanfi] PP BUPE - BTZT S1FS ShbE 'SEIIGIY SED EQUSAY %

rr

sapeproedes a saopnde

ap olUaWIADAUESaD 0 2 ojuBwnbins O J239J0AR4
E|PRICLL

e mode & opieyged ep seweiboid @ 0ss80R JELAI0
[EIUAISISSBOR0S Bpad @ 055200 Jjusies

Dmuﬂum_uw_ BR apal B 0S520% JQUEIRD)

[BJUELY SPORS 2p S00|AJRS SOR 055308 SR IECTY

SpNES &p 50514085 SOR 055308 HIUBIRD)

[1AID DRIBIUBLLNIOD B 0SS08¢ JOURIRE)

SHPEP|UN SEU OQRELEE) GUEGSA] O W02 JINg uons
wessod anb sepealtd @ sexpgnd sepsoued JnJIsUDD
|BE0S

0EsN|oUl 3 SEPEDISSa0aU 3 S0P "opEZiEal clU|eqen
op egdebinap eled cEIEZIIQISUAS 3P SI0IE JBADLUIC
‘ERLRSUI B1SE QBINIREU

@ IPUD QIIDILIES] OU BRIUSTEIND SDOMING|IEU| SEp Baa0e
oonsoubeip aiznpoad 3 [ROUDISISSEODOS APl B JEadep

S|elI0]as e |qnd SESniped SjEwWap SB 3 SN\ 2P BRULIeS)

ap 2ways)s op sogbso s|ewap S0 '|P2UATEISSR0II0S APA) | DS5AI0 IRADLION

105 RN E0ED 3 AR W00 0TaE3

0005039



Diata de Autuagao

1 wCBsE0 NE
Fl=s.

SO DULS000 WAL DRSSO 03 DL Y ma g e o0 1Bl =B
PISE-LTSE fouoiaal - ST-TOO0/GSE 6ES E0 T0dND
Cd/onsuel 3p O - eanli ep ey - ATET F98 SpbR 'STILLY SOR Spmiaay
Ee——

sF

SeAIOdSS SIPRPIAIIE WD SOPIDSU)
welaisa sauasaone 3 selueld se sepoy anb Jquelen
SOUE f 1

B[ S2I0IELU S3]UAISIJOPR Wa DEPROE ap 31591 JezAesy
BPEPIUN

Bp BID} & QUIUIP S|EINYND S3IPEHAIIE  IDADLIONG
SEEQIUN Ep 240) 2 DJIUSD JOZE| 2p SSPEQRIANE JeATWOIH

Tpualdy waaog swelbord o ied Jeyupueiug oI pusle oo|qnd op mun__.__n____n__wmqn

8 solasap ‘SEDUDAIA S25SOUSIUl SOE SOPEUCIIZ|RJd S0JING @ |RudEsyoud
50 anb esed sapepiunuodo p ouawibins o seoadored  oeleyoeded faiodsa ap Jazep ap fsiednyno sewesbond B OS5208 O JaADL0ld

205 SEvVIRNIEED 3 WWIvDD Ddvas]

0005039

EILLIDUOINE WOD SEY0IsD WESE) SonplApul




e
2 S

N

I |

«wCESSO N

ﬂiltade.i

...._|4 oagoan aginees ok op Cginsaa
= Hmmmmﬂﬂmmmmm hiics PP OIOFLEHRI | P 0| DRE CURIRIA O O pnasun TR DEINIAE 30 0N UL DIADLEI3Y
SOQRT e FOLSEE SR SwlURACiiiL I
STLLT 30 o prueuny
i | S SO R O LS SRS A Bp PR
o @ TR
pEtwiad ap oy PR e oy RO BB N
S003 SEOEQLN [TETETETET
npdeIaNE Apa s SIDO0WIN TS BPRITW 1IN
TR OGS {0 LS TRE FNDD B R0l Cpeli e [ SROEDIEN TR 30 nkg
B P R TR Lot B by wiemade Ip cpiatney gt dine 5 S @) o gy [T TR T FL s 5
T 3
! dawpun daprpun opisal g Sicde &3 $adinka
EU. __._-q_.-”ﬂﬂ BELAD T T Ry (TR SUTRIF-TH | Tag il 30 1S TR TR TR T T SEQIufbr S @ £E PalliRG R ST FOURLMTY
T BT Fi0 S namn e | FOSFUA SO0 ORI EINM
BT SOTUATL APELE R ifae an 5P SagE S0 EITHEY = el sassd o W Gspluu] o s
Sglridens wocueEg 24 [ELTEETE =L R W T I =T

COMRIYIRS BRUGITE08 20 1

e S IpEpIUn AR pEkeD
BEINIRE © ST SaFEERI
LML 3P 3 FREITITL
52 RIS S0 S NIOT 1S

R ]
A DR O S e ey
LS O E FEEE SETIA SapE Y

CRATRRRERR FUER T ST e R PR = R A e
ANRIEE O SRSy | OO SRR SO T 2 SR L
D3 g Ty 1 BTN 34 R

alimirr 1= B {E-=iT1]
i EIRa ap el D8 DIADERD .___u!n...“_ﬂ...__:...tlv
YIS @ 5001 Sl s oD vy ey || e O ] DY OV PSS | SODRIINT SR U0l S o A U
----- N33 OF GTALCAUR] u.u.!._”.__:.Eh y )
L 1 u . L
-n_anwHE_ e oaalog oo DEEES anz_:ﬂ__“_n auEH.“u.E_w.. ﬂuuﬂ.su-:.”..__ﬂuzu._n y aﬁ..““.-.ﬁ. “.“_.__._E.l____...-
-__u-_n.z..-.ﬂ (e aginses ap oumeiay 2 SElrno gind U InEIsU SIUEISODE 3 5 _.a...n_unh__ _.__:_n_:__.n ﬁ_n_m.iﬂ__ Za
r b QUL R 0 90 oD e | i

e

A ORISR

i _._" i _ :
WEI WD PRI INTING TO VISR

SOV S STUOTIN __,

FLHId IagR i 53 e 59 0 SOpugpo0e Sajalraangie o sifaiegin ie _m_H.#____. aphapoid mrieiel o @iy OIS 3 AL

SOLNAQoHd

501LNa0oYdd -9
ST SADRMIAAN B VINNOWRT TAveRd

000S0J9



Ko i

o L LEeg0 N

Data o
Fls.

e BIG e N (oys T IO GOTEATEETS - (=2

PIEE-L 16 "SUQR|aL - SE-TO00/ESE EES 0 (4D
rd/fodiauel 30 0/d - Eonfiy B RUEg = RTZT BI0S SHeE 'SEMIPIIY S20 BpUany

Lt

iy

S3pepissat e TapRpITEIa ; N
FpREL IR oralwmay  |aeurmes e nne s imEs s : SML e
LTRSS REn T N T T & e 0TS ap Buiiin Emnu“._n.l-n....“ ﬂﬂ—]qn ot S0 8 el it
10 E3| 3R Ao I THES FY i R iy b B S A5 i #F REILE]F oU R LR
Eo T — BRITI LN & RTUENED S0 gl & SR LA O SR
o S L TR D R -
SPCELN P ELREG R AR IWRd RO AR P
opiRuI g ameun LH___._.E-L:. FLLE IR TR I S A ] SOENIREIOI i =0 gl FULE R T S TS P L
L FRTEFTE-E A a4 O DD D DU O LRSI
% PR R} @A) 9 ABEREIAN
F ] Dimen dop r e SOIUEIIR SEU SO0 |03 SOUGNEN
) EO] B BIER L EE O W R DUIGE O npes
sm 80 | op iwgiaieiag b ﬁ....::ﬂ S0ynRA g gt apeaiing | sap sped ap eennme
W o8 © SIDT SOINESS ANDoed
GE O ST ke B4 LUB
ORGP DT LEL LR T 2
v T @ aip oo P e R e _-.u..n___u_.q. orinindsd ep ppsd
T DR bR & dinDg BRI R 1 RRD G L2pep 03 oty FORSIICA SREADZIANGH | P CRRIINAR, & Rita SOAR
wa sapep ap oyl PR e Bp DIUY AP SN TUTR
= ﬂ._._hH_.IH_ W) BE 3 IR ELOT
RO O RO SOLRGE =0 bgaain 8 e L1004 B S Sl t Uy @
TSR Ts .
O U LA Pty R ; F & wusdy ey ap peolenyE FRUTTIEOT 3 SO i :E.._..u.uu..__..______u_v._...-..
B WG] SN L, . T 30 i 2 divauebue | apesius e st g 0 BT
TRCR L TR B CTIFCE ey ] waani Wireeaan
sgiuaistinntnn | spouwsmd | 8 wemeins apsrmn soanagm | NS SHES =§E.,.EE 05apa) 's0aind SoenE
R EHuaS] adinig e Tl Jans B (U 2 p o phadnpag e : L ECUILY LA 3F 1T rag
BRI IR BHLUSE L TR L SUEFEIGU b R 3F ETaws athea
e lursssaafapepan = susrguoud pnb pidmny esuDessdoe o Es ok F-.._”__“_-n._.ﬁ”__!u.:_ EE SRR EOE e 0 e
0TI I W Ds e Eaqud ipukie 55 ailadrhy LITE TS B R ]
=ERpuh
FOLE LN BP s PR P efaAiae
DElRUEE T PR LN apirzud HHH.._H“.._“H..:E..“ G| TIERTIRM SRARAES |eess ssupein see sanpmion
LT STTEPTEE B waagideg 5 ; ISTRRE TP SO | R SRRy
SO BUTIE 35 SRR I8z
I [0 @ € I
iﬂgfﬁ.ﬂlﬂhiigﬂ}!ﬁrg o
13 30 WD DAL TATT LA T VRO OMOIL) SR IE 4 AR h_._m_..l SIREMIVMIN F1Td

SDIARD A OFE0IA A IRTEERG AR A0 TR0 AP OlUAUIEARTY S ORI RNSIE F RS BNGIAY-F OEI451 0011180
SOLNa0Ad

SWEIGE SITWI KT 0 3 YT TS

0005099




Y,

%fﬂ

i obEsEo N

Data

TN (8|5 T IO CO(ER g EEEEE 1 ew-a
PIEE-L1SE (DUYA) - SZ-T000/656 GES 20 (TdMND
Cd/oBUED 30 01d - EoniL Ep PUEE = BTFT B|ES SkbR 'SEOUSLY SBD BRUaAY

e

Fls.

SOEZ{UN QP 3L
LTELATET I T e BT
ep manal adinby

SabE] D S
EaInG 30 [EOGSISEEE
BpELE it Eghnnspe

e R T ST

RS e
WP pESu B S A 30 AP

@ W00 S3QIer I S0 Q]

EL AT ___.._Eﬂ:_u_Il.._ WaEy
Bpla B B SEIA Wes
SO @ SSPEL] DA
= AT SR 3G Pl

i spEpuneEn ol
L erleapnoapep.un
S ppwanssadinkl

LT RS T L PR T ST
UL B A grEed
ERALTH L TR T T

T BT T

EEMIUE AN 0L SN R TR

EiRuERl P SR RRG S
TH0 G 1 T AN
AN CHALE O0 SR

A T T B S
o RIjud e shge i ool
) M3 30 30 Se055a0 N3

TRHEETIHA ] S0 SDED 1 @S0

A D EREARIW) 2D Ja ke

IENETUY B FEseE

...x
& GRRPRO ) IR

Tapban
PR a R e R e
B R D SBAS P

NGy e
Sl A B PP @ iU

SRDIPUTE SR ARy SRD
LE-LE DL - T

PO R 34N & Gl by 6E ) 08 G iﬂﬂ“@huﬂ;ﬂmﬁ.—”ﬁ!—ﬁ i SuduofocE S irasyeeen g
IPI33S J0S) F0 0jUS 20y .
R EL TR H L] g il
P2 iR EHiv L1+ -_._.IEI._".-.I_I.E..H_I C=E 20 !:Eﬂ:—.--u:!u INGEETAN DI B U
ﬂﬁ:ﬂuﬁ-ﬂﬂ.”ﬂﬁ.— O g b Ml gjuddaus  aeus HP T LU L SR AL ETLER TR uj._ u
. a3 ragusay sp oria iy | SR USSR e e ad a0 gl Bl B TR M=
Tiukng e B ER DGR

i INERUN AR BN
O nplouspentnfapeun
P N R admi

S TR LTI
B SOE30 B sEER B 0D DAL
SRS 38 B duy

SHUIIEH 00 B SEILELD
SR SR LU TR ORI L
R e R AP

SRR ISR0DE 3 SR
E S T =—=C, TEL e T
AR QUSLLSY ORI ALETY

apieInul P U

L LU 0%
BP RURLIED AR S § ST

I DINIATHLEN

SOLNAoHd

SvENE Sk § vihedvon ideas)

0005039

O IR0 A5
EhE P TE RS- Hug.
.n_q“”_._.:_i- H'.Hﬁ_._q_ ofdiE | W ed 36 du B p @ EELEa 1 ”._._”_u .!.”u"__ il B0 3 ouapuEaE oo g tusS
W SR SRD WU R i R nEpTy
b SRBCMILCEAN LW

Famipnin 1ap ejunuogne a owsuo@rpod ‘orledpenus e ved e wag ampmes nofa s pee] oetasis e esed sagbe manusg-| IQ0IEIdEY ORLLITAG




0w DEaso MO

Data

Fis.

fuag

Rike = @ £

T OeT BIG-Soa0 mem (0318 T 000 CoUeAGIqseoa 1 |Iry-a
FIEE-ATSE "BUQEL « ST-TO00/6SE 6ES 0 (TdND
Cdfossuef ap Ofg - 23Nl ep eneg — BTZT 2IES ShhR 'SEILRUY SER EpIUany

apEpan o w3l Tidged B
e ul.El..__u.iu_“ﬂ._! .-.”.m.i...-...- Sy | e B2 n-._i__n.-z.-ﬂ Y o i E._r_ Hjpra papEde s iu.n_.flﬁ.
L ¥ wrd ol i e R
- e o 1 P g Ford ouesagpuiumug s an% ap eemndod § ceRmcE mmps]
BOELAR 6F ) S LT
dari pEl o PEISTE N HEET [ H]
LTE T T R Bl a (B S TR LT R P ST ST EH
EMW.E—EE e Euﬂh“__-.._: L : ! : ) FEAPRENEND W ITAEN 35 A SR AT
SEEE U ER g [h i 1]
S U T ETEEaT T ET) i ik 383 @ O S e e el -_Rn”-s-”-.___u_n! ST B pa g aikale e
id w3 adinb} wikssmilay TR D
o I TR
S
nnl._u._.:_ﬂ_h ..u-“_...“___"__ u“__ l-u._ LG BTE B L ETE ] U e 3055 A0 F0 kRS I AR
] Py SAMEE S0 308 B VR Dl e ETUY B30 SO0 T S0 PG SR BEERIE 1y Ui
LR e T ) TR T
CrUIE IR aE
BERpiLN BR EEg) A +
SEITLE Ay anepu RS- i n“ . e el -u..u e .
pEERE PP TR B Fisfdn o DD IOrTT S6 30360 G0 O £ ek DT 50 G NS & ENESLEF= R B = TSI o]
uu_unu._.-._ -n_.ﬂn_-.-:”_.w“l .u.._n”_nn__.....-ﬂ.u.rnu_ﬂ.u._ ormsyinEsaL 1iEy cTEs i)l opiqaE Loy =3 ol vomroos BaET
n___u sy g ey b il 5 ¥ NEO] A2 RO IR NN 0 SgSRL T UISETd] | 0 ERS] W3d RSUENAT AR | OEIRGRLIIEE § SRR AERmY
- I T ——
LTE T T AEBOER G SO0y D3 G0 D
aprpien Bpagiang bR SRIRTET S0 0T B3 . i L P E 1 SuEd mA ST 25D SAAR G
LI ETY RPCLI S ER B R TP T RS 5
BT (s Lo E]
BOEE T BRI L T ERLURAR LR LN AR 1Y bt LT E TR  TLITEL R I E L A S LETTIE R4 TR 2 T
. .._.n_a._.__,_“_—ﬂ ke Bl Ll e Ll ] e | = Bapieap gy CETRPELE T T ]
L R R R E e P T B
[ET U T ESTE HE TS T F
PR ER D k] 5 S ORI B RS 3P il AnsE EdrL ST SN ROa 1
PRI D | T -_u QIR i e P e i SEusATE e i) n:i:-.___"l._n'm_x_._.___r-
B w2 e adfinag L T ENT G LR s srpEah 2 moenh aandg|  squmisundrie ap gk #..-Hv!i.a&:m.”hh-n:nuiu.u
IND RT3 USRS DD SgI Ry PR Fi
ISR
SRS T 3 CENNATELSE =i i T by

AT S0 A S o ARG S S O L T O B O e L e e D U R e B A LT g SRR R L DRI

M@
by

S01LNA0dd

EIHIS ST Iranila0 1 Wi viin Bees]

000S0J3



"5

=7 7 Omjemny ap gleg

23Ny

o D5Sa~ " !

PIEE-LTSE ‘QUOMEL - SZ-TO00/6SE 6ES 20 ([dND

v

W ORI TN TSR B SR G

CREAjTE oleee

I 0T DUD-S05@ w2 10 W0y D0UeAGURE0SS - |Ii-2

rCufonsuer ap ord - 2anflL ep BLRE - ST7T BIES SHbE 'SEILIWY SEP EPILAY

ﬂﬂ.... o

M=
0T 0P ECredp) Sk -_-...H.__H_-_-_ B RS EPRIRUE SRR | EPURis R S PREINLE R TAREEAGE WIS SERUAT
3 pEmUn a0 oS0 i i T SRE RROWEE SROLESR00E | SOPURSY) S0sI53 000 20 i Ll CRILatEd BEE
e PR T T G T 50 SEE0H S0 IINEIR T
sgircans RO BSLT
awu_n..u i ._:.q._-u_.” ERE P -TET] FLETIE ST s RPN = _n_-nu.nn.n.“u-. A0 Bp s s D | e
- k. wa oo By = [T B R TE T e LS T L N i W DFERO0R a0 SEsaL T RAY
L TFTH
50013 22 mensgadinka .H“.“__-H_#_U._ ST 20 DD 51 AR R =CR0 BY BiE W DUl
o EERpn R Dplang il et RESTEMIE DR AR 00y u.._.ﬂ_._n_iu::-.-.uﬂ-___.u...__r TAMTURG FERDINIR SR04 Ty
=] iefy [ ST 5
ﬂ.ﬂ"ﬁf Eu._ﬁﬁnn_.h.? .u_.“-.uiﬂ! Fpigiin DGR iy SR e EEED e Ry S Sauad
= i adynby ks 3 g BpipenaT B aRintiray | Bor ap DRI AP CRIRER | IR0 B0 SRR D NDLIDL)
n_u.-u-_u._.!n.“_“"_..__“.““H_.._ _E_Hﬂ...u”E:F_!u HEFFh E Ll 2ipusdy wavwy v Foad op TR weaar
vE g i el s BB G VP EUSTAEI] | SNSRI M el B Sy | RwieePaid o oad JEodjumIug
et | st BlLELone
nn.lw-..._._u__ﬂ.._ a..u__muﬁ?: _-.u_u..”... by _._uu..___:u CujigEn == oy EfEs b Spril o w0 iy e me i asnEpiEy)
5 el ..___n._ e GRS OF SO0 T ] | s s res 30 adsiuny | 52 anb ered Seoep|unutd
T 1 i 1 B2 Spuuling S 8a5uain
= 3= 4111 uuuﬂdﬂﬁ_ i
SOROj EF B3 BHEE D EET e T
LR T =TT P [FR P TN A ._nq“nn”:lni- u_.nn_.u_n&_.n“nn_ .-n!.“:n._“n“-n.u= "_u“.otn:-_i_._... 3 SHNOE 3P OWSEN 0G50
TR e U Bdensg D U ey " i * 03 S Ding & a3 TnE D
e
AR AT ¥ DEHIRTIELSN] cjy § eIy Yy

‘epupreapn

U p oo £ S0{ARAD "SETTURARS | EIESAKIL) SO0 SOPTUOINLA s0Ra0 3 i cofoyandes G A U2 e e ga seanifond 0055 R b s -G AR TS AL

501NA0Yvd

A SRV IRLIEEA0 1 e w0 vl

000S0J9

p ¥
&

.

&'



BCOS200 % “%

; L5 Sys
EAMCT, DIOATAKI E DPORTUM0ARES SOy Ftuhrrl:.i

7. ATIVIDADES

0 Servico de acolhimento institucional & uma medida protativa provisdria & excepcional,
aplicada somente apds ¢ esgotamento de todos os recursos de manutencdo da crianca e do
adolescente na familia de origerm & deve ser a ultima alternativa de medida protetiva, uma ver
que, infere em nova viclagdo de direitos, ow seja, prejudica a convivéncia fFamiliar, Embora peuco
apropriada para a defesa do direito das crian¢as e adolescentes, uma vez acolhida, essa medida
pode se configurar como um importante canal para garantir 8 integralidade do direito & crianca
& ao adolescente, tais como: a identificagBo de situagBes que venham a demandar agbes e
atendimentos continuados na rede sacoassistencial &, ainda, de servigos de salde & demais
politicas publicas. Cabe sinalizar que as unidades deverdo realizar um trabalho humanizado, de
forma acolhedora, de forma a ndo estigmatizar ou segregar as criangas @ adolascentes
atendidos.

Atraves das articulaghes socioterritoriais, as atividades deverSo garantir as seguintes

IS SoripOs o i
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7.1 = METODOLOGIA

A metodologia para o servico de acolhimento institucional realizades nas unidades de
acalhimenta da unidade sequirSo as recomendagdes apontadas nas erientagtes técnicas para os
servicos de acolhimento para criangas € adolescentes, Assim, todos os processos de trabalho
realizados seguirdo o5 seguintes principios: §)
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Excepcionalidade do afastamento do convivio Familiar
Pravisoriedade do afastamento do convivio familiar
Preservacio e Fortalecimento dos Vinculos Familiares e Comunitarios
Garantia de Acesso ¢ Respeito a diversidade e ndo discriminacio
Ofarta de Atendimento Personalizads e Individualizado
Garantia de Uiberdade de Crenga e Religido
Respeito & autonomia da crianca, do adolescente e do jovemn

b L i o

AS PRINCIPAIS TECHICAS E OS [NSTRUMENTOS & SEREM EMPREGADDS
Técnicas:

Acolhimento Social - 0 acolhimento social & um processo de intervencio profissional que
envolve @ escuta social gualificada. Tem por objetivo identificar o problema de determinada
situacdo no ambita individual ou coletiva.

Atendimento Social- Importante espago de atuagdo profissional gque envoive um conjunto
de acdes direcionadas ao atendimento de famiias e individuos, visando o acesso aos direitos
sociais, politicos e civis nas diferentes politicas setorlals, como: assisténcia social, salde,
educacdo, previdéncia, habitacdo, bem como na prevencio de situacies de risco.

Estudo Social - E um processo metedoldgico especifico do Servico Social, que tem por
finalidade conhecer com profundidade, e de forma critica, uma determinada situacho ou
expressac da guestdo social objeto da intervencdo profissional - especialmente nos seus
pspectos socioecontmicos, familiares e culturais.

Plano Individual de atendimento - Instrumento que norteia as agdes a serem realizadas
para wiabilizar a protegdo integral, & reinsergio familiar & comunitéria ¢ @ autonomia das
residentes afastados dos culdados parentais ¢ sob protecdo de servicos de acalhimenta.

Visita domiciliar - Consiste em conhecer a realidade social, de uma determinada familia, ou
seja, analisar ¢ contexto famdliar ¢ 0 modo de vida, suas vulnerabilidades e potencialidades,
permiltindo ao assistente social observar o Individuo em seu meio social, além de realizar o
acompanhameanto @ oS encaminhamentos necessarios para a rede de atendimenta,

Acompanhamento social - Procedimento téonico de cardter continuado, que necessita de
urm vinculo entre o ususrio @ o profissional, como por exemplo, o acompanhamento socio=Ffamiliar
detectado durante a entrevista, & que determina os encaminhamentos necessarios.

Atendimento coletivo/trabalho em grupo- O assistente social tem a possibilidade de
contribuir para a construcdo do conhecmento, patencializando espagos de reflexdo mediante
anélise conjunta do contexto das relagfes sociais na qual o grupo estd inserido {formac3e da
identidade e de pertencimento do grupo). Meste espaco podem ser reglizadas discussies e
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debates com temas diversos: Tabagisma, Alcool € outras Drogas, Relacdes de Género, Violéncia
Domastica dentre gutros tamas,

Dinamicas de grupo- £ uma técnica que utiliza jegaos, brincadeiras ou simulagdes de modo
a provocar uma reflaxdo acerca de uma determinada tematica que tenha relacio com o objeto
de intervengdo o que requer do profissional habilidades tedricas e uma postura politica
democratica de controle no processo da dindmica da equipe tcnica,

Reunido de equipe- A reunido tem como caracter(stica, promover e intervir em espacos
coletivos provocando uma reflexdo critica, Tem como finalidade detectar os pontos de exceléncia
& 05 pontos & melhorar no trabalhe desenvolvido pela entidade.

Trabalho com familias - O fortalecimento das familias propicia ¢ desenvolvimento do
convivio familiar; este deve ser apoiade ¢ potencializado em diferentes dimens@es que visem &
reorganizagao do complexo sistema de rélacoes familiares, A atencdo & familia é de extrema
Importdncia para manter a boa relacio entre seus familiares, pars que o5 mesmos compreendam
o funcionamento da entidade € sua Importancia na vida destes sujeitos de direitos,

Grupo de familias - A realizacdo do grupo em familia busca o fortaleciments dos vinculos
familiares, com vistas a prestar apolo a familia na sua fungdo protetiva e sensibilizar as famillas
sobre sua funcdo protetiva. Busca-se tambem informar os participantes sobra os direitos da
pessoa com deficiéncia e sobre a dindmica da entidade. Neste sentido, potencializa-se para o
exercicio da cidadania.

Atividadas Intergeracionais - Apresentacio dos integrantes e exposicio dos objetivos da
atividage de integracdo. Resgate da historia de vida dos integrantes para gue eles compartilhem
sUas experiéncias e possam resgatar a autoestima e melhorar o vinculo interpessoal,

Busca aliva, levantamento dos equipamentos- Consiste na organizacdo de banco de
dados e informacies sobre o servico, sobre as organizaches governamentais e ndo
governamentais € sobre o Sistema de Garantia de Direitos.

Instrumantos a serem empregados:

Elaboracio de Projeto Politico Pedagogico - os services de acolhimento deverfio elaborar
um Projeta Politico Pedagoagico (PPP), que deve onentar a proposta de funcionamento do servigo
como um todo, no que se refere ao seu funcionaments intemo e na relacdc com a rede de
servipos, com familiares e comunidade. Deve ser uma tarefa elaborada por toda a equipe do
Servico, @ contar com a participac2o dos acolhidos e seus familiares, guando possivel,

Livro de Comunicacio Interna - ala com registro de todas es ocorré@ncias relevantes em
cada plantao, as quals demandem intervengbes especificas para garantia de protecBo.

PIA - Plano Individual de Atendimento ¢ um instrumento tdcnico norbeador da relacdo entre

By . I
05 usuarios e os profissionais do servico, que contém acdes e metas de desenvolvimento do
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usuario, considerando o perfodo de permanéncia deste no servigo. O PIA deve ser elaborado de
forma participativa pelos uswdrios e profissionais do servigo, desde o momento de chegada do
usudrle no servico, e, sempre que necessanio, poderd contar com a participagdoe de outros
profissionais da area de sadide, drea de educacio ou outras politicas pdblicas, em sua construcio.
A natureza desse plano deve se centrar nos aspectos funcionais e na determinagdo do grau inicial
e oo patencial de emancipacio dos usuarias, servinda, fundamentalmente, para a identificacio
das necessidades de ajudas LECNicas @ mecanismo e senvicos de apolo & vida independente e
Inclusdo na comunidade. Esse plano também deve considerar a histéria de vida da
crianca/adolescente e a situagio e dindmica de sua familia. Este aspecto da avaliacdo deve servir
para o planejamento da reinsercdo familiar, quando ainda houver possibilidade para tal.

Avenlda das Ameéricas, 5445 sala 1218 - Barra da Tijuca — Rio de Ja
CHNP]; 02.539.95%/0001-25 - Telefone: 2517-3314
a-mail: acosbr@yahoo.cam.br site: weww.ecos-ona.cam,
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7.1.2 ATIVIDADES ESSENCIAIS ADQ SERVICO OFERTADO:

De acordo com a literatura gue vem voltando o seu olhar ao direito a convivéncia familiar
& comunitaria, o pericdo de permanéncia nas instituiches de acolhimento estd diretamente ligado
20 SUCEsS0 No processo de reinsercdo familiar ou alocagde em familia substituta. O que significa
fue, quanto maior o tempo da crianga ou adolescente inserido em unidade de acolhimento,
menor sera a taxa de retomo dessa familia a0 seu nocleo ariginal, Nesse sentido, as acdes de
promocao a8 reinsarcdo familiar e comunitaria devem ocorrer imediatamente apds a entrada da
criganga & do adolescente a unidade de acolhimento,

Com o objetive de promover a oferta de cuidade e protegdo integral as criancas e
adolescentes, 8 unidade deverd garantir etapas minimas. S0 elas:

Etapa QO1;

1 Recepcdo e identificacdo do usuario acolhide, com a determinacio judicial
Cu S8M a Mesma, em casos axcepcionais efou de emergéncia, sendo
providenciada em ate 24 horas, apos o acolhimento

2 Escuta atenta- estimulacdo e interocucdo com a populacBo para
conhedmento da historia de vida e resgate da memdria

3 Identificacdo Socizl - preenchimento de Instrumentes do servico de
acolhimenta Institucional

4 Atendimento inicial &s necessidades fisicas, assisténcia a sadde,
nutricionais & materiais basicas @ imaediatas do usudrio acolhido;

3 Informar sobre o novo acolhimento e apresentacio do novao acolhido ag
Judiciario & a equipe técnica-funcional da Unidade de Acolhimento,
respacilvamente;

6 Cormunicer & Delegacia de Protecdo a Crianca e Adolescente, ou quanda
nio houver, 8 delegacia mais proxima, os casos de criangas e sdolescentes
acolhidos sem referéncia familiar;

7 Abertura de prontudrio do usuario acolhido;

Etapa 02:
L. Cuidados passoais continuados (alimentagdo, higlene, vestudrio, alocacio em

dormitaria);

2. Elaboracio do Plano Individual de Atendimento = PIA
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3. Alimentagao - ter acesso 4 alimentagdo em padrdes nutricionais adequados
oferaecida pele servico

a

Realizar atendimento psicossocial individual ao usuarie acolhido;
Acompanhamenta psicossocial dos acalhidos e familiares
Apoio a familia na sua fungdo protetiva; visitas domicillares da equipe técnica
& visitas dos familiares aos acolhidos {com exceclo dos casos em que ha
determinagao judicial que impede 8 visitacao)

7. Orientacdo e encaminhamentos sobrefpara a rede de servicos locais com
resolutividade

8. Acompanhamento e moniteramento dos encaminhamentos realizades como
servigos de saude, escola e outros servigos

9. Elaboragao de cronograma de atividades, relatgrios efou prontudrios, trabalho
interdisciplinar

10. Mobilizacds para o exercicio da cidadania

11.Reguiarizacan da SituacBo Civil - garantir o encaminhamento para drgios
competentes para expedicde de documentacio

1. Guarda de documantacao - providenciar a guarda da copia da documentacio
dos usuarios atendidos em prontudrio

13. Referéncia de enderego - proporcionar enderego institucional para utilizacio,
coma referéncia, do usuario

14, Insergdo no CADUNICO - garantir o cadastramento dos usuarios no sistema
para acesso aos beneficios sadoassistencials &fou programas de transferéncia
de renda

15, Estudo de Caso - promaver o estudo de caso para definir a intervencio mals
adequada, envolvendo o3 drgdos necessarios & garantia de incluséo

16, Elaboracdo, encaminhamento e discussio com autoridades judicidria e
Ministério Plblica de relatdrios periddicos sobre a situacio de cada crianca e
adolescente

17. Providéncias para regularizecio da documentacio pessoal;

18, Atividades de convivio & de grganizacio da vida cotidiana

19. Insercdo em projetos/programas de capacitacho @ preparacio para o trabalho

20. Estimulo ao convivio familiar, grupal e social

21. Mobllizagdo, Identificagdo da familia extensa ou ampliada

22. drbiculacio da rede de servicos socloassistenciais

23. Articulacac com o5 servicos de outras politicas pdblicas setoriais e de defesa
de dirgitos

s e —— == =
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24, Articulagan Interinstitucional com os demais orgaos do Sistema de Garantia
da Diraitos

Etapa 03:

Preparacao da crianca/adolescente para o deslipamento

2. Promogdo da reinsercho familiar e comunitaria das criangas e adolescentes
acolhidas

3. Acompanhamente dos cases desligadas, a fim de prevenir reincid@ncias no
acolhimento.

7.1.3 FLUXD DE ATENDIMENTO

RAeirbegraran
| = ]

DML Lar i

7.1.4 DIMENSAO ADMINISTRATIVA (RECURSDS HUMANOS E MATERIAIS)

Nosso sistema organizacional envolve um Conselho de Administracio que atua diretamente
na deliberacio de normas e procedimentos Internos. Além disso, possuimos uma politica de
gestao de contratacdo de servigos & compras, atraves do seu REGULAMENTO DE COMPRAS,
CONTRATACOES E ALIENACOES DE SERVICOS, que se rege pelos principios basicos da
moralidade, probidade, economicidade € & busca permanente de qualidade e durabilidade, bem
como pelo respeito de sua adequacdo aos seus objetivos, A gestdo de pesscal & feita com o
software de gestio integrada Nasajon Integratto. O que nos permite urn maior acompanhamento

e controle da roting de pessoal, com autemactes de ponto e afins, garantinds uma maior
eficiéncia @ efichcia na gestdo. A gestdo financeira utiliza a suite Paiva Piovesan (Business V20,

Finance V20, Next Finance), onde & feito o controle de despesas e contas a pagar, concill fn

58
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bancaria, cadastro de fornecedores e arganizagio de documentos para prestacdo de contas. A

gostdo de estoque, ordens de servigo, erganizagBo inteérna ¢ afins sao feitas através do ERP em
nuvem Oracle NetSuite, que possui diversas ferramentas de acompanhamento e controle, A
gestdo de tarefas das equipes e feita através do aplicative Trello, que permite melhor
acompanhamento de agoes, tarefas e unificagdo da comunicagio intra-equipes, As redes dos
escritdrios s8o Interligadas através de VPN e o backup dos arquives é feite na nuvem através de
Google Drive @ Dropbox emprasariais,

Por melo de utilizagio de um Enterprise Resource Planning = ERP, serdo consolidadas todas as
informacgies necessarias ag processo de manitoramento & controle orcamentdrio do conveénio de
gestan, assim que firmado, cujo processo de contratagdo dos serviges estara am estreita ligacio
Com 05 setores responsdveis da SMAS como o Demandas, na aquisicio de materiais, compras e
demais itens de consumas, & 5IMAS, no controle e acompanhamento de seleclo & contratacio

das eguipes.

7.1.5 - RECURSDS HUMANOS

05 recursos humanos deverda ser selecionados de acordo com os perfis de conhecimento e
experiéncia necessarios ao desempenho des funcdes especificas a gue se destinam. Tedos
devem ter um conhecimento basico sobré o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente @ a rede socioassistencial municipal, No caso dos profissionais que compordo a
equipe lecnica dos equipamentos, estes serdo contratados com base na tipificagdo nacional dos
sarvicos socioassistenciais, ter conhecimento sobre 2 rede de atendimento a criancas e
adolescentes do municipio do Rio de Janelro, de preferéncia, comprovar experiéncia de atuacio

em algum orgdo do SGO, Gj/

e, £
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Todos os profissionais conveniados deverdo ser regidos pelas regras da CLT e todos
devem receber vale-transporte para deslecarnento de ida para o trabalho e de volta para casa,
em transporie coletivo municipal. Questdes referentes a selegdo, lotacdo, atribuicdes,
capacitagan, avallagoes, carga-hordria, frequéncia, férias, licengas ¢ demissdes devem ser
Cratadas em comjunto com a ECOS e a secrataria responsdvel.  Nos casos de  afastamento
superior a 15 dias [licenca médica ou licenca gestante), 2 ECOS providenciard a substituicio

temporaria dofa profissicnal durante o seu afastamento.

Cabe sinalizar que a ECOS tem coma primdrdic a realizacdo de um trabalho quallficado,
tendo assim invesiido em gualificacBo continuada desses profissionais. MNeste sentido, a
formacio de trabalhaderes integra uma agenda institucional de capacitacio para a gestdo dos
beneficios, implantagdo e execucdo de programas, projetos ou servicos, com foco na
eentralidade da Politica de Assisténcia Soclal @ na Educacio Permanentea.

7.1.6 PROFISSIONAIS NECESSARIOS PARA A EXECUCAD DO SERVICO

Para a execucdo dos servigos que serao ohjeto deste Plano de Trabalho serdo necessarios 0s
profissionais conforme o quadro abaixe, que tem por base as orientagies contidas nas legislaghies
em vigéncia:

CENTHAL DE RECEPCAD DE CRIANCAS E ADOLESCENTES ADEMAN FERREINA DE OLIVEIRA (Adolescents Masculing)

Prodissionad Quantidads Carga Horaria
Foicdlogo 02 L~ 44h/sem
Assistente Adminsiratg 01 |- 44hfzem
Ediscador Lider Niurng 0z i 122360
Educadar Soclal Maturng [ 1a ‘:__f 12x36n
—_— Educador Sacial Diurne 10 E'.;’ © i2x3gh
- Cozinheiro Diurng 4 L 12x36n
- Coginheiro Noberno 0z . 12x36h
Auxiior de Servigos Gerats Glurna o M I 22360
Total 35 profissionats contratados
URS Bia Bedran (Bebls) x
Pronsiong ~Quantidsde | Carga Horara
Psicalagos ¥ 01 W b1 s
Assistenta Administrativa T W A2h/sem
Educader Social Murna 0a -.V,-’ 12x360 /
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Educador Social Moturna D6 v, 12x36h
Caginheiro Diurna i | L 12x35h
Auxiliar de Servicos Gerais Diurna 02 1t 125364
Total 43 profissionais cantratados
Central de Recepcio de Crisngas e Adolescentes Taiguars (Crianges & adolescantes femininoe}
Prafissional Quantidado Carga Hordria
"~ Paichloge oz 44h/sem
Assistente Administrativg T} I:I( A4h/sem
Chefie de equipe de educador naturna 0z v | Fu36h
Educador Social Divrma 12 L.-‘ 12%36h
I Educador Sociel Noturng 12 12%36h
| Cazirheirs Diurno b4/ 12236h
Cotinkeare Noturna 02 vif 12x36h
Auxiliar de Servigos Gerals Diurmo g I 12360 1
Taksl L prnl'--.ul'nmlals contratados
ARG & gelt-in
e Profissional Quantidade Carga Horaria
Assessar il 2,1 [ 5 Adhfaem
= Suaervisar | [TV S4hfzem

98 proflsslonals contratades paca 8% unidades

7.1.7 CRITERIOS PARA RECRUTAMENTO E SELECAD DAS EQUIPES

O processo de recrutamento e selecho de profissionais para atusrem na unidade se dard

conforme o quadro de etapas e metodologias proposto:

ETAPAS

METODOLOGIA EMPREGADA PRAZD PARA
EXECUCAD
Definicio dos critérios | Definicko dos critérins de selecio de acordo | Més 1
de selegdo com as orientagies da SMAS em conjunto com
abirigo & instituiciao ECOS
Divulgacao Divulgacao das vagas atraves de site e demais | Mes 1

canais de comundcacde, € recebiments dos
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curriculos para analise. Serdo selecionados
para a prdxima fase um quantitativo minime de
[ trits candidatos por vaga,

Selecio de pessoal Analise de curriculo Més 1

Entravista individual

Aplicacdo de testes psicotécnicos (quando
aphcawvel}

Contratacio de pessoal | Divulgacdo do resultado do processo Més 1

Chamamento dos aprevados para contratacdo |
na ECOS;

Contratacdo dos profissionais pele regime da

| aLT;
|
| Frocedimentos da contratacdo; (abertura de

conta, exame admissional, documentacaa,

| entre oubros)

| Capacitagdo da equipe | Capacitegdo inicinl para apresentagdo das
conforme proposta | normas, regras e proposta de trabalho:

apresentada Capacitacio  especifica para  qualificacdo | .,

profissional conforme plana de trabalho;

7.1.8 CAPACITACAD DAS EQUIPES DE TRABALHD

A capacitacdo profissional tem como proposta promover o aperfeicoamento das
habilidades técnicas das equipes com foco no resultado. Os funciondrios sBo a parte mais
importante de uma organizacio, principalmente em se tratando de eguipamentos pdblicos que
oferecem servico a populacdo desassistida. Quande a instituicio investe na capacitacio dos seus
tolaboradores, ela possibilita o desenvolvimento de todos os seus setores, contribuinde para o
aleance dos ohjetives estabelecidos. A proposta de capacitagfio apresentada busca estimular que
o profissional possa adquinir novas caracteristicas, aprender novas técnicas e aperfeigoar o seu
trabalho, evitando a rotatividade de passoal e favorecendo a qualificacdo na oferta de servica 3
popUlacas,

0 objetivo & propiciar reflexdes criticas e Nicidas acerca da politica de Assisténcia Social,
direitos da crianca e do adelescente, atendimento humanizado em centrais de acolhimento. As
[ ]
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problematicas identificadas em outros projetes congéneres desenvolvidos pela ECOS, permitem-
nos cansiderar importante & elaboracio de uma capacitacio de cunheo psicoeducativo, destinade
2 capacitar pessoas que trabalhem com usuarios acolhidos focados na humanizacdo do
atendimenta, promocdo de independéncia @ autonomia e garantia de direitos, favorecands assim

maior bem-estar na unidade & meihorlas nas condicdes de vida, tanto a0 usudrio, guanto a
familiares, e aos proprios cuidadores.

A0 longo da execucdo do contrato, serdo realizades 6 encontros de capacitacio, com
duragac de 4hs cada. Estaremos apresentendo o planejamento de capacitecio do primeiro
trimestre, e as outras 3 capacitagtes serdo formuladas em conjunto com a direciio da unidade
e a Secretaria municipal de Assisténcia Social, de acordo com a5 necessidades de capacitagio
aferidas durante a realizagdo da cogestio.

Em se tratando de uma unidade de acolhimento para criancas e adolescentes, o viés das
capacitacoes tera a guestdo da infancia como tema central. Serfio 4 horas de capacitac3o inicial
para Lratar quesibes espedificas entre as unidades e a ECOS e 20 horas de capacitacio para
gualificagao profissional.

Dessa forma sugerimos a seguinte proposta temdtica:

Capacitacho Carga horaria Més de execucao

—

Capacitagio Introdutoria = A instituigdo | 4 horas Més 1
ECOS; Mormas e Procedimentos; O que éo
rabalho em Centrais de acolhimentn?

Competéncias interpessoais: | 4 horas Més 2
compreensdo, empatia, sensibilidade e
respeito;

0 Direite da crianca e do adolescente a | 4 horas Més 3
convivéncia familiar e comunitaria

A importdncia do trabalho interdisciplinar | 4 horas Més 4
em unidades de acolhimento! o papel dos

educadores nos servicos die acolhimentsd

A construcdo do Plano  individual de | 4 horas Més 5
atendimento: técnicas para & elaboracio |
di P14
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TOTAL 24 haras Semestral

8 - AVALIAGCAD

A avaliagdo consiste no acompanhamento continua @ sistematico da deseavalvirmenta dos
servigos realizados nas unidades, em relacio ac cumprimento de metas, a partic dos indicadores
apontados e o plano de metas estabelecido.

As unidades de acolhimento institucionais constibtuemn a Rede Socloassistencial situados
no municlplo do Rio de Janeiro. Assim, além de estabelecer um pardmetro de resultados
esperados para o trabalho, a avaliagio tem o objetivo de construir a integracic da equipe do
serviga, a articulacao com a rede e ainda contribulr para a efetividade da nossa intervenciio e
para o5 resultados do trabalbio nas unidades.

A fim de cumpnr os objetivos, agbes, matas, prazos e responszbilidades, a ECOS
estabelecerd uma ratina de visitas de monitoramento & avallacdio nas unidades, que deverdo ser
reglizadas no minimo uma vez no més. Como resultados desses processns, uma sistematica de
documentos sera entreque sistemnaticamenta pela ECOS & Secretaria Municipal de Assisténcia
Soclal:

= Apresentagdo de pelas equipes contratadas, definicBo de metas executadas, avancos

e desafios encontrados na execugdo do trabalho;

» Apresentacdo de Planilha com local de execucdc do servico, dias da semana, escalas
& hordrios;

» Otimizar o5 recursos fazendo cotacdo de pregos dos gastos realizados, garantindo
urma boa aplicacio dos mesmaos;

] Acompanhar o desembolso dos recurses e @ execusdo dos mesmaos, garantindo o
bom uso do dinheiro pabiico;

+ Executar as atividades planejadas pela SMAS, assegurando que o pdblico-alvo esteja
inserido nas paliticas publicas de Assisténcia Social;

. Garantir a Infragstrutura necesssria pard o atendimento e &xito da proposta;

+  Prestar contas da utillzagio dos recursos em conformidade com a legislacdo vigents.
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A Avaliacdn de Processos determina se as atividades propostas por um programa foram
implementadas e geraram resultados conforme o esperado, Esse tipo de avaliagio antecipa
possiveis problemas e permite o monitoraments do desempenho das atividades. Esta avaliacio
serd implementada no Infcio das atividades, sendo conduzida periodicamente, ao longo da
execucdo do convénio. Dessa forma, ¢ acompanhamento & menitoramento das agBes nas
unidades de acolhimentos, serdo realizados por meio de visitas téonicas e assessoria realizada
com gbjetivo de aferir o cumprimento das metas e exigencias técnicas estabelecidas, atuanda
de forma conjunta no processa de avaliacao e redireclonamanto das agdes de forma a scluclonar
as dificuldades encontradas no processo,

0 sistema de avallacdo processual de monitoramento e avaliacdo do servigo serdo realizados
conforme instrumentos padronizados fornecidos pela Secretaria Municipal de Assistdncia Social
& Direitos Humanos, além dos instrumentos ja consolidados pela ECOS. Nesta etapa de avaliacdo
alguns instrumentos serfio capazes de medir mensalmente as metas definidas no plano de metas
apresentado no item 3.8,

65
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B.2  AVALIACAO DE RESULTADOS

A realidade social possui dimensGes qualitativas @ um dos contetdos proprios da

qualidade sodal e a participacdo. A avaliacio qualitativa deve levar em conta principalmente a
qualidade de wida atingida & o envolvimento. "Na qualidade nao vale o malor, mas o melhar;
ndo o extenso, mas a intenso; ndo o violento, mas o envolvente; nda a press3o, mas a
impregnacan. Qualidade e estilo cultural, mais que tecnoldgico; artistico; mais que produtivo;
lndico, mais que efickente; sdbio, mais que cientifico™, (Demo, 1941).
Farendo parte da permanente reflexdo sobre a atividade humana, & avaliacdo constitul=s& num
processo intencional, auxiliado por diversas ciércias e que se aplica a qualguer pritica. Em
Projetos Sociais a avaliagdo deve apresentar percentual seguro de confiabilidade, sua valldade
exigira gue os instrumentos utilizados megam realmente o gue se tentarda medir,

A conflabilidade na avaliacho tem a ver com a gualidade e estabilidade da informacio e,
consequentemente, dos resultados obtidos. Sendo assim consideraremos que a qualidade da
mfarmacdo & condigo necessaria enquanto que a estabilidade & condigde suficiente para a
confiabilidade, Considerando que a avaliacio ndo deve ser conceblda como atividade isolada e
autossuficiente, fard parte do processo de planejamento & desenvalvimento do Projeto, gerando
uma retro alimentacao que permitird possibilidades de relificar agdes e recrientd-las,

A avaliacao de programas soclais consiste num importante instrumento estratégico que
proporciona informagdes substantivas sobre as mudangas provocadas no cendrio social. No
entanto, esse campo, j@ consolidado em oulros paises, tem recebido pouca atencdo,

&6
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principalmente quando se trata da avaliagdo de programas implementados por organizaches
nds-governamaentais (DINGs).

Considerando a importancia e a necessidade em avaliar seus proprios programas, no que
tange ao conhecimants do impacto de sua intervengio e principalmente da andlise do nivel de
satisfagdo de seus usudrios e funcionarios sobre os servicos prestades, a ECOS ird promover
urma pesquisa diagnostica de forma 2 preduzir uma avaliacio capaz de estimular uma reflexdo
estrategica, bem como bransformar da melhor forma possivel, aclo burocratica em iniciativa
¥iva.

Cabe ressaltar que a ECOS possui no $eéu quadro de profissionals especialistas na drea
de Avaliagao de Projetos Socdiais, com Mestrado em Avaliacdo de Projetos, Programas e Sistemas
Sociais, e trabalhos publicados pela Fundagho CESGRANRIO e aprovado por Doutores em
Avaliacao da Universidade de Michigan USA.

A avaliagio serd realizada pela ECOS em conjunto com as comissdes gestoras ¢ de
monitoramento, através de relatdrio descritivo contemplando os ltens elencados no Manual de
Parcerias Voluntarias aprovads pela Resolucio CGM n? 1488, de 08/03/2019,

= fdatas

- Elll:'.jeh ! !

0 Flano de Trabalho apresentado serd executado pelo perigde de 12 meses, Mensalmente

9 = PRAZDY

serdo enviados & SMAS relatorios financeiros e técnicos para fins de prestacio de contas. A ECOS
ird enviar a prestacdo de contas mensalmente a Gerfncia de Administracio de Convénios
[ASDH/SUBG/GTE) em meio impresso @ astinada, com todos os itens de verificacio contend
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execuclo financeira, com discriminagdo e movimentacio dos valores gastos no convénio, extrato

bancario com saldo, entradas ¢ saidas, além de todos os comprovantes de gastos realizados. A

folha de pagamento serd juntada ao processo com as copias das guias de recolhimento
previdenciario e demais obrigacies trabalhistas,

Além do relatdnio de prestac3p de contas, também serd enviado mensalmente o Relatiria
Tecnica, com informagbes acerca dos indicadores de resultado, registros fotograficos e descricin
das atividades, conbendo dados quantitativos e gualitativos do trabalho desanvolvido. O mesmo
serd enviado até o 10? dia do més subseguente a realizaclo das atividades., O relatdrio téenica
contera toda dimensao de resultados e indicadores previstos no item 3.10 do plano de trabalho.

10 = CUSTOS
Recursos Humanos:

Para execucdo do presente pleno de trabalho serdo contratados os profissionais previstos
na planilha orgamentaria do projeto, com as qualificagies conforme descrito no item 4.2 = Perfil
2 atribuigbes profissionais. Todos os funciondrios serfio selecionados e contratados pela ECOS
em regime de CLT & o controle de frequéncia @ hordrio do funcionario sera fefto através do ponto
biométrico gfou pels entrega e retirada da Folha de Ponto nas unidadas,

Nos casos de afastamento por mais de 15 dias, por licenga médica, licencs maternidade
e auxilio-doenga, cobertos pelo INSS, a ECOS ird providenciar a reposicio imediata de
funcionario, em substitulgdo, enquante perdurar o afastamento.

A ECOS também ira garantir a reserva de 20% das vagas para afrodescendentes (dez
por cento para homens, dez por cente para mulhares); 2% para pessoa com deficiéncia; 5% das
wagas de nivel fundamental @ médio ndo especializado, destinadas aos usuanos da politica de
assisténcia social; além de prever 5% do total de vagas de ensing média e fundamental para
jovens aprendizes, preferenclaimente encaminbados pelas unidades da assisténcia social.

Contrato de Experiéncia:

2 contrato de experiéncia tem carater temporario, mas nao poderd exceder 90 dias de
duragio. O trabalbador em contrate de experiéncia tem direito a todos os beneficios previstos
pela legislagio ¢ adicionais previstos em lei ou convencao coletiva, O prazo de cumprimenta do
periodo de experiéncia do funcionarie de 90 dias devera ser realizado no perioda de 30 (trinta V&0
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[sessenta) 90 (noventa) dias.

Avaliacdo de Desempenho no periodo de experiéncia:

Serd reallzada ume avaliagdo inicial do trabalhador em seu perioda de experiéncia,
buscando estimar seu compromisse profissional, atendimento as atribuiches previstas,
responsabilidade, comunicacdo e proatividade. Mediante avaliagdo da Chefia imediata e
interiocucdo com a Secretaria @ a Organizacdo da Sociedade Civil, proceder-se-3 a8 continuidade
dao processo de trabalhg, wia contrate. Em case de avaliacio insatisfataria, realizar-se-& estudo

visando a realocacdo do trabalhador, de acordo com o perfil avallado ou ainda o desligamento do
MaEsmin,

Ambientagdo:

A equipe contratada participara da capacitacio introdutdria oferecida pela ECOS com abjetive da
ambientar o5 profissicnais e discutir sobre as questies que envolvem seus ambientes de trabalho
& responsabilidades, além de atividade de ambientacdo promaovida pela Coordenadoria Técnica do
Slstema Municipal de Assisténca Socisl, através da Geréncla de Desenvalvimento e Educagdo
Permanente (GDEF), com eventual colaboragio da supervisBo técnica do eixo crianga e
adolescente da SUBPEE para apresentar aos profissionais conhecimentos; habilidades e atitudes
necessérias a0 desempanho das suas atividades, de acordo com as regulamentacies vigentes no
ambito da Assisténda Social e Direitos Humanos,

Alimentacao:

A alimentacso oferecida deverd obedecer ao planejamento nutridonal, orlentado pela Geréncia da
Seguranga Alimantar @ Mutricional da Coordenadoria de Integraglo ao Mundo do Trabalho da
SMAS, e a aquisicdo dos géneros alimenticios sera realizada, considerando-se como base a Tabela
Referencial de Mercado de Pregos de Géneros Alimenticios parz o Programa Macional de
plimentacdo Escelar, disponivel em: http:/fwww._rio.rj.gov.br/web/sme/ pnae. Essa tabela &
atualizada guinzenzlmente servindo como referdncla de precos para as compras de génaeros
alimenticios.

Materiais para o trabalho sociocducative pedagogico:

Para as atividades coletivas serdio necessdrios materiais para o desenvolvimento de atenclo
Individual, de oficinas socioeducativas e pedagogicas & de capacitacio ocupacional ou

50
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profissional. As guantidades devem ser compativeis com a capacidade da parceria e com as

atividades propostas no plano de trabalha,

Despesa com locacio de veiculos /,'
Late Uinidade / Mata Tipo de Veiculo
ll.h,/ 40 adolescentes sexn e
CRCA Adhemar Ferreira 1van 24 hs f}
makceding LN
I URS Bip Bedran 13 bebés 1w 12 hs
40 crianas e
CRCA THEUArS 1van 12 hs
adolescentes

Material de escrittrio e expediente:

S80 materiais para garantir a atividades administrativas das unidades em Lela, conforme planilha
de custos em anexo.

Despesas com concessionarias de servigos:

Despesas com fornecimento de dgua, luz, télefone, internet, televisdo a cabo somente quando —
o imdwvel for locada dirstamentes pela ECOS,

Aluguel do Imovel:

Serdo alugados imdveis, caso haja necessidade e previsio orcamentdria, tendo em vista
que a Secretaria Municipal de Assisténcia Social ndo possui unidades proprias suficientes para
execucdn dos Servicos,

Custo Indireto:

As despesas que compdem esta categoria serdo consideradas pela ECOS para execugio
do objeto, conforme previsdo constante de inciso 3, do artigo 32 e paragrafo 20 do artigo 33, do
Decreto Rio n® 42,696 de 26 de dozembro de 2016, cujos servigos abrangidos pelas atividades
gue constituem essa despesa estdo individualizados e discriminados da seguinte forma: Internet,

transporte, aluguel, telefone, consumo de dgus e luz e remuneragde de servigos prestados.por
“2 0
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CHPY; 02.539.959/0001-25 - Telelfomne: 2517-
e-mall: ecosbhréfiyahon com br o wae,
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profissionais qualificados da area contabil e juridica da instituicdo.

Aquisicio de Bens e Servigos:

a) Manual de Compra, Contratagdo de Obras, Contratagio de Servigos e alienagies

O Manual de Compra, Contratacdo de Obras, Contratacdo de Servigos e AlienacBes tem como
ebjetive orientar os solicitantes ¢ membros das equipes executoras, gquanto aos tramites,
processos necessarios para a realizagio das solicitagies de compras e/ou contratacdo de
servicos & informar os fornecedores das normas, processos e condutas adotades por essa
instituicdo no relacionamento comercial.

Isso inclui, compras, requerimeantos, demandas, geréncia de materiais, equipamentos e todo
insumo necessarie para funcionamento operacional das Unidades Administrativas que estejam
previstos na planilha omamentaria. Serdo providenciados estogue & material de primeiros
S0C0MT0s disponiveis e EPIS de prevencao a COVID-19, conf e demanda e previsdo de
recursos da SMAS.  — S -

-

il T -
Para a aquisicdo de bens e servigos necessarios & execugdo deste plano de trabalho, sera feita
a cotagdo preferencialments com pelo menos trés fornecedores diferentes, sempre em
conformidade com os principios da econamicidade e eficiéncia, e no melhor Interesse plblica.

Infarmacies complementares dos procedimentos de compra & contrataco

Serdo adotados para os procedimentos de compra e contratagdo, no minimao, as sequintes
atapas:

L Emissdo da solicitacic de compra ou contratag3o pela SMAS por meio de doecumento
farmal com a descrigdo do objeto da compra ou contratacdo, além das infermagdes
complementares necessirias.

II.  Andlise das solicitagfes em consondncia com o objeto e planilha orcamentiria para
aprovacao junto ao setoer financeiro,

ITIL  Cotacdo dos materiais, equipamentos & demais itens, levando em consideragdo os
critérios objetives da solicitacdo.

v, Analise das cotag@es segundo valores ofertados pelos fornecedores.

V.,  Analise dos documentos de habilitacio das empresas que ofertaram proposta,

VI, Publicagio do resultado contendo o nome da empresa vencedora @ o preco total da
compra ou contratacao,

CMPI: 02.539.559/0001-25 - Telafone; 2517-33
e-mail: ecoshri@vahoo.com br site: www ecos-ond.
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